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ΔΗΜΟΣΙΑ ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΗ ΗΛΕΚΤΡΙΣΜΟΥ Α.Ε. 
ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΥΛΙΚΟΥ ΚΑΙ ΠΡΟΜΗΘΕΙΩΝ 
 
ΑΝΤΙΚΕΙΜΕΝΟ: «Προμήθεια Τηλεπικοινωνιακού Εξοπλισμού, Λογισμικού και Αδειών 
Χρήσης μετά τριετούς Περιόδου Συντήρησης και Τεχνικής Υποστήριξης» 

 

 

ΠΡΟΣΚΛΗΣΗ ΣΕ ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΟ ΔΙΑΓΩΝΙΣΜΟ ME ΑΝΟΙΚΤΗ ΔΙΑΔΙΚΑΣΙΑ  

 
Η Δημόσια Επιχείρηση Ηλεκτρισμού Α.Ε. (εφεξής ΔΕΗ ή Επιχείρηση), Χαλκοκονδύλη 30, 
Τ.Κ. 104 32, Αθήνα, προσκαλεί κατά τις διατάξεις: 
 
 του Βιβλίου ΙΙ του ν. 4412/2016 (ΦΕΚ Α’ 147), όπως ισχύει για τις εταιρείες του 

Κεφαλαίου Β του ν. 3429/2005 (ΦΕΚ Α’ 314) που δραστηριοποιούνται στον τομέα της 
ενέργειας, λαμβανομένης υπόψη και της παραγράφου 7 του άρθρου 222 του ν. 
4412/2016, 

 

 της παρούσας Διακήρυξης, η οποία διαμορφώθηκε βάσει κατευθύνσεων του 
Διοικητικού Συμβουλίου της ΔΕΗ Α.Ε. με την υπ’ αριθ. 128/ 08.11.2016  απόφασή 
του, της οποίας το σχετικό απόσπασμα έχει αναρτηθεί στην επίσημη ιστοσελίδα της 
ΔΕΗ στην ηλεκτρονική διεύθυνση https://eprocurement.dei.gr/, 

 
όλους τους ενδιαφερόμενους, σε Ηλεκτρονικό Διαγωνισμό με Ανοικτή Διαδικασία για τη 
σύναψη σύμβασης με αντικείμενο την «Προμήθεια Τηλεπικοινωνιακού Εξοπλισμού, 
Λογισμικού και Αδειών Χρήσης μετά τριετούς Περιόδου Συντήρησης και Τεχνικής 
Υποστήριξης» όπως αναλυτικά αναφέρεται στο άρθρο 2 του παρόντος. 
 
Κριτήριο ανάθεσης της σύμβασης αποτελεί η πλέον συμφέρουσα από οικονομική άποψη 
προσφορά η οποία προσδιορίζεται βάσει του χαμηλότερου συνολικού τιμήματος. 
 

Ο συνολικός Προϋπολογισμός, κατά την εκτίμηση της Επιχείρησης ανέρχεται σε διακόσιες 
πέντε χιλιάδες Ευρώ (€ 205.000,00), ο οποίος δεν αποτελεί το ανώτατο όριο προσφοράς. 
 

Άρθρο 1 
Αρμόδια Υπηρεσία  για το Διαγωνισμό - Τόπος, χρόνος υποβολής και 

αποσφράγισης προσφορών 
 
1.1 Αρμόδια Υπηρεσία της ΔΕΗ για το Διαγωνισμό είναι Διεύθυνση Υλικού και 

Προμηθειών (ΔΥΠ) οδός Στουρνάρη, αριθ. 55, Τ.Κ. 104 32, τηλέφωνο 210 52 70 
800. Πληροφορίες παρέχονται από τον κ. Π. Καλημέρη και την κα Α. Τσονοπούλου 
με Ηλεκτρονικό Ταχυδρομείο στις διευθύνσεις p.kalimeris@dei.com.gr 
και  a.tsonopoulou@dei.com.gr, τηλεφωνικά (+30 210 52 70 902 / 210 52 70 927) 
ή με τηλεμοιοτυπία (+30 210 52 32 597). 

 
1.2 Ο ηλεκτρονικός διαγωνισμός θα πραγματοποιηθεί για λογαριασμό της  ΔΕΗ Α.Ε. με 

χρήση της πλατφόρμας του Συστήματος Ηλεκτρονικών Διαγωνισμών “tenderONE” 
της εταιρείας cosmoONE, εφεξής Σύστημα. 
Το Σύστημα κατ’ ελάχιστο όριο διασφαλίζει, με τεχνικά μέσα και κατάλληλες 
διαδικασίες, ότι:  

α) Καθορίζεται με ακρίβεια η ώρα και η ημερομηνία της παραλαβής των 
προσφορών. 

β) Εξασφαλίζεται ευλόγως ότι κανείς δεν θα έχει πρόσβαση πριν από τις 
καθορισμένες ημερομηνίες στις πληροφορίες που διαβιβάζονται δυνάμει των ως 
άνω απαιτήσεων. 

γ) Μόνον εξουσιοδοτημένα πρόσωπα μπορούν να καθορίζουν ή να τροποποιούν τις 
ημερομηνίες αποσφράγισης των παραληφθεισών προσφορών. 

https://eprocurement.dei.gr/
mailto:p.kalimeris@dei.com.gr
mailto:a.tsonopoulou@dei.com.gr
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δ) Στις διάφορες φάσεις της διαδικασίας ανάθεσης του διαγωνισμού, η πρόσβαση 
στο σύνολο ή σε μέρος των υποβαλλομένων πληροφοριών είναι δυνατή μόνον 
από δεόντως εξουσιοδοτημένα πρόσωπα. 

ε) Η παροχή πρόσβασης στις διαβιβαζόμενες πληροφορίες είναι δυνατή μόνο από 
εξουσιοδοτημένα πρόσωπα και μόνον μετά την προκαθορισμένη ημερομηνία και 
ώρα. 

στ) Στις πληροφορίες που παρελήφθησαν και αποσφραγίσθηκαν κατ’ εφαρμογή 
των εν λόγω απαιτήσεων έχουν πρόσβαση μόνον τα πρόσωπα τα 
εξουσιοδοτημένα να λάβουν γνώση. 

ζ) Σε περίπτωση παραβίασης ή απόπειρας παραβίασης των απαγορεύσεων ή των 
όρων πρόσβασης που αναφέρονται στα στοιχεία β) έως στ), εξασφαλίζεται 
ευλόγως ότι οι παραβιάσεις ή οι απόπειρες παραβίασης είναι σαφώς 
ανιχνεύσιμες. 

 
1.3 Απαραίτητη προϋπόθεση για την εξασφάλιση της δυνατότητας συμμετοχής των 

ενδιαφερόμενων οικονομικών φορέων είναι η εγγραφή τους στο Σύστημα. Κατόπιν 
επιτυχούς εγγραφής θα τους δοθούν οι Κωδικοί Πρόσβασης στο Σύστημα που είναι 
απαραίτητοι για τη σύνδεσή τους και για την υποβολή της προσφοράς τους.  
Η εγγραφή δεν επιφέρει κανένα κόστος για τους Οικονομικούς Φορείς. 
Οι ενδιαφερόμενοι οικονομικοί φορείς μπορούν να  κατεβάσουν δωρεάν από την 
επίσημη ιστοσελίδα (site) της Επιχείρησης, https://eprocurement.dei.gr  
Ηλεκτρονική Υποβολή, τις Οδηγίες Χρήσης για την Εγγραφή και το Εγχειρίδιο 
Χρήσης του Συστήματος.    
Η παραπάνω διαδικασία δεν απαιτείται για τους ενδιαφερόμενους που έχουν ήδη 
κωδικούς πρόσβασης στο Σύστημα, συνιστάται όμως να γίνει έγκαιρα η 
επικαιροποίηση των στοιχείων τους με την είσοδό τους σε αυτό.  

 
Επιπλέον, στην περίπτωση που δεν υπάρχει προηγούμενη συνεργασία του 
οικονομικού φορέα με τη ΔΕΗ Α.Ε., θα πρέπει να επικοινωνεί με την αρμόδια 
υπηρεσία για να του αποσταλεί ηλεκτρονικά σχετική φόρμα, προκειμένου να 
συμπληρώσει τα απαραίτητα στοιχεία για την καταχώρησή του από τη ΔΕΗ Α.Ε. στο 
Σύστημα Ηλεκτρονικών Συμβάσεων ΔΕΗ Α.Ε. 

 
1.4 Για την υποβολή προσφοράς στο διαγωνισμό οι ενδιαφερόμενοι οικονομικοί φορείς 

απαιτείται να διαθέτουν προηγμένη ηλεκτρονική υπογραφή (qualified digital 
signature) σε περίπτωση φυσικού προσώπου του ιδίου και σε περίπτωση νομικού 
προσώπου του/των νομίμου/ων εκπροσώπου/ων του, η οποία να έχει εκδοθεί από 
πάροχο υπηρεσιών πιστοποίησης (qualified certificate services).  Να σημειωθεί ότι η 
χρονοσήμανση της προηγμένης ηλεκτρονικής υπογραφής θα πρέπει να προέρχεται 
από αναγνωρισμένη αρχή (timestamp authority), όπως για παράδειγμα η «Εθνική 
Πύλη Ερμής» ή το «Ελληνικό Ινστιτούτο Μετρολογίας». 

 
1.5 Οι προσφορές υποβάλλονται από τους οικονομικούς φορείς ηλεκτρονικά με 

καταληκτική ημερομηνία και ώρα υποβολής την Πέμπτη 14.03.2019 και ώρα 
12:00. 
Μετά την παρέλευση της ως άνω καταληκτικής ημερομηνίας και ώρας, δεν υπάρχει η 
δυνατότητα υποβολής προσφοράς. 

 
Άρθρο 2 

Τόπος, συνοπτική περιγραφή και ουσιώδη χαρακτηριστικά του αντικειμένου της 
σύμβασης – Δικαιώματα προαίρεσης 

 
  Το αντικείμενο της σύμβασης αφορά την προμήθεια τηλεπικοινωνιακού εξοπλισμού 

(hardware), λογισμικού (software) και αδειών χρήσης, καθώς και τη συντήρηση-τεχνική 
υποστήριξη αυτών για τρία (3) έτη, ως εξής: 

 

https://eprocurement.dei.gr/
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Α. Προμήθεια τηλεπικοινωνιακού εξοπλισμού (Hardware), Λογισμικού 
(Software) και αδειών χρήσης, σύμφωνα με τους συνημμένους Πίνακες 
Συμμόρφωσης 1 – 4 στο Τεύχος 5 «Τεχνικές Προδιαγραφές» της παρούσας 
διακήρυξης, συμπεριλαμβανομένης της μονοετούς (1έτος) εγγυητικής περιόδου 
συντήρησης και τεχνικής υποστήριξης τους. 

 
Β.  Συντήρηση/Τεχνική Υποστήριξη του εξοπλισμού, λογισμικού και αδειών 

χρήσης, διάρκειας δύο (2) ετών, πέραν της μονοετούς εγγυητικής περιόδου 
συντήρησης και τεχνικής υποστήριξης. 

 
Γ.  Υπηρεσίες μελέτης, εγκατάστασης, παραμετροποίησης και εκπαίδευσης στον 

προγραμματισμό και την υποστήριξη του συστήματος. 
 
Η παράδοση του εξοπλισμού και των αδειών χρήσης, η εγκατάσταση του λογισμικού και η 
παροχή των υπηρεσιών εγκατάστασης/παραμετροποίησης/εκπαίδευσης (τα ως άνω 
αναφερόμενα Α και Γ) θα ολοκληρωθούν εντός ενενήντα (90) ημερών, αρχής 
γενομένης από την ημερομηνία υπογραφής της Σύμβασης. 
 
Αναλυτικότερα, ο Ανάδοχος αναλαμβάνει την υποχρέωση, εντός της ως άνω προθεσμίας, 
να υλοποιήσει τα εξής: 

·   Παράδοση εξοπλισμού, λογισμικού και αδειών χρήσης 
·   Μελέτη, εγκατάσταση και παραμετροποίηση λογισμικού συστήματος 
·  Εκτέλεση πιλοτικής λειτουργίας διάρκειας 2 εβδομάδων στις εγκαταστάσεις της 

ΔΕΗ 
·  Εκπαίδευση στο προσωπικό που θα ορισθεί από τη ΔΕΗ (20 άτομα), με κύριο 

στόχο τη δυνατότητα χρήσης του λογισμικού στην υποστήριξη του συστήματος. 
 
Η παράδοση του εξοπλισμού θα πραγματοποιηθεί στην Αποθήκη 5321 Τηλεπικοινωνιών, 
Βερανζέρου 57, ΤΚ 10437, Αθήνα, της Διεύθυνσης Πληροφορικής. 
  
Η 3ετής συντήρηση και τεχνική υποστήριξη του Εξοπλισμού, του Λογισμικού και των 
Αδειών Χρήσης θα έχει έναρξη την επομένη της ημερομηνίας παραλαβής του συστήματος 
σε πλήρη λειτουργία. 
 
Η ΔΕΗ Α.Ε. έχει το δικαίωμα να αυξήσει την ποσότητα του αντικειμένου της προμήθειας 
μέχρι 50% ή/και να μειώσει αυτή έως και 30% της συνολικής αξίας αυτής, σύμφωνα και 
με το Άρθρο 4 του Τεύχους 4 «Ειδικοί Όροι Σύμβασης» της παρούσας Διακήρυξης. 
 
Οι προμηθευτές υποχρεούνται να υποβάλουν προσφορά για το σύνολο του ζητούμενου 
αντικειμένου της παρούσας Διακήρυξης. 

 
Άρθρο 3 

Συμμετοχή στο Διαγωνισμό 
 

3.1 Δικαίωμα συμμετοχής 
Στο Διαγωνισμό θα μπορούν να συμμετάσχουν όλοι οι ενδιαφερόμενοι οικονομικοί 
φορείς (φυσικά ή νομικά πρόσωπα ή συμπράξεις/ενώσεις αυτών), οι οποίοι είναι 
εγκατεστημένοι σε: 
α. κράτος – μέλος της Ευρωπαϊκής Ένωσης (ΕΕ), ή 
β. κράτος – μέλος του Ευρωπαϊκού Οικονομικού Χώρου (ΕΟΧ) ή 

    γ. τρίτες χώρες που έχουν υπογράψει και κυρώσει τη Συμφωνία περί Δημοσίων 
Συμβάσεων - ΣΔΣ (Government  Procurement  Agreement - GPA) του Παγκόσμιου 
Οργανισμού Εμπορίου (ΠΟΕ), στο βαθμό που  η υπό ανάθεση σύμβαση καλύπτεται 
από τα Παραρτήματα 1, 2, 4 και 5 και τις γενικές σημειώσεις του σχετικού με την 
Ένωση Προσαρτήματος Ι της ως άνω ΣΔΣ (GPA) ή 

δ. τρίτες χώρες που δεν εμπίπτουν στις ανωτέρω περιπτώσεις και έχουν συνάψει 
διμερή ή πολυμερή συμφωνία με την ΕΕ σε θέματα διαδικασιών ανάθεσης 
δημοσίων συμβάσεων και ικανοποιούν πλήρως όλες τις απαιτήσεις του παρόντος 
άρθρου. 
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3.2 Κριτήρια επιλογής 
Κάθε προσφέρων πρέπει σύμφωνα με τους όρους και τις απαιτήσεις της Διακήρυξης 
να ικανοποιεί πλήρως όλα τα ακόλουθα κριτήρια επιλογής: 

 
3.2.Α Καταλληλότητα 

3.2.Α.1 Σε περίπτωση φυσικού ή νομικού προσώπου το ίδιο και σε περίπτωση 
σύμπραξης/ένωσης προσώπων τα μέλη της αθροιστικά, να έχουν τη 
δυνατότητα να προμηθεύσουν στη ΔΕΗ ΑΕ το σύνολο του αντικειμένου 
της σύμβασης, σύμφωνα με τους όρους και τις απαιτήσεις της 
Διακήρυξης, η οποία θα πρέπει υποχρεωτικά να πληροί όλα τα τεχνικά 
και ποιοτικά χαρακτηριστικά που ρητά παρουσιάζονται στο Τεύχος 5 
«Τεχνικές Προδιαγραφές» και τους συνημμένους πίνακες αυτού, καθώς 
και να παράσχουν όλες τις απαραίτητες υπηρεσίες που παρουσιάζονται 
στο ως άνω αναφερόμενο τεύχος.  

    
3.2.Β Οικονομική και χρηματοοικονομική επάρκεια 

Δεν προβλέπεται 
 

3.2.Γ Τεχνική και επαγγελματική ικανότητα 

3.2.Γ.1 Απαιτούμενη εμπειρία 
 Οι συμμετέχοντες θα πρέπει να διαθέτουν την κατάλληλη υποδομή και 

τεκμηριωμένη εμπειρία για την προμήθεια – συντήρηση – υποστήριξη 
δικτύων παρομοίου είδους, τεχνολογίας, μεγέθους και έκτασης ανά την 
Ελλάδα ή το εξωτερικό. 

 Για τον έλεγχο και την πιστοποίηση της παραπάνω απαιτούμενης 
εμπειρίας, οι προσφέροντες θα πρέπει απαραίτητα να υποβάλουν στον 
ηλεκτρονικό Φάκελο Β της προσφοράς τους πίνακα εγκαταστάσεων με 
παρόμοιο σύστημα όπου να φαίνεται το πλήθος του αντίστοιχου 
εξοπλισμού. 

 Τα στοιχεία που ζητούνται παραπάνω θα εξετασθούν, επαληθευθούν και 
αξιολογηθούν από τη ΔΕΗ κατά τη διάρκεια αξιολόγησης των 
προσφορών. Εάν εκ των στοιχείων αυτών, δεν αποδεικνύεται, κατά την 
εύλογη κρίση της ΔΕΗ, η ελάχιστη απαιτούμενη εμπειρία, η αντίστοιχη 
προσφορά θα απορριφθεί. 

 
3.2.Γ.2 Απαιτήσεις για εξοπλισμό ή/και εγκαταστάσεις 
 Οι συμμετέχοντες θα πρέπει να διαθέτουν μόνιμα σημεία παρουσίας 

τουλάχιστον στην Αττική για την τεχνική υποστήριξη και συντήρηση του 
εξοπλισμού και του λογισμικού. 

 
3.2.Γ.3 Απαιτήσεις για διάθεση προσωπικού 
 Η συντήρηση θα πρέπει να πραγματοποιείται από εξειδικευμένο 

προσωπικό του Αναδόχου το οποίο θα είναι κατάλληλα πιστοποιημένο 
από την κατασκευάστρια εταιρία. Για την ικανοποίηση της παραπάνω 
απαίτησης οι προσφέροντες θα πρέπει υποχρεωτικά να υποβάλουν στον 
ηλεκτρονικό Φάκελο Β της προσφοράς τους τις απαραίτητες σχετικές 
πιστοποιήσεις από τον κατασκευαστή. 

 
3.2.Γ.4 Απαιτήσεις για προμήθεια υλικών και ανταλλακτικών 
 Το σύνολο του προσφερόμενου εξοπλισμού (hardware & software) θα 

πρέπει να είναι του ιδίου κατασκευαστικού Οίκου. 
 Διαθεσιμότητα ανταλλακτικών και τεχνικής υποστήριξης με ισχύ έως και 

τουλάχιστον τρία (3) έτη μετά από την μελλοντική ημέρα ενδεχόμενης 
επίσημης αναγγελίας του κατασκευαστή της παύσης της πώλησης του 
συγκεκριμένου τύπου προϊόντος (end-of-sale). 
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3.2.Γ.5 Απαιτήσεις για διάθεση εργατοτεχνικού/εργατοϋπαλληλικού δυναμικού. 
 Δεν προβλέπονται 
 

3.2.Δ Συστήματα διασφάλισης ποιότητας, πρότυπα περιβαλλοντικής διαχείρισης, 
υγιεινής και ασφάλειας κ.λπ. 

3.2.Δ.1 Πιστοποιήσεις διασφάλισης ποιότητας 
 Ο διαγωνιζόμενος, σε περίπτωση νομικού ή φυσικού προσώπου το ίδιο, ή 

σε περίπτωση σύμπραξης/ένωσης προσώπων κάθε μέλος, πρέπει να 
διαθέτει πιστοποιητικό διασφάλισης ποιότητας κατά ISO 9001 για την 
εμπορία τηλεπικοινωνιακών συστημάτων και για τη συντήρηση 
δικτυακών συστημάτων ή ισοδύναμο ή άλλο αποδεικτικό ότι πληροί 
ισοδύναμες απαιτήσεις διασφάλισης ποιότητας. Σε περίπτωση επίκλησης 
της τεχνικής ή επαγγελματικής ικανότητας άλλου οικονομικού φορέα, ο 
παρέχων τη στήριξη πρέπει να διαθέτει πιστοποιητικό ή αποδεικτικό 
σύμφωνα με τα παραπάνω αναφερόμενα. 

 Το βάρος της απόδειξης του «ισοδύναμου» φέρει ο επικαλούμενος αυτό, 
o οποίος υποχρεούται να συμπεριλάβει στην προσφορά του όλα τα 
σχετικά αποδεικτικά στοιχεία. 

 
3.2.Δ.2 Πιστοποιήσεις περιβαλλοντικής διαχείρισης 
 Δεν προβλέπονται 
 
3.2.Δ.3 Πιστοποιήσεις διαχείρισης υγιεινής και ασφάλειας 
 Δεν προβλέπονται 
 
3.2.Δ.4 Λοιπές πιστοποιήσεις 

Οι συμμετέχοντες στο διαγωνισμό θα πρέπει να είναι πιστοποιημένοι 
Golden Partners του κατασκευαστικού Οίκου, προσκομίζοντας τα 
κατάλληλα πιστοποιητικά έγγραφα. 

 
3.3 Μη συνδρομή λόγων αποκλεισμού  

Κάθε οικονομικός φορέας αποκλείεται από τη συμμετοχή στο Διαγωνισμό σύναψης 
σύμβασης, εφόσον συντρέχει στο πρόσωπό του (εάν πρόκειται για μεμονωμένο 
φυσικό ή νομικό πρόσωπο) ή σε ένα από τα μέλη του (εάν πρόκειται περί 
σύμπραξης/ένωσης φυσικών ή νομικών προσώπων) ή στον παρέχοντα στο 
διαγωνιζόμενο χρηματοοικονομική, τεχνική ή/και επαγγελματική στήριξη, κάποιος ή 
κάποιοι από τους λόγους που αναφέρονται στο άρθρο 73 του ν. 4412/2016 και 
συμπεριλαμβάνονται στο επισυναπτόμενο στην παρούσα σχετικό υπόδειγμα 
Υπεύθυνης Δήλωσης περί Μη Συνδρομής Λόγων Αποκλεισμού (ΥΔΜΣΛΑ) προς 
συμπλήρωση από τους διαγωνιζόμενους. 

 
Για τον έλεγχο και την πιστοποίηση της μη συνδρομής των υπόψη λόγων 
αποκλεισμού ισχύουν τα προβλεπόμενα στην παράγραφο 6.2.Β του τεύχους 2 της 
Διακήρυξης. 
 

3.4 Κώλυμα συμμετοχής του ίδιου φυσικού ή νομικού προσώπου σε περισσότερους του 
ενός προσφέροντες 
 
Οι προσφορές από μέλος προσφέρουσας  σύμπραξης/ένωσης προσώπων που 
υποβάλει ταυτόχρονα προσφορά και ως μέλος άλλης προσφέρουσας 
σύμπραξης/ένωσης προσώπων ή υποβάλει και μεμονωμένη προσφορά, αποκλείονται 
της περαιτέρω συμμετοχής στο Διαγωνισμό εάν διαπιστωθεί μέχρι και το χρονικό 
σημείο κατακύρωσης των αποτελεσμάτων του διαγωνισμού η εξ αυτής της αιτίας 
νόθευση του ανταγωνισμού. 
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Στην περίπτωση που εταιρείες συνδεδεμένες μεταξύ τους υποβάλουν περισσότερες 
της μιας προσφορές στο Διαγωνισμό είτε ως μέλη σύμπραξης ανεξάρτητων (μη 
συνδεδεμένων), μεταξύ τους επιχειρήσεων είτε αυτόνομα, οι προσφορές τους 
αποκλείονται της περαιτέρω συμμετοχής στο Διαγωνισμό εάν διαπιστωθεί μέχρι και 
το χρονικό σημείο κατακύρωσης των αποτελεσμάτων του διαγωνισμού η εξ αυτής 
της αιτίας νόθευση του ανταγωνισμού. 
 

3.5 Στήριξη στις ικανότητες άλλων οντοτήτων 
 
Εφόσον οι προσφέροντες θα ήθελαν να επικαλεσθούν τη χρηματοοικονομική, 
τεχνική ή/και επαγγελματική ικανότητα Τρίτων προκειμένου να καλύψουν τις 
προϋποθέσεις συμμετοχής που καθορίζονται στις παραπάνω αντίστοιχες 
παραγράφους, υποχρεούνται να υποβάλουν τα στοιχεία που αποδεικνύουν την 
ανωτέρω ικανότητα και να δηλώσουν ότι δεσμεύονται να παράσχουν όλες τις 
απαιτούμενες από την παρούσα Πρόσκληση και τη Διακήρυξη εγγυήσεις. 
 
Ειδικότερα στην περίπτωση αυτή, ο προσφέρων έχει την υποχρέωση να αποδείξει με 
κάθε πρόσφορο τρόπο ότι θα έχει στη διάθεσή του, καθ’ όλη τη διάρκεια της 
σύμβασης, όλα τα απαραίτητα μέσα για την εκτέλεσή της. Τα εν λόγω αποδεικτικά 
μέσα μπορεί να είναι, ενδεικτικά, έγκυρο ιδιωτικό συμφωνητικό μεταξύ του 
προσφέροντος και του επικαλούμενου Τρίτου ή παρουσίαση εγγυήσεων άλλης 
μορφής, προκειμένου η ανωτέρω απαιτούμενη ικανότητα να αποδεικνύεται επαρκώς 
και κατά τρόπο ικανοποιητικό για τη ΔΕΗ. Τα εν λόγω αποδεικτικά μέσα θα πρέπει να 
συμπεριληφθούν στον ηλεκτρονικό Φάκελο Β της προσφοράς. 
Το αντικείμενο της συνεργασίας μεταξύ του προσφέροντος και του Τρίτου, καθώς 
και οι παρασχεθείσες εγγυήσεις από τον Τρίτο προς τον προσφέροντα θα 
συμπεριληφθούν, εφόσον αυτός επιλεγεί ανάδοχος, στη σύμβαση. 
Στις ως άνω περιπτώσεις, σύμφωνα με το άρθρο 307 του ν. 4412/2016, οι 
παρέχοντες τη στήριξη πρέπει να πληρούν τα αντίστοιχα κριτήρια επιλογής και μη 
συνδρομής λόγων αποκλεισμού με τον προσφέροντα στον οποίο παρέχουν τη 
στήριξη.  Προς τούτο στις προσφορές πρέπει να συμπεριλαμβάνονται, 
συμπληρωμένα και υπογεγραμμένα από τον παρέχοντα τη στήριξη, τα ακόλουθα: 
• Στον Ηλεκτρονικό Φάκελο Α: 

- Δήλωση νομιμοποίησης του παρέχοντος τη στήριξη σύμφωνα με το 
επισυναπτόμενο στη διακήρυξη σχετικό υπόδειγμα 

- Υπεύθυνη Δήλωση περί Μη Συνδρομής Λόγων Αποκλεισμού (ΥΔΜΣΛΑ) 
• Στο Ηλεκτρονικό Φάκελο Β: 

Τα δικαιολογητικά της παραγράφου 6.3 του τεύχους 2 της Διακήρυξης 
ανάλογα με το είδος της επικαλούμενης στήριξης. 
 

Αποσαφηνίζεται ότι εάν ο διαγωνιζόμενος επικαλείται την ικανότητα υπεργολάβων 
του για την πλήρωση κριτηρίων επιλογής, οι υπεργολάβοι αυτοί θεωρούνται Τρίτοι 
και ισχύουν τα παραπάνω. 

 
Άρθρο 4 

Εναλλακτικές Προσφορές - Αποκλίσεις 
 
4.1 Εναλλακτικές προσφορές  

Εναλλακτικές προσφορές δεν γίνονται δεκτές. 
         
4.2 Εμπορικές Αποκλίσεις 

Δεν επιτρέπονται αποκλίσεις από τους Εμπορικούς και Οικονομικούς Όρους της 
Διακήρυξης και οι προσφορές θα πρέπει να συμμορφώνονται πλήρως προς τους 
αντίστοιχους όρους και τις απαιτήσεις της. 

 
4.3 Τεχνικές Αποκλίσεις 
 Δεν επιτρέπονται τεχνικές αποκλίσεις από τις τεχνικές προδιαγραφές της διακήρυξης. 
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Άρθρο 5 
Τύπος σύμπραξης/ένωσης φυσικών ή/και νομικών προσώπων 

 
Στην περίπτωση που προσφέρων είναι σύμπραξη/ένωση φυσικών ή/και νομικών προσώπων, 
η κατακύρωση της σύμβασης θα γίνει στο όνομα όλων των μελών της σύμπραξης/ένωσης 
και θα τεθεί διάταξη στο συμφωνητικό της σύμβασης σύμφωνα με την οποία τα μέλη της 
σύμπραξης/ένωσης ενέχονται και ευθύνονται έναντι της ΔΕΗ ενιαία, αδιαίρετα, αλληλέγγυα 
και σε ολόκληρο το καθένα χωριστά, θα εκπροσωπούνται από κοινό εκπρόσωπο και θα 
ελέγχεται από τη ΔΕΗ η ουσιαστική συμμετοχή στη σύμπραξη/ένωση όλων των μελών της 
σε όλη τη διάρκεια ισχύος της σύμβασης. 
 
Στην περίπτωση που η προσφέρουσα σύμπραξη/ένωση είναι όμιλος επιχειρήσεων (άτυπη 
σύμπραξη/ένωση προσώπων χωρίς φορολογική και νομική υπόσταση) η προσφορά πρέπει 
να είναι διαμορφωμένη κατά τρόπο, ώστε να εξασφαλίζεται η χωριστή τιμολόγηση από τα 
μέλη του ομίλου σύμφωνα με την Ελληνική φορολογική νομοθεσία και πρακτική. 
 
Στην αντίθετη περίπτωση όπου η προσφορά δεν πληροί την ανωτέρω προϋπόθεση, εφόσον 
ο προσφέρων επιλεγεί ως ανάδοχος υποχρεούται πριν την υπογραφή της σύμβασης να 
περιβληθεί νομικό/ φορολογικό τύπο που θα επιτρέπει την από κοινού τιμολόγηση και τότε 
για την υπογραφή της σύμβασης απαιτείται, επιπλέον, η κατάθεση επικυρωμένου 
αντιγράφου του εγγράφου που θα αποδεικνύει ότι ικανοποιείται η προαναφερθείσα 
απαίτηση. 
 

Άρθρο 6 
Παραλαβή στοιχείων Διαγωνισμού 

 
6.1 Τα τεύχη της Διακήρυξης, όπως αυτά αναφέρονται στο Άρθρο 1 του τεύχους 2 της 

Διακήρυξης, διατίθενται ηλεκτρονικά, σύμφωνα με τα προβλεπόμενα στο άρθρο 297 
του ν. 4412/2016, μέσω της επίσημης ιστοσελίδας (site) της Επιχείρησης στην 
ηλεκτρονική διεύθυνση https://eprocurement.dei.gr  ΔΥΠ - 52119003 όπου και θα 
παραμείνουν ανηρτημένα μέχρι και πέντε (5) ημέρες πριν από τη λήξη της 
προθεσμίας υποβολής των προσφορών. 

 
6.2 Οι ενδιαφερόμενοι οικονομικοί φορείς, οι οποίοι έχουν εγγραφεί στο Σύστημα, 

σύμφωνα με τα αναφερόμενα στην παράγραφο 1.3 του παρόντος τεύχους, ως 
παραλήπτες της Διακήρυξης, μπορούν να ζητούν διευκρινίσεις σχετικά με το 
περιεχόμενο των τευχών του παρόντος Διαγωνισμού, το αργότερο μέχρι και πέντε 
(5) ημέρες πριν από τη λήξη της προθεσμίας ηλεκτρονικής υποβολής των 
προσφορών. 
Αιτήματα παροχής πληροφοριών ή διευκρινίσεων που υποβάλλονται εκτός των 
ανωτέρω προθεσμιών δεν εξετάζονται. 
 

6.3 Τα σχετικά αιτήματα παροχής διευκρινίσεων υποβάλλονται ηλεκτρονικά από 
εγγεγραμμένους στο Σύστημα οικονομικούς φορείς και μέσω αυτού, δηλαδή από 
τους διαθέτοντες σχετικά διαπιστευτήρια που τους έχουν χορηγηθεί (όνομα χρήστη 
και κωδικός πρόσβασης). Το ηλεκτρονικό αρχείο με το κείμενο των ερωτημάτων 
είναι απαραίτητα ψηφιακά υπογεγραμμένο. 

 

6.4 Το αργότερο μέχρι και τρείς (3) ημέρες πριν από τη λήξη της προθεσμίας 
ηλεκτρονικής υποβολής των προσφορών, η ΔΕΗ θα παράσχει, μέσω της 
ηλεκτρονικής πλατφόρμας του Συστήματος, σε όλους όσους έχουν παραλάβει τη 
σχετική Διακήρυξη τις απαραίτητες διευκρινίσεις και τυχόν συμπληρωματικά στοιχεία 
σχετικά με τις προδιαγραφές και τους όρους του Διαγωνισμού και του σχεδίου 
σύμβασης. 

https://eprocurement.dei.gr/
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Η ΔΕΗ δεν θα απαντήσει σε ερωτήματα που θα έχουν υποβληθεί με ηλεκτρονικό 
ταχυδρομείο ή με υποβολή ερωτημάτων στο πρωτόκολλο της υπηρεσίας και εκτός 
Συστήματος. 
 
Κανένας Υποψήφιος δεν μπορεί σε οποιαδήποτε περίπτωση να επικαλεστεί 
προφορικές ή τηλεφωνικές απαντήσεις εκ μέρους της ΔΕΗ.  



 
 ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΥΛΙΚΟΥ ΚΑΙ ΠΡΟΜΗΘΕΙΩΝ  
 

 
 
 
 

  Διακήρυξη:  ΔΥΠ-52119003 
 

                                                   Ημερομηνία:   27.02.2019 
 

   Αντικείμενο: Προμήθεια Τηλεπικοινωνιακού 
Εξοπλισμού, Λογισμικού και Αδειών 
Χρήσης μετά τριετούς Περιόδου 
Συντήρησης και Τεχνικής Υποστήριξης 
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ΟΡΟΙ ΚΑΙ ΟΔΗΓΙΕΣ 
ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΟΥ ΔΙΑΓΩΝΙΣΜΟΥ ΜΕ ΑΝΟΙΚΤΗ ΔΙΑΔΙΚΑΣΙΑ  

 
 

Άρθρο 1 
Τεύχη και έγγραφα της Διακήρυξης 

 
1.1 Η παρούσα Διακήρυξη, αποτελείται από το σύνολο των παρακάτω τευχών: 
 

1. Πρόσκληση 
2. Όροι και Οδηγίες Διαγωνισμού μετά των ακόλουθων Παραρτημάτων: 

- Παράρτημα  Ι: Έντυπο οικονομικής Προσφοράς  
- Παράρτημα ΙΙ:Πίνακας Κατανομής Τιμήματος (Σε περίπτωση σύμπραξης/ένωσης) 

3. Συμφωνητικό Σύμβασης (Σχέδιο) 
4. Ειδικοί Όροι Σύμβασης (Σχέδιο) 
5. Τεχνικές Προδιαγραφές 
6. Γενικοί Όροι Σύμβασης 
7. Υποδείγματα, που περιλαμβάνουν: 

α. Δηλώσεις νομιμοποίησης: 
α1. προσφέροντος και  
α2. τυχόν παρέχοντος στήριξη 

β. Δήλωση αποδοχής όρων Διακήρυξης και χρόνου ισχύος προσφοράς 
γ. Δήλωση συνυπευθυνότητας για Συμπράξεις/ Ενώσεις 
δ. Υπεύθυνη Δήλωση περί Μη Συνδρομής Λόγων Αποκλεισμού (ΥΔΜΣΛΑ):  

δ1.  προσφέροντος και 
δ2   τυχόν παρέχοντος στήριξη 

ε. Εγγυητική Επιστολή Συμμετοχής (ΕΕΣ) στο Διαγωνισμό 
   στ. Εγγυητική Επιστολή Καλής Εκτέλεσης (ΕΕΚΕ) 

  
1.2 Η σειρά με την οποία αναφέρονται τα παραπάνω τεύχη καθορίζει τη σειρά ισχύος 

των όρων καθενός απ’ αυτά, σε περίπτωση που διαπιστωθούν διαφορές στο κείμενο 
ή στην ερμηνεία των όρων δύο ή περισσοτέρων τευχών. Το ίδιο ισχύει και για τη 
σειρά ισχύος μεταξύ των τευχών και των παραρτημάτων/προσαρτημάτων τους. 

 
 

Άρθρο 2 
Προϋπολογισμός αντικειμένου Διαγωνισμού - Σύστημα προσφοράς 

 
2.1 Ο Προϋπολογισμός του αντικειμένου του Διαγωνισμού ανέρχεται σε € 205.000,00 

Ευρώ, μη συμπεριλαμβανομένου του ΦΠΑ, ο οποίος δεν αποτελεί το ανώτατο όριο 
προσφοράς. 
 

2.2  Όλοι οι προσφέροντες υποχρεούνται να συμπληρώσουν επί ποινής απόρριψης τις 
τιμές ή/και τα τιμήματα του ζητούμενου αντικειμένου της προμήθειας, όπως αυτό 
αναλυτικά περιγράφεται στη Διακήρυξη και στις τεχνικές προσφορές του, στη 
σχετική ηλεκτρονική φόρμα του Συστήματος. Το ποσό αυτό περιλαμβάνει όλα τα 
στοιχεία κόστους που απαιτούνται για τη ζητούμενη προμήθεια και την υλοποίηση 
των ζητούμενων υπηρεσιών, περιλαμβάνοντας (όχι περιοριστικά) όλους τους 
άμεσους και έμμεσους φόρους, τέλη, δασμούς και ασφαλιστικές εισφορές που 
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συνδέονται με τη ζητούμενη προμήθεια και παροχή των υπηρεσιών από τον 
προσφέροντα ή επιβάλλονται από το νόμο.  

        Διευκρινίζεται ότι στο εν λόγω ποσό συμπεριλαμβάνεται και η κράτηση 0,06% 
(άρθρο 350, παρ. 3 του ν. 4412/2016), η οποία υπολογίζεται επί της αξίας κάθε 
πληρωμής προ φόρων και κρατήσεων της σύμβασης. Το οικείο ποσό δεν 
περιλαμβάνει ΦΠΑ, ο δε τυχόν οφειλόμενος ΦΠΑ βαρύνει τη ΔΕΗ Α.Ε. 

 
2.3 Οι προσφέροντες υποχρεούνται να συμπληρώσουν, επί ποινή απόρριψης, τις τιμές ή 

και τα τιμήματα της οικονομικής προσφοράς τους στη σχετική φόρμα του 
συστήματος. Επίσης υποχρεούνται, επί ποινή απόρριψης, να υποβάλουν την 
οικονομική τους προσφορά και σε ψηφιακά υπογεγραμμένη μορφή αρχείου portable 
document format (.pdf) σύμφωνα με το επισυναπτόμενο στο παρόν τεύχος σχετικό 
έντυπο (Παράρτημα Ι) και με τις οδηγίες του εγχειριδίου χρήσης του Συστήματος. 

 
2.4 Οι προσφέροντες υποχρεούνται να προσφέρουν τιμές αποκλειστικά σε ΕΥΡΩ. Σε 

περίπτωση μη συμμόρφωσης του προσφέροντα με την απαίτηση αυτή, η προσφορά 
του θα απορριφθεί. Με ποινή την ακυρότητα των αντίστοιχων προσφορών, 
αποκλείεται η κατά οποιοδήποτε τρόπο εξάρτηση των προσφερομένων τιμών από 
την ισοτιμία του νομίσματος της προσφοράς με οποιοδήποτε άλλο νόμισμα. 

 
2.5 Όλα τα ποσά της οικονομικής προσφοράς πρέπει να αναγράφονται αριθμητικώς και 

ολογράφως στις κατάλληλες θέσεις. 
Σε περίπτωση όμως διαφορών μεταξύ τους, θα υπερισχύουν οι ολόγραφες τιμές. 
 

2.6 Τα χορηγούμενα έντυπα στους Προσφέροντες είναι τα εξής : 
α. Έντυπο Οικονομικής Προσφοράς  
β. Πίνακας Κατανομής Τιμήματος (για συμπλήρωση σε περίπτωση συμπράξεων) 
 

2.7 Επισημαίνεται ότι το συνολικό προσφερόμενο τίμημα για τη διετή περίοδο 
Συντήρησης-Τεχνικής Υποστήριξης του εξοπλισμού, του λογισμικού και των αδειών 
χρήσης (είδη με α/α 8 & 9 στο συνημμένο έντυπο οικονομικής προσφοράς) δεν θα 
πρέπει να είναι μικρότερο του 7% του συνολικού προσφερόμενου τιμήματος του 
εντύπου «Οικονομική Προσφορά». Σε αντίθετη περίπτωση, το 7% από το συνολικό 
προσφερόμενο τίμημα θα θεωρηθεί και θα συμβολαιοποιηθεί ως τίμημα διετούς 
Συντήρησης-Τεχνικής Υποστήριξης του εξοπλισμού, κατανεμημένο ως εξής: για το 
Είδος με α/α 8 = 35% και για το Είδος με α/α 9 = 65%, και για την πληρωμή του θα 
ισχύουν τα αναφερόμενα του άρθρου 4, παραγρ. 4.2 του τεύχους 3 της Διακήρυξης.   

 
Άρθρο 3 

Χρόνος Ισχύος Προσφοράς 
 
3.1 Οι προσφέροντες δεσμεύονται με την προσφορά τους για χρονικό διάστημα εκατόν 

είκοσι (120) ημερών. Η προθεσμία ισχύος άρχεται από την επομένη της 
καταληκτικής ημερομηνίας υποβολής των προσφορών. Επίσης δεσμεύονται ότι η 
προσφορά τους είναι οριστική, μη δυνάμενη κατά τη διάρκεια της αρχικής ισχύος της 
ή όπως αυτή θα παραταθεί σύμφωνα με τα παρακάτω, να αποσυρθεί ή να 
τροποποιηθεί, καθώς και ότι δεν μπορούν να απαιτήσουν οποιαδήποτε 
αναπροσαρμογή των τιμών της μετά την τυχόν ανάθεση της υλοποίησης της 
σύμβασης. 
Οι προσφέροντες αποδέχονται με τη συμμετοχή τους στο διαγωνισμό την παράταση 
της ισχύος της προσφοράς τους κατά διαδοχικά διαστήματα τριάντα (30) ημερών ή, 
κατόπιν αιτήματος της ΔΕΗ και συναίνεσης του διαγωνιζομένου, κατά μεγαλύτερα 
χρονικά διαστήματα από την εκάστοτε ημερομηνία λήξης της ισχύος της και μέχρι 
την ολοκλήρωση της διαγωνιστικής διαδικασίας σύμφωνα με το Άρθρο 10 του 
παρόντος τεύχους, εκτός εάν προ της εκάστοτε κατά τα ως άνω λήξης αυτής, ο 
προσφέρων δηλώσει το αντίθετο και δεν την παρατείνει. Αποσαφηνίζεται ότι, μη 
αποδοχή της παράτασης της ισχύος είναι αποδεκτή μόνο μετά τη συμπλήρωση του 
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εκάστοτε χρονικού διαστήματος ισχύος της προσφοράς, όπως αυτό έχει διαμορφωθεί 
βάσει των ανωτέρω, και εφόσον ο διαγωνιζόμενος γνωστοποιήσει στην Επιχείρηση 
με υπογεγραμμένη ψηφιακά επιστολή μέσω του Συστήματος πριν από την αντίστοιχη 
λήξη, τη μη ανανέωση της ισχύος της. 
 
Για παράταση της ισχύος της προσφοράς πέραν των έντεκα (11) μηνών από την 
καταληκτική ημερομηνία υποβολής των προσφορών, απαιτείται η προηγούμενη 
έγγραφη συναίνεση του διαγωνιζομένου και του εκδότη της Εγγυητικής Επιστολής 
Συμμετοχής (ΕΕΣ). 
Επίσης, οι προσφέροντες αποδέχονται με τη συμμετοχή τους στο διαγωνισμό ότι η 
προσφορά τους παραμένει σε ισχύ, μετά τη γνωστοποίηση της απόφασης 
κατακύρωσης, για όσο χρονικό διάστημα καθυστερεί η υπογραφή της σύμβασης με 
υπαιτιότητα του υποψήφιου αναδόχου. Η ΔΕΗ μετά την παρέλευση της προθεσμίας 
υπογραφής της σύμβασης δύναται να προβεί στην κατάπτωση της ΕΕΣ. 

 
3.2 Σε περίπτωση παράτασης της καταληκτικής προθεσμίας ηλεκτρονικής υποβολής των 

προσφορών, οι διαγωνιζόμενοι δύνανται να τροποποιήσουν ή/και συμπληρώσουν 
τυχόν υποβληθείσα στο Σύστημα προσφορά τους ή να την αποσύρουν και 
υποβάλουν, εφόσον το επιθυμούν, νέα προσφορά μέχρι τη νέα καταληκτική 
ημερομηνία υποβολής προσφορών, μεριμνώντας σε κάθε περίπτωση τα 
συμπεριλαμβανόμενα στην προσφορά τους στοιχεία και δικαιολογητικά να είναι σε 
ισχύ κατά τη νέα ως άνω ημερομηνία. 

 
Άρθρο 4 

Εγγύηση Συμμετοχής 
 
4.1 Για τη συμμετοχή στο Διαγωνισμό πρέπει να υποβληθεί από κάθε προσφέροντα σε 

μορφή αρχείου .pdf εγγύηση συμμετοχής υπό μορφή Εγγυητικής Επιστολής 
Συμμετοχής (ΕΕΣ), σύμφωνα με το επισυναπτόμενο υπόδειγμα της Επιχείρησης, η 
οποία να έχει εκδοθεί από αναγνωρισμένα Πιστωτικά Ιδρύματα ή άλλα αντίστοιχα 
Νομικά Πρόσωπα της αποδοχής της ΔΕΗ, την οποία η Επιχείρηση δεν μπορεί να 
αρνηθεί αδικαιολόγητα, που λειτουργούν νόμιμα, είναι εγκατεστημένα σε: 

α. κράτος – μέλος της Ευρωπαϊκής Ένωσης (Ε.Ε.), ή 

β. κράτος – μέλος του Ευρωπαϊκού Οικονομικού Χώρου (Ε.Ο.Χ.) ή 

γ. τρίτες χώρες που έχουν υπογράψει και κυρώσει τη Συμφωνία περί Δημοσίων 
Συμβάσεων - ΣΔΣ (Government Procurement Agreement - GPA) του Παγκόσμιου 
Οργανισμού Εμπορίου (Π.Ο.Ε.), στο βαθμό που η υπό ανάθεση σύμβαση 
καλύπτεται από τα Παραρτήματα 1, 2, 4 και 5 και τις γενικές σημειώσεις του 
σχετικού με την Ένωση Προσαρτήματος Ι της ως άνω ΣΔΣ (GPA) ή 

δ. τρίτες χώρες που δεν εμπίπτουν στις ανωτέρω περιπτώσεις και έχουν συνάψει 
διμερή ή πολυμερή συμφωνία με την Ένωση σε θέματα διαδικασιών ανάθεσης 
δημοσίων συμβάσεων 

και έχουν σύμφωνα με την ισχύουσα στη χώρα εγκατάστασης νομοθεσία, αυτό το 
δικαίωμα. 
Μπορεί επίσης να εκδίδεται από το Ταμείο Μηχανικών Εργοληπτών Δημοσίων Έργων 
(Τ.Μ.Ε.Δ.Ε.) ή να παρέχεται με γραμμάτιο του Ταμείου Παρακαταθηκών και Δανείων 
με παρακατάθεση σε αυτό του αντίστοιχου χρηματικού ποσού. 
Οι Διαγωνιζόμενοι υποχρεούνται να προσκομίσουν, επί ποινή απόρριψης της 
προσφοράς, και σε έντυπη μορφή (πρωτότυπο) τις ως άνω ΕΕΣ στην αρμόδια 
υπηρεσία διεξαγωγής του Διαγωνισμού εντός τριών (3) ημερών από την καταληκτική 
ημερομηνία ηλεκτρονικής υποβολής των προσφορών. 
 

4.2  Η αξία της ως άνω ΕΕΣ θα ανέρχεται στο ποσό των τεσσάρων χιλιάδων εκατό ευρώ 
(€ 4.100,00).  
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Οι διαγωνιζόμενοι σε περίπτωση που είναι φυσικά ή νομικά πρόσωπα δύνανται να 
καταθέσουν περισσότερες από μια ΕΕΣ προκειμένου να καλύπτουν αθροιστικά το 
σύνολο της αξίας που ζητείται με τη Διακήρυξη. Το ίδιο ισχύει και σε περίπτωση που 
ο διαγωνιζόμενος είναι σύμπραξη/ένωση φυσικών ή/και νομικών προσώπων, υπό 
την προϋπόθεση ότι σε κάθε ΕΕΣ, σύμφωνα και με το αντίστοιχο υπόδειγμα, θα 
αναγράφεται ρητά ότι τα μέλη αυτής θα ευθύνονται έναντι της ΔΕΗ Α.Ε., από 
κοινού, αδιαίρετα και σε ολόκληρο, όσον αφορά την τήρηση (εκπλήρωση) των 
υποχρεώσεών τους που απορρέουν από την προσφορά της σύμπραξης/ένωσης. 
 

4.3 Η παραπάνω εγγύηση θα ισχύει τουλάχιστον κατά τριάντα (30) ημέρες περισσότερο 
από την ισχύ της προσφοράς, όπως αυτή διαμορφώνεται βάσει της παραπάνω 
παραγράφου 3.1, και θα επιστρέφεται μετά την ανάδειξη του Αναδόχου σε όλους τους 
προσφέροντες, πλην αυτού ο οποίος θα επιλεγεί Ανάδοχος, του οποίου η εγγύηση 
συμμετοχής στο Διαγωνισμό θα του αποδοθεί με την κατάθεση της εγγύησης καλής 
εκτέλεσης του αντικειμένου κατά την υπογραφή της σύμβασης. Σε περίπτωση 
παράτασης της ισχύος της προσφοράς πέραν των έντεκα (11) μηνών από την 
καταληκτική ημερομηνία υποβολής των προσφορών, για αντίστοιχη παράταση της 
ισχύος της ΕΕΣ απαιτείται προηγούμενη έγγραφη δήλωση παράτασης ισχύος της από 
τον εκδότη αυτής. 

 
4.4 Η εν λόγω Εγγυητική Επιστολή, εφόσον δεν θα υπάρξει λόγος να καταπέσει υπέρ 

της ΔΕΗ, σύμφωνα με τους όρους της Διακήρυξης, θα επιστρέφεται στον εκδότη 
της, αν: 

 
α. Η προσφορά του διαγωνιζόμενου κριθεί σε οποιοδήποτε στάδιο του διαγωνισμού 

οριστικά μη αποδεκτή. 
β. Μετά τη λήξη ισχύος της προσφοράς του, ο διαγωνιζόμενος δεν παρατείνει την 

ισχύ της. 
 

4.5 Ειδικά, μετά την αποσφράγιση των οικονομικών προσφορών και την κατάταξή τους 
κατά σειρά μειοδοσίας, η ΕΕΣ στο διαγωνισμό δύναται να επιστραφεί σε κάθε 
προσφέροντα, που με αίτησή του ζητήσει την επιστροφή της πριν τη συμπλήρωση 
του χρόνου ισχύος της, εφόσον δεν πιθανολογείται ότι, μετά από ενδεχόμενη 
ανατροπή του αποτελέσματος του διαγωνισμού, θα επιλεγεί ως ανάδοχος ο υπόψη 
προσφέρων. 

 
4.6 Η εν λόγω ΕΕΣ καταπίπτει στο σύνολό της υπέρ της ΔΕΗ στις ακόλουθες 

περιπτώσεις: 
• μη συμμόρφωσης καθ’ οιονδήποτε τρόπο του διαγωνιζόμενου ως προς τις 

υποχρεώσεις του όπως αυτές απορρέουν από τη διαγωνιστική διαδικασία, 
• γνωστοποίησης προϋποθέσεων, οι οποίες δεν περιλαμβάνονταν στην αρχική 

προσφορά, για διατήρησή της σε ισχύ μέχρι τη λήξη της εκάστοτε αποδεχθείσας 
προθεσμίας ισχύος της, σύμφωνα με την παράγραφο 3.1 του παρόντος τεύχους, 

• αποχώρησης του διαγωνιζόμενου νωρίτερα από τη λήξη ισχύος της προσφοράς 
του και  

• άρνησης υπογραφής της σύμβασης από το μειοδότη. 
 

 Σημειώνεται ότι η ΕΕΣ δεν καταπίπτει εάν ο διαγωνιζόμενος, γνωστοποιήσει ότι η 
ισχύς της προσφοράς του δεν ανανεώνεται, σύμφωνα με την παράγραφο 3.1 του 
παρόντος τεύχους.  

 
 

Άρθρο 5 
Υποβαλλόμενα Στοιχεία 

 
5.1 Όλα τα έγγραφα που θα υποβληθούν από τους προσφέροντες στο Διαγωνισμό θα 

είναι συνταγμένα στην Ελληνική γλώσσα. 
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Ειδικότερα, τα  έγγραφα που σχετίζονται με τα περιεχόμενα του Φακέλου Α των 
προσφορών και θα υποβληθούν από Αλλοδαπές Επιχειρήσεις μπορούν να είναι 
συνταγμένα στη γλώσσα της Χώρας έκδοσης και να συνοδεύονται από επίσημη 
μετάφραση στην Ελληνική γλώσσα, αρμοδίως επικυρωμένη. 
Τεχνικές Προδιαγραφές και διάφορα άλλα τεχνικά στοιχεία μπορεί να είναι 
συνταγμένα στην αγγλική γλώσσα. 
 

5.2 Αντιπροσφορές δεν γίνονται δεκτές σε καμία περίπτωση. 
 
5.3 Προσθήκες, τροποποιήσεις ή επιφυλάξεις των προσφερόντων επί των όρων που 

περιλαμβάνονται στα Τεύχη της Διακήρυξης δεν γίνονται δεκτές και τυχόν 
προσφορές οι οποίες θα περιλαμβάνουν τέτοιες διαφοροποιήσεις θα αποκλείονται 
από το Διαγωνισμό. 

 
 

Άρθρο 6 
Κατάρτιση - Περιεχόμενο προσφοράς 

 
6.1 Απαιτήσεις για το περιεχόμενο της προσφοράς 

 
6.1.1 Γενικές απαιτήσεις 

 
6.1.1.1 Κατάρτιση προσφοράς – Ηλεκτρονικοί Φάκελοι- Περιεχόμενα 

Οι προσφορές πρέπει να περιλαμβάνουν σε ηλεκτρονική μορφή όλα τα 
στοιχεία που καθορίζονται στη Διακήρυξη και να υποβάλλονται ηλεκτρονικά 
στο Σύστημα, σύμφωνα με τους όρους της παρούσας Διακήρυξης και τις 
Οδηγίες Χρήσης του Συστήματος.  Ειδικότερα: 
  
Οι προσφορές υποβάλλονται ηλεκτρονικά, σε φακέλους και με συμπλήρωση 
της οικονομικής προσφοράς σε ειδική ηλεκτρονική φόρμα του Συστήματος, 
σύμφωνα με τις παρακάτω παραγράφους 6.2 έως 6.4. 
 
Στην περίπτωση που τα αρχεία που εμπεριέχονται σε κάθε ηλεκτρονικό 
φάκελο περιλαμβάνουν περισσότερα του ενός έγγραφα ή ενότητες, 
απαιτείται να υπάρχει και ο αντίστοιχος πίνακας περιεχομένων. 
 
Επισημαίνεται ότι ο κάθε ηλεκτρονικός φάκελος θα πρέπει να περιέχει όσα 
στοιχεία αναφέρονται στις αντίστοιχες παραγράφους 6.2, 6.3 και 6.4 του 
παρόντος άρθρου που υποχρεούνται να υποβάλουν οι Προσφέροντες.   

 
6.1.1.2 Υπογραφή προσφοράς 

Όλα τα ηλεκτρονικά αρχεία της προσφοράς θα πρέπει να υπογράφονται 
ψηφιακά από πρόσωπο ή πρόσωπα τα οποία είναι προς τούτο 
εξουσιοδοτημένα από τον προσφέροντα σύμφωνα με τα οριζόμενα 
κατωτέρω (παράγραφος 6.2.2). 

 
Τα ανωτέρω στοιχεία και δικαιολογητικά της τεχνικής προσφοράς του 
προσφέροντος υποβάλλονται από αυτόν ηλεκτρονικά σε μορφή αρχείου 
τύπου .pdf ή αντίστοιχου.  Όταν υπογράφονται από τον ίδιο φέρουν 
ψηφιακή υπογραφή και δεν απαιτείται να φέρουν σχετική θεώρηση γνησίου 
υπογραφής. O Διαγωνιζόμενος υποχρεούται, εφόσον ζητηθεί από τη ΔΕΗ, 
να προσκομίσει τις δηλώσεις και τα δικαιολογητικά που υπογράφονται από 
τρίτους και συνιστούν ιδιωτικά έγγραφα, σε έντυπη μορφή (είτε πρωτότυπα 
είτε αντίγραφα επικυρωμένα από δικηγόρο ή θεωρημένα από δημόσια 
υπηρεσία) εντός τριών (3) εργάσιμων ημερών από τη ζήτησή τους. 
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Η σύμπραξη/ένωση οικονομικών φορέων υποβάλλει κοινή προσφορά, η 
οποία υπογράφεται ψηφιακά υποχρεωτικά, είτε από όλους τους 
οικονομικούς φορείς που αποτελούν τη σύμπραξη, είτε από εκπρόσωπό 
τους νομίμως εξουσιοδοτημένο. Στην προσφορά απαραιτήτως πρέπει να 
προσδιορίζεται η έκταση και το είδος της συμμετοχής του 
(συμπεριλαμβανομένης της κατανομής αμοιβής μεταξύ τους) κάθε μέλους 
της σύμπραξης/ένωσης, καθώς και ο εκπρόσωπος/συντονιστής αυτής.  

 
6.1.1.3 Εχεμύθεια – εμπιστευτικές πληροφορίες 

Σε περίπτωση που στην προσφορά εμπεριέχονται στοιχεία με εμπιστευτικές 
πληροφορίες, τα οποία κρίνονται από το διαγωνιζόμενο ότι προστατεύονται 
από τεχνικό ή εμπορικό απόρρητο, το αρχείο με τα υπόψη στοιχεία πρέπει 
με μέριμνα και ευθύνη του διαγωνιζομένου να χαρακτηριστεί ως 
«Εμπιστευτικό». Στην περίπτωση αυτή στον αντίστοιχο ηλεκτρονικό φάκελο 
της προσφοράς θα συμπεριλαμβάνεται, πέραν των λοιπών εγγράφων και 
του υπόψη αρχείου, και έγγραφο των διαγωνιζόμενων με το οποίο θα 
δηλώνονται τα εμπιστευτικά στοιχεία της προσφοράς που περιέχονται στο 
εν λόγω αρχείο, με ρητή αναφορά στις επικαλούμενες σχετικές νομοθετικές, 
κανονιστικές ή διοικητικές διατάξεις που αιτιολογούν το χαρακτηρισμό των 
υπόψη στοιχείων ως εμπιστευτικών. Τα υπόψη στοιχεία θα είναι προσβάσιμα 
μόνον από τις αρμόδιες Επιτροπές και Υπηρεσίες της ΔΕΗ Α.Ε. σύμφωνα με 
την παράγραφο 1 του άρθρου 257 του ν. 4412/2016. 
 

6.1.1.4 Ισχύς Δηλώσεων και δικαιολογητικών 
Όλες οι απαιτούμενες από τη Διακήρυξη Υπεύθυνες Δηλώσεις του 
ν.1599/86 των διαγωνιζομένων, οι οποίες υποβάλλονται σε υποκατάσταση 
δημοσίων ή ιδιωτικών εγγράφων, καθώς και οι λοιπές Δηλώσεις είτε 
συμμόρφωσης με τους όρους της Διακήρυξης είτε τρίτων για συνεργασία με 
τον προσφέροντα θα καλύπτουν το χρονικό διάστημα μέχρι την ημερομηνία 
αποσφράγισης των προσφορών. Η ημερομηνία ηλεκτρονικής / ψηφιακής 
υπογραφής τους θα μπορεί να είναι προγενέστερη της ημερομηνίας 
αποσφράγισης των προσφορών μέχρι τριάντα (30) ημέρες. 
 

6.1.1.5 Μη προσκόμιση στοιχείων και δικαιολογητικών – ψευδείς δηλώσεις ή 
ανακριβή δικαιολογητικά 
Ρητά καθορίζεται ότι, σε περίπτωση που οικονομικός φορέας: 

 
• δεν υποβάλει σε ηλεκτρονική μορφή ή δεν προσκομίσει σε έντυπη 

μορφή έγκαιρα και προσηκόντως τα επιβεβαιωτικά των δηλώσεων 
έγγραφα, οποτεδήποτε απαιτηθούν αυτά από την Επιχείρηση, 

 
• διαπιστωθεί, εκ της υποβολής/ προσκόμισης αυτών, ότι, σε 

οποιοδήποτε στάδιο του διαγωνισμού ή της υλοποίησης της 
Σύμβασης, έχει υποβάλει ανακριβείς ή ψευδείς δηλώσεις ή 
αλλοιωμένα φωτοαντίγραφα δημοσίων ή ιδιωτικών εγγράφων, 

 
τότε αυτός αποκλείεται από την περαιτέρω διαδικασία, τυχόν 
εκτελεστές πράξεις της Επιχείρησης ανακαλούνται αμέσως,  
καταπίπτει υπέρ της ΔΕΗ η εγγυητική επιστολή συμμετοχής ή καλής 
εκτέλεσης και η ΔΕΗ διατηρεί το δικαίωμα αποκλεισμού του από 
μελλοντικές διαγωνιστικές διαδικασίες. 
 

6.1.2 Αποκλίσεις από τους Εμπορικούς και Οικονομικούς Όρους της Διακήρυξης 
Δεν επιτρέπονται Αποκλίσεις από τους Εμπορικούς και Οικονομικούς Όρους 
της Διακήρυξης. Οι Προσφορές πρέπει να συμμορφώνονται πλήρως προς 
τους αντίστοιχους όρους και τις απαιτήσεις της Διακήρυξης. 
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Σχόλια, παρατηρήσεις ή διευκρινίσεις που αλλοιώνουν τους Εμπορικούς και 
Οικονομικούς όρους της Διακήρυξης αντιμετωπίζονται ως Εμπορικές 
Αποκλίσεις.  Προσφορά η οποία θα έχει τέτοιας φύσεως Αποκλίσεις θα 
απορριφθεί. 

  
6.1.3 Εναλλακτικές προσφορές 

Εναλλακτικές προσφορές δεν γίνονται δεκτές 
 
 
6.2 Ηλεκτρονικός Φάκελος Α 

 
Α. Ο ηλεκτρονικός Φάκελος Α με ονομασία «Φάκελος Α - Δικαιολογητικά 

Συμμετοχής» θα περιέχει σε ψηφιακή μορφή αρχείου pdf ή αντίστοιχου τα 
ακόλουθα: 

 
6.2.1 Εγγυητικές Επιστολές 

Την Εγγυητική Επιστολή Συμμετοχής στο Διαγωνισμό, σύμφωνα με το 
επισυναπτόμενο στη Διακήρυξη Υπόδειγμα και τα καθοριζόμενα στο Άρθρο 4 
του παρόντος Τεύχους.  

            
6.2.2 Δήλωση νομιμοποίησης προσφέροντος 

Τη Δήλωση νομιμοποίησης του προσφέροντος συμπληρωμένη και 
υπογεγραμμένη, σύμφωνα με το Υπόδειγμα που επισυνάπτεται στη Διακήρυξη, 
αναφορικά με τη διοίκηση του οικονομικού φορέα, την απόφαση συμμετοχής 
στο διαγωνισμό, την εκπροσώπησή του, τον ορισμό αντικλήτου και τη 
δέσμευση για τυχόν οψιγενείς μεταβολές. 
 

6.2.3 Δήλωση αποδοχής όρων Διαγωνισμού και ισχύος προσφοράς 
Τη Δήλωση αποδοχής όρων Διαγωνισμού και ισχύος προσφοράς 
συμπληρωμένη και υπογεγραμμένη, σύμφωνα με το Υπόδειγμα που 
επισυνάπτεται στη Διακήρυξη, αναφορικά με την πλήρη αποδοχή των όρων της 
Διακήρυξης και σύμβασης και των τυχόν Συμπληρωμάτων της και της 
καθοριζόμενης στη Διακήρυξη προθεσμίας ισχύος των προσφορών. 
 

6.2.4 Υπεύθυνη Δήλωση περί Μη Συνδρομής Λόγων Αποκλεισμού (ΥΔΜΣΛΑ) 
Την ΥΔΜΣΛΑ συμπληρωμένη και υπογεγραμμένη, σύμφωνα με το Υπόδειγμα 
που επισυνάπτεται στη Διακήρυξη. 
 

6.2.5 Διευκρινίσεις για προσφορές από συμπράξεις/ενώσεις φυσικών ή/και νομικών 
προσώπων 
 

Στην περίπτωση αυτή υποβάλλονται:  
 

6.2.5.1 Χωριστά από κάθε μέλος αυτής τα παραπάνω στοιχεία 6.2.2 έως 
6.2.4. Ειδικότερα στη Δήλωση της παραγράφου 6.2.2 και στο σημείο 
4.2 αυτής θα πρέπει να αναγράφεται ρητά ότι η προσφορά 
υποβάλλεται μέσω της συγκεκριμένης σύμπραξης/ένωσης και να 
ορίζεται το πρόσωπο που θα υπογράψει από κάθε μέλος αυτής το 
σχετικό ιδιωτικό συμφωνητικό ή τη συμβολαιογραφική πράξη 
σύστασης αυτής. 
Ειδικά για τις Εγγυητικές της παραγράφου 6.2.1 ισχύουν τα 
αναφερόμενα στην παράγραφο 4.2 του παρόντος τεύχους.  Σε 
περίπτωση κατάθεσης περισσοτέρων της μιας ΕΕΣ, επισημαίνεται 
ρητά ότι ισχύουν οι δεσμεύσεις της επόμενης παραγράφου. 

 
6.2.5.2 Δήλωση των φυσικών ή νομικών προσώπων που μετέχουν στη 

σύμπραξη/ένωση, με την οποία θα δηλώνεται ότι τα υπόψη πρόσωπα 
σύστησαν την εν λόγω σύμπραξη/ένωση για να αναλάβουν την 
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υλοποίηση της σύμβασης μαζί και ότι ενέχονται και ευθύνονται 
έναντι της ΔΕΗ σχετικά με τη συμμετοχή τους στο διαγωνισμό και 
την εκτέλεση του αντικειμένου της σύμβασης, ενιαία, αδιαίρετα και 
σε ολόκληρο. 

 
6.2.5.3 Το σχετικό ιδιωτικό συμφωνητικό ή συμβολαιογραφική πράξη 

σύστασης της σύμπραξης/ένωσης, στο οποίο θα φαίνονται η έδρα, ο 
νόμιμος εκπρόσωπος και τα ποσοστά συμμετοχής κάθε μέλους. 

 
6.2.6 Δηλώσεις τυχόν τρίτου που παρέχει στήριξη 

 
Σε περίπτωση που ο διαγωνιζόμενος έχει επικαλεστεί στήριξη τρίτου:  
 
α. Τη Δήλωση νομιμοποίησης για κάθε ένα τυχόν παρέχοντα στήριξη, 

συμπληρωμένη και υπογεγραμμένη σύμφωνα με το Υπόδειγμα που 
επισυνάπτεται στη Διακήρυξη.  

 
β. Την ΥΔΜΣΛΑ για κάθε ένα τυχόν παρέχοντα στήριξη οικονομικό φορέα, 

σύμφωνα με το Υπόδειγμα που επισυνάπτεται στη Διακήρυξη. 
 
 

Β. Υποβολή - Προσκόμιση δικαιολογητικών και στοιχείων 
Οι διαγωνιζόμενοι δεσμεύονται, επί ποινή αποκλεισμού, να υποβάλουν σε 
ηλεκτρονική και/ή να προσκομίσουν σε έντυπη μορφή (πρωτότυπο) σε 
οποιοδήποτε στάδιο του διαγωνισμού τους ζητηθεί από τη ΔΕΗ, όλα ή μέρος των 
σχετικών δικαιολογητικών και στοιχείων που αναφέρονται στις ως άνω δηλώσεις 
και την ΥΔΜΣΛΑ, εντός ευλόγου προθεσμίας και κατά μέγιστο εντός είκοσι (20) 
ημερών εάν αυτή απαιτείται από την αρχή έκδοσης του δικαιολογητικού, και 
όπως αυτά εξειδικεύονται παρακάτω: 

 
Ι. Αποδεικτικά νομιμοποίησης προσφέροντος 

 
Τα αποδεικτικά στοιχεία του περιεχομένου της Δήλωσης της παραγράφου 
6.2.2, ήτοι τα κατά περίπτωση νομιμοποιητικά έγγραφα σύστασης και 
νόμιμης εκπροσώπησης (όπως καταστατικά, πιστοποιητικά μεταβολών, 
αντίστοιχα ΦΕΚ, συγκρότηση Δ.Σ. σε σώμα, σε περίπτωση Α.Ε. κ.λπ., 
ανάλογα με τη νομική μορφή του διαγωνιζομένου) και αποδεικτικό 
(πιστοποιητικό/ βεβαίωση) εγγραφής στο Γ.Ε.ΜΗ. ή/και σε αντίστοιχο 
μητρώο ή/και ειδικές άδειες εφόσον απαιτούνται. Από τα ανωτέρω 
έγγραφα πρέπει να προκύπτουν η νόμιμη σύσταση του νομικού 
προσώπου, όλες οι σχετικές τροποποιήσεις των καταστατικών, το/τα 
πρόσωπο/α που δεσμεύει/ουν νόμιμα την εταιρία κατά την 
ημερομηνία διενέργειας του διαγωνισμού (απόφαση συμμετοχής στο 
διαγωνισμό, νόμιμος εκπρόσωπος, δικαίωμα υπογραφής κ.λπ.) καθώς 
και η θητεία του/των ή/και των μελών του διοικητικού οργάνου. 

 
ΙΙ.     Αποδεικτικά που σχετίζονται με ποινικές καταδίκες 
 

Απόσπασμα ποινικού μητρώου ή ελλείψει αυτού ισοδύναμο έγγραφο, από 
το οποίο να προκύπτει ότι δεν υπάρχει σε βάρος του 
συμμετέχοντος/υποψηφίου αναδόχου τελεσίδικη καταδικαστική απόφαση 
για σοβαρό επαγγελματικό παράπτωμα ή κάποιο από τα αδικήματα της 
διαφθοράς, της νομιμοποίησης εσόδων από παράνομες δραστηριότητες 
και της απάτης σύμφωνα με την ισχύουσα νομοθεσία. 
Σε περίπτωση που το απόσπασμα ποινικού μητρώου φέρει καταδικαστικές 
αποφάσεις, οι συμμετέχοντες θα πρέπει να επισυνάπτουν τις 
αναφερόμενες σε αυτό καταδικαστικές αποφάσεις. 
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Σε περίπτωση συμμετοχής νομικού προσώπου, το ως άνω δικαιολογητικό 
αφορά ιδίως: 

 
i. τους Διαχειριστές, όταν το νομικό πρόσωπο είναι Ο.Ε., Ε.Ε., Ε.Π.Ε. ή 

Ι.Κ.Ε., 
ii. τον Πρόεδρο του Δ.Σ., το Διευθύνοντα Σύμβουλο και τα λοιπά μέλη 

του Δ.Σ., όταν το νομικό πρόσωπο είναι Α.Ε.,  
iii. σε κάθε άλλη περίπτωση νομικού προσώπου, τους νομίμους 

εκπροσώπους του και  
iv.  τον Πρόεδρό του, όταν ο προσφέρων είναι συνεταιρισμός. 

 
 

ΙΙI. Αποδεικτικά που σχετίζονται με καταβολή φόρων ή εισφορών κοινωνικής 
ασφάλισης 

 
α. Πιστοποιητικό/ά ασφαλιστικής ενημερότητας  

 
β. Πιστοποιητικό φορολογικής ενημερότητας 
 

ΙV. Αποδεικτικά που σχετίζονται με φερεγγυότητα, σύγκρουση συμφερόντων ή 
επαγγελματικό παράπτωμα: 

 
α. Πιστοποιητικό αρμόδιας δικαστικής ή διοικητικής Αρχής, από το οποίο να 

προκύπτει ότι ο συμμετέχων/υποψήφιος Ανάδοχος δεν τελεί σε πτώχευση 
ούτε σε διαδικασία κήρυξης πτώχευσης, δεν τελεί σε κοινή εκκαθάριση 
ούτε υπό διαδικασία έκδοσης απόφασης κοινής εκκαθάρισης, σύμφωνα 
με την εκάστοτε ισχύουσα εθνική νομοθεσία. 

 
β. Για τους υπόλοιπους λόγους αποκλεισμού, που περιλαμβάνονται στην 

ΥΔΜΣΛΑ ισχύει η δέσμευση της παραγράφου 5 της δήλωσης 
νομιμοποίησης προσφέροντος. 
 

Τα παραπάνω πιστοποιητικά συντάσσονται ή/και εκδίδονται με βάση την 
ισχύουσα νομοθεσία της χώρας που είναι εγκατεστημένος ο υποψήφιος, από 
την οποία και εκδίδεται το σχετικό Πιστοποιητικό. 
Σε περίπτωση που ορισμένα από τα πιο πάνω δικαιολογητικά των 
περιπτώσεων II έως ΙV δεν εκδίδονται ή δεν καλύπτουν στο σύνολό τους 
όλες τις πιο πάνω περιπτώσεις, πρέπει επί ποινή αποκλεισμού να 
αναπληρωθούν με Ένορκη Βεβαίωση του υποψήφιου Αναδόχου ή, στα κράτη 
όπου δεν προβλέπεται Ένορκη Βεβαίωση, με Δήλωση του υποψήφιου 
Αναδόχου ενώπιον δικαστικής ή διοικητικής αρχής, συμβολαιογράφου ή 
αρμόδιου επαγγελματικού οργανισμού της χώρας του υποψήφιου Αναδόχου 
στην οποία θα βεβαιώνεται ότι δεν εκδίδονται τα συγκεκριμένα έγγραφα και 
ότι δεν συντρέχουν στο συγκεκριμένο πρόσωπο του υποψηφίου Αναδόχου οι 
ανωτέρω νομικές καταστάσεις.  Η Ένορκη αυτή Βεβαίωση ή Δήλωση θα 
συνυποβληθεί υποχρεωτικά μαζί με τα λοιπά Δικαιολογητικά Συμμετοχής. 

 
Οικονομικός φορέας που εμπίπτει σε μια από τις καταστάσεις που 
αναφέρονται ανωτέρω μπορεί να προσκομίζει στοιχεία, σύμφωνα με τους 
όρους και τις προϋποθέσεις που ορίζονται στο άρθρο 305 του ν. 4412/2016, 
προκειμένου να αποδείξει ότι τα μέτρα που έλαβε επαρκούν για να 
αποδείξουν την αξιοπιστία του, παρότι συντρέχει ο σχετικός λόγος 
αποκλεισμού.  Εάν τα στοιχεία κριθούν επαρκή, ο εν λόγω οικονομικός 
φορέας δεν αποκλείεται από τη διαδικασία σύναψης σύμβασης. Τα μέτρα που 
λαμβάνονται από τους οικονομικούς φορείς αξιολογούνται σε συνάρτηση με 
τη σοβαρότητα και τις ιδιαίτερες περιστάσεις του ποινικού αδικήματος ή του 
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παραπτώματος.  Αν τα μέτρα κριθούν ανεπαρκή, γνωστοποιείται στον 
οικονομικό φορέα το σκεπτικό της απόφασης αυτής. Οικονομικός φορέας που 
έχει αποκλειστεί, με τελεσίδικη απόφαση, από τη συμμετοχή σε διαδικασίες 
σύναψης σύμβασης δεν μπορεί να κάνει χρήση της ανωτέρω δυνατότητας 
κατά την περίοδο του αποκλεισμού που ορίζεται στην εν λόγω απόφαση στο 
κράτος - μέλος στο οποίο ισχύει η απόφαση. 
 

Κατ’ εξαίρεση, όταν ο οικονομικός φορέας εμπίπτει σε μια από τις καταστάσεις που 
αναφέρονται στην πιο πάνω παράγραφο ΙΙΙ και ο αποκλεισμός είναι σαφώς 
δυσανάλογος, ιδίως όταν μόνο μικρά ποσά των φόρων ή των εισφορών κοινωνικής 
ασφάλισης δεν έχουν καταβληθεί ή όταν ο προσφέρων ενημερώθηκε σχετικά με το 
ακριβές ποσό που οφείλεται λόγω αθέτησης των υποχρεώσεών του όσον αφορά 
στην καταβολή φόρων ή εισφορών κοινωνικής ασφάλισης σε χρόνο κατά τον οποίο 
δεν είχε τη δυνατότητα να λάβει μέτρα, σύμφωνα με το άρθρο 305 του ν. 
4412/2016, πριν από την εκπνοή της προθεσμίας υποβολής προσφοράς στον 
παρόντα διαγωνισμό, δεν εφαρμόζεται ο εν λόγω αποκλεισμός. 

 
 
6.3 Ηλεκτρονικός Φάκελος Β 

 
Ο ηλεκτρονικός Φάκελος Β με την ένδειξη «Τεχνική Προσφορά» θα περιέχει σε 
ψηφιακή μορφή αρχείου .pdf ή αντίστοιχου τα ακόλουθα: 

 
6.3.1 Αποδεικτικά οικονομικής και χρηματοοικονομικής επάρκειας 

Δεν απαιτούνται 
 

6.3.2 Αποδεικτικά τεχνικής και επαγγελματικής ικανότητας  
 

α. Αποδεικτικά εμπειρίας 
Πίνακα Εγκαταστάσεων με παρόμοιο σύστημα όπου να φαίνεται το πλήθος 
του αντίστοιχου εξοπλισμού. 
 

β. Τα απαιτούμενα στην παράγραφο 3.2.Γ.2 του Τεύχους 1 της Διακήρυξης 
Αποδεικτικά/Στοιχεία για διάθεση εγκαταστάσεων. 

 Αποδεικτικά διάθεσης μόνιμων σημείων παρουσίας τουλάχιστον στην Αττική 
για την τεχνική υποστήριξη και συντήρηση του εξοπλισμού. 

 
γ. Τα απαιτούμενα στην παράγραφο 3.2.Γ.3 του Τεύχους 1 της Διακήρυξης 

αποδεικτικά/στοιχεία για διάθεση τεχνικού προσωπικού. 
 Πιστοποιήσεις από τον Κατασκευαστικό Οίκο των εκπαιδευμένων για τη 

συντήρηση του ζητούμενου εξοπλισμού μηχανικών. 
 

6.3.3 Συστήματα διασφάλισης ποιότητας 
Τα απαιτούμενα στην παράγραφο 3.2.Δ. του Τεύχους 1 της Διακήρυξης 
πιστοποιητικά σε ισχύ. 
 

6.3.4 Τεχνικά στοιχεία προσφοράς 
 6.3.4.1  Τεχνική προδιαγραφή/περιγραφή των προσφερόμενων ειδών 

6.3.4.2 Συμπληρωμένα κατάλληλα τα στοιχεία των τεχνικών προδιαγραφών, 
όπου αυτό απαιτείται 

6.3.4.3 Τόπος και εργοστάσιο κατασκευής των προσφερόμενων ειδών  
6.3.4.4 Χρόνος/Χρόνοι παράδοσης 
6.3.4.5 Όλα τα δικαιολογητικά και λοιπά τεχνικά στοιχεία καθώς και 

πληροφορίες που καθορίζονται από τη Διακήρυξη. 
6.3.4.6 Οποιαδήποτε, κατά την κρίση του διαγωνιζόμενου, επιπλέον τεχνικά 

στοιχεία. 
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6.3.5 Υποπρομηθευτές/υποκατασκευαστές ή υπεργολάβοι 
Ο διαγωνιζόμενος πρέπει να αναφέρει στην προσφορά του τυχόν 
υποπρομηθευτές/υποκατασκευαστές ή υπεργολάβους και το αντίστοιχο τμήμα 
της σύμβασης που προτίθεται να αναθέσει υπό μορφή υπεργολαβίας σε 
τρίτους. Επίσης θα συμπεριλάβει:  
 

Δηλώσεις συνεργασίας των προτεινόμενων υποπρομηθευτών/ 
υποκατασκευαστών/ υπεργολάβων του βασικού εξοπλισμού (όπως αυτός 
καθορίζεται στις αντίστοιχες παραγράφους του άρθρου 3 του τεύχους 1 
της Διακήρυξης), με τις οποίες θα δεσμεύονται ότι θα συνεργαστούν με 
τον προσφέροντα σε περίπτωση ανάθεσης του έργου. 

 
Σε περίπτωση που οι σχετικές δηλώσεις συνεργασίας δεν υποβληθούν με 
την προσφορά ή, εφόσον υποβληθούν, κάποιος εκ των προτεινομένων από 
τον προσφέροντα υποπρομηθευτής/ υποκατασκευαστής ή υπεργολάβος 
δεν τύχει της εγκρίσεως της ΔΕΗ, η αντίστοιχη Προσφορά θα απορριφθεί. 
 
Τα παραπάνω ισχύουν και για τα τμήματα του ως άνω βασικού εξοπλισμού 
για τα οποία ο Προσφέρων προτείνει ως υποπρομηθευτή/ 
υποκατασκευαστή ή υπεργολάβο κάποιο από τα μέλη της 
σύμπραξης/ένωσης ή τον ίδιο. 

 
6.3.6 Στήριξη στις ικανότητες άλλων οντοτήτων 

Τα αποδεικτικά μέσα της παραγράφου 3.5 του Τεύχους 1 της Διακήρυξης, 
στην περίπτωση κατά την οποία ο προσφέρων επικαλείται 
χρηματοοικονομική, τεχνική ή και επαγγελματική ικανότητα τρίτου. 
 

 

6.4 Οικονομική Προσφορά  
 
Η  Οικονομική Προσφορά θα περιέχει :  
 
6.4.1 Συμπληρωμένη, από τους προσφέροντες, την αντίστοιχη ειδική ηλεκτρονική 

φόρμα του Συστήματος με τo προσφερόμενο τίμημα. 
 

6.4.2 Το Έντυπο Οικονομική Προσφορά σε μορφή αρχείου .pdf, συμπληρωμένο 
ως προς τη μορφή και το περιεχόμενο με βάση το επισυναπτόμενο σχετικό 
έντυπο/α στη Διακήρυξη υπόδειγμα, το οποίο πρέπει να υπογράψει ψηφιακά 
και να το υποβάλει ηλεκτρονικά σύμφωνα με το εγχειρίδιο χρήσης του 
συστήματος. 

 
6.4.3   Τον Πίνακα κατανομής Τιμήματος (σε περίπτωση σύμπραξης/ένωσης) σε 

μορφή αρχείου .pdf, συμπληρωμένο ως προς τη μορφή και το περιεχόμενο 
με βάση το επισυναπτόμενο σχετικό έντυπο/α στη Διακήρυξη υπόδειγμα, το 
οποίο πρέπει να υπογράψει ψηφιακά και να το υποβάλει ηλεκτρονικά 
σύμφωνα με το εγχειρίδιο χρήσης του συστήματος. 

 
        Εφιστάται η προσοχή στους Προσφέροντες ότι: 

  
• Η συμπλήρωση των οικονομικών στοιχείων στο παραπάνω έντυπο πρέπει 

απαραίτητα να γίνει με ευκρίνεια. 
• απαγορεύονται σχόλια, όροι, προϋποθέσεις, που σχετίζονται με το προσφερόμενο 

τίμημα. 
• Τα στοιχεία που περιλαμβάνονται στην ειδική ηλεκτρονική φόρμα του Συστήματος 

και του υποβαλλόμενου σε μορφή αρχείου pdf εντύπου της οικονομικής 
προσφοράς πρέπει να ταυτίζονται. Σε αντίθετη περίπτωση, υπερισχύουν τα 
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στοιχεία του ψηφιακά υπογεγραμμένου αρχείου μορφής pdf του εντύπου της 
οικονομικής προσφοράς, τα οποία και θα ληφθούν υπόψη για την αξιολόγηση των 
προσφορών. Προς τούτο, στην περίπτωση αυτή θα εφαρμοστούν τα 
προβλεπόμενα στην παρακάτω παράγραφο 8.4.3. 

 
Άρθρο 7 

Ηλεκτρονική Αποσφράγιση και Τυπική Αξιολόγηση Προσφορών 
 
7.1 Ηλεκτρονική Αποσφράγιση προσφορών – πρόσβαση συμμετεχόντων 

 
7.1.1 Η ηλεκτρονική αποσφράγιση των προσφορών γίνεται, μετά από σχετική 

ενημέρωση των συμμετεχόντων, σε εύλογο χρονικό διάστημα από την 
καταληκτική ημερομηνία και ώρα υποβολής των προσφορών που ορίζεται 
στην παράγραφο 1.5 του τεύχους 1 της Διακήρυξης, από την ορισμένη για το 
σκοπό αυτό Επιτροπής στο Σύστημα.  

 
7.1.2 Κατά την προαναφερθείσα ημερομηνία και ώρα αποσφραγίζονται οι Φάκελοι 

Α (Τυπικά Στοιχεία)  
 

Μετά την αποσφράγιση των προσφορών το σύνολο των τυπικών στοιχείων θα 
είναι ηλεκτρονικά προσβάσιμα μέσω του συστήματος, άμεσα, από όλους τους 
διαγωνιζόμενους πλην τυχόν συγκεκριμένων και ειδικών στοιχείων που έχουν 
συμπεριληφθεί με μέριμνα και ευθύνη του διαγωνιζόμενου, σύμφωνα με την 
παράγραφο 6.1.1.3 του παρόντος τεύχους, τα οποία έχουν χαρακτηριστεί και 
σημανθεί καταλλήλως από αυτούς ως «Εμπιστευτικά Στοιχεία Προσφοράς» 
προς διασφάλιση των συμφερόντων τους, καθότι κρίνουν ότι τα υπόψη 
στοιχεία προστατεύονται από εμπορικό, βιομηχανικό ή επαγγελματικό κλπ 
απόρρητο. Σε περίπτωση που ο διαγωνιζόμενος παραλείψει να χαρακτηρίσει 
κατά τα ως άνω τα υπόψη στοιχεία της προσφοράς του η ΔΕΗ Α.Ε. ουδεμία 
ευθύνη φέρει για την δημοσιοποίησή τους μετά την ηλεκτρονική 
αποσφράγιση των προσφορών. 

 
7.2 Τυπική Αξιολόγηση προσφορών 

 
7.2.1 Στο πλαίσιο της τυπικής αξιολόγησης των προσφορών η Επιτροπή ελέγχει την 

ύπαρξη και την πληρότητα των απαιτούμενων ψηφιακών εγγράφων σύμφωνα με 
την παράγραφο 6.2 του παρόντος τεύχους. Επίσης η Επιτροπή ελέγχει εάν στο 
Φάκελο Α υπάρχουν τυχόν ψηφιακά έγγραφα, πέραν των προβλεπομένων στη 
Διακήρυξη, στα οποία τίθενται όροι και προϋποθέσεις που εμπίπτουν στην 
παράγραφο 5.3 του παρόντος Τεύχους. 

 
7.2.2  Κατά τη διαδικασία αξιολόγησης των προσφορών, η αρμόδια Επιτροπή μπορεί να 

καλεί μέσω του συστήματος τους προσφέροντες, σύμφωνα με τις διατάξεις του 
άρθρου 310 του ν. 4412/2016, να διευκρινίζουν ή να συμπληρώνουν τα έγγραφα 
ή τα δικαιολογητικά που έχουν υποβάλει, μέσα σε εύλογη προθεσμία ή οποία δεν 
μπορεί χωρίς τη συναίνεση του διαγωνιζομένου να είναι μικρότερη από επτά (7) 
ημέρες από την ημερομηνία ψηφιακής κοινοποίησης της σχετικής πρόσκλησης.  
Οποιαδήποτε διευκρίνιση ή συμπλήρωση υποβάλλεται χωρίς να έχει ζητηθεί από 
τον αναθέτοντα φορέα δεν λαμβάνεται υπόψη. 

Μετά την καταληκτική ημερομηνία υποβολής των Προσφορών δεν γίνεται 
αποδεκτή αλλά απορρίπτεται ως απαράδεκτη κάθε διευκρίνιση, τροποποίηση ή 
απόκρουση όρου της Διακήρυξης ή της Προσφοράς. 
Διευκρινίσεις δίνονται μόνο όταν ζητούνται από την αρμόδια Επιτροπή και 
λαμβάνονται υπόψη μόνο εκείνες που αναφέρονται στα σημεία που ζητήθηκαν. 
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Στην περίπτωση αυτή η παροχή διευκρινίσεων είναι υποχρεωτική για το 
συμμετέχοντα/ υποψήφιο Ανάδοχο και δεν θεωρείται αντιπροσφορά. 
Οι διευκρινίσεις των προσφερόντων πρέπει να δίνονται μέσω της ηλεκτρονικής 
πλατφόρμας του Συστήματος, εφόσον ζητηθούν, σε χρόνο που θα ορίζει η αρμόδια 
Επιτροπή.  
Στο πλαίσιο αυτό αποσαφηνίζεται ότι προσφορές οι οποίες δεν θα περιλαμβάνουν 
στο Φάκελο Α την Εγγυητική Επιστολή Συμμετοχής, τις Δηλώσεις νομιμοποίησης, 
αποδοχής όρων και ισχύος προσφορών, την ΥΔΜΣΛΑ, καθώς και σε περίπτωση 
σύμπραξης/ένωσης φυσικών ή/και νομικών προσώπων ή επίκλησης της ικανότητας 
τρίτου τις σχετικές αντίστοιχες δηλώσεις, θα απορρίπτονται. 
Η υποβολή εκ των υστέρων των πιο πάνω στοιχείων με τυχόν προσφυγή δεν είναι 
αποδεκτή. 
Η ΔΕΗ ΑΕ δύναται να κάνει δεκτές συμπληρώσεις ή/και διευκρινίσεις που 
υποβάλλονται, κατόπιν αιτήματός της, επί των παραπάνω υποβληθέντων μαζί με 
την προσφορά εγγράφων, εφόσον ο προσφέρων με τις συμπληρώσεις και 
διευκρινίσεις αυτές συμμορφώνεται πλήρως με τους όρους και τις απαιτήσεις της 
διακήρυξης. 

 
Ειδικότερα για την Εγγυητική Επιστολή Συμμετοχής γίνεται αποδεκτή συμπλήρωσή 
της μόνον προς πλήρη συμμόρφωση με το συμπεριλαμβανόμενο στη διακήρυξη 
υπόδειγμα αυτής. Οι εκ των υστέρων σχετικές συμπληρώσεις / διευκρινίσεις δεν 
αναπληρώνουν τα βασικά στοιχεία αυτής, τα οποία είναι η εκδούσα αρχή, ο υπέρ 
του οποίου παρέχεται η εγγύηση, το ποσό, ο αριθμός της Εγγυητικής Επιστολής, τα 
στοιχεία του διαγωνισμού και η υπογραφή του εκδότη, και ο μετέχων οφείλει να 
υποβάλει με την προσφορά του. 

 
7.2.3 Η Επιτροπή αφού λάβει υπόψη τα προβλεπόμενα στη Διακήρυξη, αποφασίζει, για 

όσες Προσφορές θα πρέπει να αποκλεισθούν από την παραπέρα διαδικασία, λόγω 
μη ικανοποίησης των απαιτήσεων της Διακήρυξης ως προς την πληρότητα και την 
επάρκεια των στοιχείων του Φακέλου Α των προσφορών. 

 
7.2.4 Στη συνέχεια η Επιτροπή επιλέγει στο Σύστημα τα ονόματα αυτών που 

αποκλείστηκαν από την παραπέρα διαδικασία, καθώς και τους λόγους που 
αποκλείστηκε καθένας απ’ αυτούς. Στους τυχόν απορριφθέντες αποστέλλεται και 
σχετικό ηλεκτρονικό μήνυμα με τους λόγους απόρριψης. 

          Οι Προσφέροντες, των οποίων απορρίπτονται οι Προσφορές, έχουν δικαίωμα 
προσφυγής σύμφωνα με τα οριζόμενα στο Άρθρο 9 του παρόντος Τεύχους. 
Σε περίπτωση υποβολής μέσω του συστήματος γραπτής αίτησης διαγωνιζομένου 
για παροχή σχετικών στοιχείων  σύμφωνα με το άρθρο 300 του ν. 4412/2016, που 
αφορούν  τη φάση αυτή ή οποιαδήποτε επόμενη φάση του διαγωνισμού, τα 
αιτηθέντα στοιχεία γνωστοποιούνται το αργότερο εντός δεκαπέντε (15) ημερών 
από την παραλαβή της αίτησης αυτής, με την επιφύλαξη της παραγράφου 3 του 
ίδιου άρθρου του παραπάνω νόμου. 

 
7.3 Διαχείριση τυπικά απορριφθεισών προσφορών 

 
Σε κάθε Προσφέροντα που αποκλείστηκε από την Επιτροπή θα επιστρέφεται επί 
αποδείξει, η πρωτότυπη Εγγυητική Επιστολή Συμμετοχής (ΕΕΣ) στο Διαγωνισμό. 
Η επιστροφή αυτή πραγματοποιείται μετά την άπρακτη παρέλευση των προθεσμιών 
για την άσκηση προσφυγών και εν γένει ενδίκων βοηθημάτων Επίσης, μπορεί τα 
στοιχεία αυτά να παραληφθούν από τον προσφέροντα και πριν από τη λήξη των 
προθεσμιών αυτών, εφόσον ο προσφέρων αποστείλει μέσω του Συστήματος 
Επιστολή ψηφιακά υπογεγραμμένη με την οποία θα δηλώνει ότι παραιτείται από το 
δικαίωμα υποβολής προσφυγών και εν γένει ενδίκων βοηθημάτων.  Σε αντίθετη 
περίπτωση η ΕΕΣ στο διαγωνισμό θα επιστραφεί στον προσφέροντα μετά την έκδοση 
τυχόν απορριπτικής απόφασης επί των προσφυγών και εν γένει ενδίκων 
βοηθημάτων. 
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Η τεχνική και οικονομική προσφορά παραμένει στο σύστημα χωρίς να είναι 
προσβάσιμη από οποιονδήποτε. 
 

7.4 Ηλεκτρονική Αποσφράγιση τεχνικών προσφορών – πρόσβαση 
συμμετεχόντων 
 
7.4.1 Η ηλεκτρονική αποσφράγιση των τεχνικών προσφορών γίνεται, μετά από 

σχετική ενημέρωση των συμμετεχόντων, από την ορισμένη για το σκοπό 
αυτό Επιτροπής στο Σύστημα.  

 
7.4.2 Κατά την ορισθείσα ημερομηνία και ώρα αποσφραγίζονται οι Φάκελοι Β 

(Τεχνικά Στοιχεία)  
 

Μετά την αποσφράγιση των προσφορών το σύνολο των τεχνικών στοιχείων 
θα είναι ηλεκτρονικά προσβάσιμα μέσω του συστήματος, άμεσα,  από όλους 
τους διαγωνιζόμενους πλην τυχόν συγκεκριμένων και ειδικών στοιχείων που 
έχουν συμπεριληφθεί με μέριμνα και ευθύνη του διαγωνιζόμενου, σύμφωνα 
με την παράγραφο 6.1.1.3 του παρόντος τεύχους, τα οποία έχουν 
χαρακτηριστεί και σημανθεί καταλλήλως από αυτούς ως «Εμπιστευτικά 
Στοιχεία Προσφοράς» προς διασφάλιση των συμφερόντων τους, καθότι 
κρίνουν ότι τα υπόψη στοιχεία προστατεύονται από εμπορικό, βιομηχανικό ή 
επαγγελματικό κλπ απόρρητο. Σε περίπτωση που ο διαγωνιζόμενος 
παραλείψει να χαρακτηρίσει κατά τα ως άνω τα υπόψη στοιχεία της 
προσφοράς του η ΔΕΗ Α.Ε. ουδεμία ευθύνη φέρει για την δημοσιοποίησή 
τους μετά την ηλεκτρονική αποσφράγιση των προσφορών. 

 
Άρθρο 8 

Τεχνική και Οικονομική Αξιολόγηση Προσφορών 
 
8.1 Διαδικασία αξιολόγησης προσφορών 
 

8.1.1     Στάδια διαδικασίας αξιολόγησης 
 
Η αξιολόγηση των προσφορών διενεργείται σε δύο διαδοχικά στάδια: 
- Αξιολόγηση πλήρωσης κριτηρίων επιλογής, τεχνικών στοιχείων 

προσφορών και κριτηρίων ανάθεσης 
- Αποσφράγιση – αξιολόγηση Οικονομικών προσφορών 

8.1.2     Επικοινωνία Επιτροπής με προσφέροντες 
 

Η Επιτροπή Αξιολόγησης προκειμένου να φέρει σε πέρας το έργο της:  
 

α. Μπορεί να επικοινωνεί απευθείας με τους προσφέροντες μέσω του 
Συστήματος, για την παροχή ή/και υποβολή, εντός τακτής προθεσμίας που 
η Επιτροπή θα εκτιμά κατά περίπτωση και η οποία δεν μπορεί να είναι 
μικρότερη των επτά (7) ημερών από την ημερομηνία κοινοποίησης της 
σχετικής πρόσκλησης, αναγκαίων διευκρινίσεων ή συμπληρωματικών 
στοιχείων επί του περιεχομένου της τεχνικής ή οικονομικής προσφοράς που 
έχουν υποβάλει, σχετικά με ασάφειες ή ήσσονος σημασίας ατέλειες, 
επουσιώδεις παραλείψεις ή πρόδηλα τυπικά ή υπολογιστικά σφάλματα που η 
ΔΕΗ κρίνει ότι μπορούν να θεραπευτούν. Οι διευκρινίσεις ή και 
συμπληρώσεις αυτές δεν πρέπει να έχουν ως αποτέλεσμα την ουσιώδη 
αλλοίωση της προσφοράς και δεν πρέπει να προσδίδουν αθέμιτο 
ανταγωνιστικό πλεονέκτημα της συγκεκριμένης προσφοράς σε σχέση με τις 
λοιπές. Οποιαδήποτε διευκρίνιση ή συμπλήρωση υποβάλλεται χωρίς να έχει 
ζητηθεί από τη ΔΕΗ δεν λαμβάνεται υπόψη. 
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    Επίσης, η ΔΕΗ μπορεί να ζητά πληροφορίες από άλλες πηγές, να λαμβάνει 
υπόψη και να συνεκτιμά, οποιοδήποτε άλλο στοιχείο που μπορεί να 
συμβάλει στη διαμόρφωση της κρίσης της. 

 
β. Καταχωρεί στο Σύστημα, ανά στάδιο της αξιολόγησης τα αποτελέσματα 

αυτής για κάθε προσφέροντα με αιτιολόγηση της κρίσης της σύμφωνα με 
την παράγραφο 2.β του άρθρου 300 του ν. 4412/2016, 
συμπεριλαμβανομένης της αιτιολόγησης τυχόν απόρριψης προσφορών. 
Η καταχώρηση των αποτελεσμάτων γνωστοποιείται με ηλεκτρονικό 
μήνυμα   στους διαγωνιζόμενους. 

 
8.2 Έλεγχος συμμόρφωσης προσφορών με τα κριτήρια επιλογής, τις τεχνικές 

απαιτήσεις και τους εν γένει εμπορικούς όρους της Διακήρυξης. 
 
Στη συνέχεια η αρμόδια Επιτροπή, προβαίνει σε λεπτομερή έλεγχο και αξιολόγηση 
όλων των δικαιολογητικών και στοιχείων που περιέχονται στο Φάκελο Β, 
προκειμένου να διαπιστώσει αν η προσφορά κάθε προσφέροντος ανταποκρίνεται 
πλήρως στις απαιτήσεις της Διακήρυξης, όσον αφορά τη δυνατότητά του να 
υλοποιήσει το αντικείμενο της σύμβασης έγκαιρα, με πληρότητα και αρτιότητα. 

 
8.3 Αποτελέσματα τεχνικής αξιολόγησης 
  

Η αρμόδια Επιτροπή, αφού λάβει υπόψη της τα προβλεπόμενα στη Διακήρυξη, 
αποφασίζει για όσες Προσφορές τυχόν θα πρέπει να απορριφθούν και περατώνοντας 
την Τεχνική Αξιολόγηση στη συνέχεια ενημερώνει τους προσφέροντες σύμφωνα με 
τα αναφερθέντα στην πιο πάνω παράγραφο 8.1.2.β. 
 
Οι Προσφέροντες, των οποίων απορρίπτονται οι Προσφορές, έχουν δικαίωμα 
προσφυγής σύμφωνα με τα οριζόμενα στο Άρθρο 9 του παρόντος Τεύχους. 
 
Σε περίπτωση απόρριψης προσφοράς και μετά την άπρακτη παρέλευση των 
προθεσμιών για την άσκηση προσφυγών και εν γένει ενδίκων βοηθημάτων ή σε 
περίπτωση που ασκηθούν, μετά την έκδοση απόφασης επί των ενδίκων αυτών 
βοηθημάτων, η Οικονομική Προσφορά του Διαγωνιζόμενου δεν αποσφραγίζεται και 
παραμένει στο σύστημα χωρίς να είναι προσβάσιμη από οποιονδήποτε. 
 
Η Εγγυητική Επιστολή Συμμετοχής διαβιβάζεται στον εκδότη αυτής. 

 
8.4 Αποσφράγιση - Αξιολόγηση Οικονομικών Προσφορών  
 
8.4.1 Αποσφράγιση οικονομικών προσφορών – πρόσβαση συμμετεχόντων 

 
Οι ηλεκτρονικές οικονομικές προσφορές που κρίθηκαν αποδεκτές μετά την τυπική 
και τεχνική αξιολόγηση αποσφραγίζονται από την Επιτροπή Αξιολόγησης, σε 
ημερομηνία και ώρα που θα έχει προκαθοριστεί στο Σύστημα  από την Επιτροπή 
Αξιολόγησης με βάση την εξέλιξη της τεχνικής αξιολόγησης των προσφορών. 
Μετά την ηλεκτρονική αποσφράγιση των οικονομικών προσφορών, άμεσα, οι 
συμμετέχοντες στη φάση αυτή θα έχουν πλήρη ηλεκτρονική πρόσβαση στο 
περιεχόμενο αυτών . 

 
8.4.2 Αξιολόγηση οικονομικών προσφορών 

 
Στη συνέχεια η Επιτροπή ελέγχει αν οι Προσφορές περιέχουν αποκλίσεις από τους 
Εμπορικούς και Οικονομικούς Όρους των Τευχών της Διακήρυξης, για όσα στοιχεία 
περιλαμβάνονται στο Φάκελο Γ της προσφοράς.  Σε περίπτωση διαπίστωσης 
αποκλίσεων τέτοιας φύσεως η προσφορά θα απορριφθεί οριστικά, η δε Επιτροπή θα 



 
ΟΟΗΑΔ ΔΥΠ-52119003     Σελίδα 19/22 
 

ανακοινώσει εγγράφως στον υπόψη προσφέροντα την οριστική απόρριψη της 
προσφοράς του. 

 
8.4.3 Κριτήρια ανάθεσης σύμβασης 

 
Κριτήριο ανάθεσης σύμβασης αποτελεί η πλέον συμφέρουσα από οικονομική 
άποψη προσφορά η οποία προσδιορίζεται βάσει του χαμηλότερου συνολικού 
τιμήματος.  

 
 

Άρθρο 9 
Προσφυγές Προσφερόντων 

 
9.1 Για τις διαφορές που αναφύονται καθ’ όλα τα στάδια της διαγωνιστικής διαδικασίας 

μεταξύ της ΔΕΗ ως Αναθέτοντα Φορέα και των Οικονομικών Φορέων, ισχύουν οι 
διαδικασίες που αναφέρονται στις διατάξεις του Βιβλίου IV του ν. 4412/2016 και του 
Κανονισμού Εξέτασης Προδικαστικών Προσφυγών ενώπιον της Αρχής Εξέτασης 
Προδικαστικών Προσφυγών (ΠΔ 39/ΦΕΚ Α’ 64/ 04.05.2017), όπως εκάστοτε 
ισχύουν. 

 
9.2 Κάθε, κατά τα ανωτέρω, προσφυγή κατατίθεται ηλεκτρονικά μέσω του Συστήματος 

και κοινοποιείται στην ΑΕΠΠ μέσω του Συστήματος. 
 
9.3 Η κατάθεση της προσφυγής γίνεται με τη χρήση του τυποποιημένου έντυπου, 

σύμφωνα με τα οριζόμενα στο άρθρο 5 του Π.Δ. 39/2017, στο οποίο επισυνάπτονται 
σε μορφή ηλεκτρονικού αρχείου Portable Document Format (PDF) ή αντίστοιχου: 
-  το σχετικό έγγραφο της προσφυγής, στην αρχή της ονομασίας του οποίου πρέπει 

να αναγράφεται «προδικαστική προσφυγή». Η προσφυγή πρέπει να φέρει 
προηγμένη ηλεκτρονική υπογραφή σύμφωνα με την παράγραφο 1.4 του τεύχους 
1 της Διακήρυξης. 

- Τα σχετικά αποδεικτικά καταβολής του παράβολου, σύμφωνα με τα οριζόμενα στο 
άρθρο 5 του ΠΔ 39/2017. 

 
9.4 Ως ημερομηνία υποβολής της προσφυγής θεωρείται η ημερομηνία κατάθεσης της και 

κοινοποίησης της ΑΕΠΠ στο σύστημα. 
 
9.5 Μέσω του Συστήματος  ενημερώνεται με ηλεκτρονικό μήνυμα από την Επιχείρηση 

κάθε ενδιαφερόμενος τρίτος, για την υποβληθείσα προσφυγή. Κάθε ενδιαφερόμενος 
μπορεί να κάνει «Παρέμβαση επί της Προσφυγής» η οποία αποστέλλεται στην ΔΕΗ 

 
9.6 Η απόφαση της Αρχής αναρτάται από την Επιχείρηση στο Σύστημα, ενώ ταυτόχρονα 

αποστέλλεται μέσω του Συστήματος σχετικό ηλεκτρονικό μήνυμα στον οικείο 
προσφεύγοντα. 

 
Άρθρο 10 

Κατακύρωση – Ματαίωση Διαδικασίας. 
Αναγγελία Ανάθεσης 

 
10.1 Η Διαδικασία ολοκληρώνεται με την έγκριση του αποτελέσματός της από τα 

εξουσιοδοτημένα όργανα της Επιχείρησης. Η εγκριτική απόφαση περιλαμβάνει και 
τυχόν βελτιώσεις της Προσφοράς που γίνονται δεκτές από το μειοδότη. 

 
10.2 Η κατακύρωση ανάθεσης της σύμβασης γνωστοποιείται ηλεκτρονικά, μέσω του 

Συστήματος στον Ανάδοχο με επιστολή με την οποία καλείται  να προσκομίσει, εντός 
ευλόγου χρονικού διαστήματος, όλα τα απαραίτητα στοιχεία και πιστοποιητικά που 
προβλέπονται από την κείμενη νομοθεσία για την υπογραφή σύμβασης αναλόγου 
ύψους.  
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Ταυτόχρονα η ως άνω ανάθεση της σύμβασης αναγγέλλεται ηλεκτρονικά, μέσω του 
Συστήματος και στους λοιπούς Προσφέροντες οι οποίοι υπέβαλαν αποδεκτές 
προσφορές. 
Η ΔΕΗ Α.Ε. ενημερώνει ηλεκτρονικά, μέσω του Συστήματος, σύμφωνα με την 
παράγραφο 2.γ του άρθρου 300 του ν. 4412/2016, κατόπιν αιτήσεως 
προσφέροντος, για τον επιλεγέντα υποψήφιο ανάδοχο με αναφορά στα 
χαρακτηριστικά και στα πλεονεκτήματα της προσφοράς του, μέσα σε εύλογη 
προθεσμία ή οποία δεν μπορεί να είναι μεγαλύτερη από δεκαπέντε (15) ημέρες από 
την ημερομηνία παραλαβής γραπτής αίτησης. 
 

10.3 Σε περίπτωση σύμπραξης νομικών προσώπων, η κατακύρωση θα γίνει στο όνομα 
όλων των μελών της σύμπραξης και θα τεθεί διάταξη στο συμφωνητικό σύμφωνα με 
την οποία τα μέλη της σύμπραξης ενέχονται και ευθύνονται έναντι της ΔΕΗ Α.Ε. 
ενιαία, αδιαίρετα, αλληλέγγυα και σε ολόκληρο το καθένα χωριστά, θα 
εκπροσωπούνται από κοινό εκπρόσωπο και ότι θα ελέγχεται από τη ΔΕΗ Α.Ε. η 
ουσιαστική συμμετοχή στη σύμπραξη όλων των μελών της σε όλη τη διάρκεια ισχύος 
της σύμβασης. 

  
10.4  Σε περίπτωση Ομίλου νομικών προσώπων η Προσφορά του Αναδόχου πρέπει να είναι 

διαμορφωμένη κατά τρόπο ώστε να εξασφαλίζεται η χωριστή τιμολόγηση από τα μέλη 
του Ομίλου σύμφωνα με την ελληνική φορολογική νομοθεσία και πρακτική.  Στην 
αντίθετη περίπτωση όπου η Προσφορά του Αναδόχου δεν πληροί την ανωτέρω 
προϋπόθεση, ο Ανάδοχος υποχρεούται πριν την υπογραφή της σύμβασης να 
περιβληθεί νομικό τύπο που θα επιτρέπει την από κοινού τιμολόγηση και τότε για την 
υπογραφή της σύμβασης απαιτείται επιπλέον η κατάθεση επικυρωμένου αντιγράφου 
του εγγράφου που θα αποδεικνύει ότι ικανοποιείται η προαναφερθείσα απαίτηση. 

 
10.5 Η ΔΕΗ ΑΕ ματαιώνει τη διαδικασία σύναψης σύμβασης, εφόσον:  

 
α. απέβη άγονος λόγω μη υποβολής προσφοράς ή λόγω απόρριψης όλων των 

προσφορών ή αποκλεισμού όλων των προσφερόντων. 
 
β. κανένας από τους προσφέροντες δεν προσέλθει για την υπογραφή της 

σύμβασης. 
 

10.6  Επίσης, η ΔΕΗ ΑΕ διατηρεί το δικαίωμα : 
 

10.6.1 να ματαιώσει τη Διαδικασία σύναψης σύμβασης στο σύνολο ή σε μέρος 
αυτής, εφόσον κρίνει ότι: 
 
α. η Διαδικασία διεξήχθη χωρίς τήρηση των προβλεπομένων κανόνων, με 
συνέπεια τον επηρεασμό του αποτελέσματος 
 
β. το αποτέλεσμα της Διαδικασίας είναι μη ικανοποιητικό για την Επιχείρηση 
 
γ. ο ανταγωνισμός υπήρξε ανεπαρκής 
 
δ. μεταβλήθηκαν οι ανάγκες της Επιχείρησης 
 
ε. δεν είναι δυνατή η κανονική εκτέλεση της σύμβασης, λόγω ανωτέρας βίας 
 

10.6.2 να ακυρώσει μερικά τη διαδικασία αν διαπιστωθούν σφάλματα ή παραλείψεις 
σε οποιοδήποτε στάδιο αυτής ή να αναμορφώσει ανάλογα το αποτέλεσμά της 
ή να αποφασίσει την επανάληψή της από το σημείο που εμφιλοχώρησε το 
σφάλμα ή η παράλειψη. 
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Άρθρο 11 
Κατάρτιση και Υπογραφή Σύμβασης 

 
Η σύμβαση για την παροχή των υπηρεσιών καταρτίζεται με βάση τους όρους της 
Διακήρυξης και της προσφοράς του αναδόχου όπως αυτοί εγκρίθηκαν από το αρμόδιο 
όργανο της Επιχείρησης. 
 
Μετά την κατάρτιση της σύμβασης ο ανάδοχος καλείται για την υπογραφή της σύμβασης 
εντός προθεσμίας η οποία δεν μπορεί να είναι μικρότερη των δέκα (10) ημερολογιακών 
ημερών από την αποστολή της απόφασης ανάθεσης με τηλεομοιοτυπία ή ηλεκτρονικά ή 
δεκαπέντε (15) ημερολογιακών ημερών από την αποστολή της απόφασης ανάθεσης με 
επιστολή. 
 
Πριν από την κοινοποίηση στον υποψήφιο ανάδοχο της απόφασης κατακύρωσης αυτός 
προσκαλείται από τη ΔΕΗ Α.Ε. και υποχρεούται να επικαιροποιήσει όσα εκ των 
δικαιολογητικών μη συνδρομής λόγων αποκλεισμού της παραγράφου 6.2 έχει παρέλθει η 
ισχύς τους καθώς και τις σχετικές υπεύθυνες δηλώσεις. 
 
Αν στις ειδικές διατάξεις που διέπουν την έκδοσή τους δεν προβλέπεται χρόνος ισχύος των 
δικαιολογητικών, θεωρούνται έγκυρα και ισχύοντα εφόσον φέρουν ημερομηνία έκδοσης 
εντός των έξι μηνών που προηγούνται της ημερομηνίας ελέγχου αυτών.  Οι ένορκες 
βεβαιώσεις που τυχόν προσκομίζονται για αναπλήρωση δικαιολογητικών πρέπει επίσης να 
φέρουν ημερομηνία εντός των έξι μηνών που προηγούνται της ημερομηνίας ελέγχου 
αυτών. 
 
Εάν αυτός δεν προσέλθει εντός της ως άνω προθεσμίας, η Επιχείρηση έχει το δικαίωμα να 
τον κηρύξει έκπτωτο και να ζητήσει την κατάπτωση της Εγγυητικής Επιστολής Συμμετοχής 
του στη Διαδικασία, και ακολούθως να προχωρήσει σε συζητήσεις με τους λοιπούς 
Προσφέροντες κατά σειρά μειοδοσίας για ανάδειξη Αναδόχου, υπό την προϋπόθεση ότι 
ισχύουν ή δέχονται να ισχύουν οι προσφορές τους. 

 
Άρθρο 12 

Επιφυλάξεις και Δικαιώματα ΔΕΗ ΑΕ 
 
12.1  Η συμμετοχή στην Ανοικτή Διαδικασία (υποβολή Προσφοράς) ισοδυναμεί με 

δήλωση του Προσφέροντος ότι έλαβε πλήρη γνώση των όρων της σχετικής 
Διαδικασίας καθώς και όλων των στοιχείων και Τευχών της Διακήρυξης. 

  
12.2  Η ΔΕΗ ΑΕ διατηρεί το δικαίωμα να μεταθέσει την ημερομηνία υποβολής των 

Προσφορών ή να επιφέρει οποιεσδήποτε τροποποιήσεις στα Τεύχη της Διακήρυξης. 
Οι τροποποιήσεις αυτές θα περιλαμβάνονται σε σχετικά Συμπληρώματα της 
Διακήρυξης, η έκδοση των οποίων θα δημοσιεύεται όπως και η Προκήρυξη της 
Ανοικτής Διαδικασίας. 

 
12.3  Η ΔΕΗ ΑΕ δεν θα έχει ευθύνη ή υποχρέωση, σε καμία περίπτωση, να αποζημιώσει 

τους Προσφέροντες για οποιαδήποτε δαπάνη ή ζημιά που θα έχουν υποστεί για την 
προετοιμασία και υποβολή των Προσφορών τους, ιδιαίτερα στην περίπτωση που 
αυτές δεν θα γίνουν δεκτές ή θ' αναβληθεί ή ματαιωθεί η Διαδικασία σε οποιοδήποτε 
στάδιο και χρόνο και για οποιοδήποτε λόγο ή αιτία. Κατά συνέπεια αυτοί που 
συμμετέχουν στη Διαδικασία και υποβάλλουν Προσφορά, ανεξάρτητα αν έγιναν ή όχι 
τελικά δεκτοί, δεν αποκτούν κανένα απολύτως δικαίωμα κατά της ΔΕΗ Α.Ε. από τη 
Διακήρυξη αυτή και την εν γένει συμμετοχή τους στη  Διαδικασία. 

 
12.4  Η Προσφορά των Προσφερόντων, η οποία υποβάλλεται με βάση τους όρους της 

Διακήρυξης, θεωρείται ως πρόταση προς τη ΔΕΗ και όχι ως αποδοχή πρότασής της. 
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12.5  Κάθε παράλειψη στην υποβολή της Προσφοράς ή στην υπογραφή οποιουδήποτε 
εγγράφου, δεν δίνει το δικαίωμα σε Προσφέροντα να την επικαλεστεί προκειμένου 
να τύχει εξαιρέσεως ή ελαττώσεως των υποχρεώσεών του. 

 
12.6  Οι όροι και οι περιορισμοί που αφορούν στην υποβολή των Προσφορών είναι προς 

όφελος της ΔΕΗ Α.Ε., η οποία δικαιούται, πριν από την υποβολή των προσφορών, 
να παραιτηθεί απ' αυτούς, χωρίς αυτό να δημιουργεί κανένα δικαίωμα στους 
Προσφέροντες ή σε άλλους τρίτους. 

 
 
 
 
 
 
Συνημμένα: 
- Παράρτημα Ι – Έντυπο Οικονομικής Προσφοράς  
- Παράρτημα ΙΙ Πίνακας Κατανομής Τιμήματος (Σε περίπτωση σύμπραξης) 
 



 
 
 
Διεύθυνση Υλικού & Προμηθειών 

 
 
 

    Διακήρυξη:   ΔΥΠ-52119003 
 

                                                      Ημερομηνία:   27.02.2019 
 

                                                       Αντικείμενο: Προμήθεια Τηλεπικοινωνιακού 
Εξοπλισμού, Λογισμικού και Αδειών 
Χρήσης μετά τριετούς Περιόδου 
Συντήρησης και Τεχνικής Υποστήριξης 

ΕΝΤΥΠΟ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗΣ ΠΡΟΣΦΟΡΑΣ 
 

 

 

Παράρτημα Ι Τεύχους 2 από 7 της Διακήρυξης 
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Έντυπο Οικονομικής Προσφοράς  

Α/Α Περιγραφή Μονάδα 
μέτρησης Ποσότητα 

*Τιμή 
Μονάδος 

Αριθμητικώς  (€) 

*Τιμή 
Μονάδος 

Ολογράφως (€) 

*Σύνολο 
Αριθμητικώς 

(€) 

*Σύνολο 
Ολογράφως (€) 

1 Switches 48 ports σύμφωνα με τον Πίνακα 
2 συμμόρφωσης τεμάχια 40 

  
 

 

2 Switches 24 ports σύμφωνα με τον Πίνακα 
3 συμμόρφωσης τεμάχια 80     

3 
Adaptors SFP Χαλκού 1Gb του ίδιου 
κατασκευαστή με τα προσφερόμενα 

switches 
τεμάχια 20 

  
 

 

4 
Adaptors SFP Ίνας 1Gb MM του ίδιου 
κατασκευαστή με τα προσφερόμενα 

switches 
τεμάχια 10 

  
 

 

5 NAC Software σύμφωνα με τον Πίνακα 4 
συμμόρφωσης  τεμάχια 1     

6 Άδειες Χρήσης τεμάχια 5.000     

7 
Yπηρεσίες 

Εκπαίδευσης/Μελέτης/Εγκατάστασης/Παρα
μετροποίησης 

Άτομα 20 
  

 
 

Στα είδη με α/α 1 έως και 6 συμπεριλαμβάνεται η μονοετής (1 έτος) Εγγυητική περίοδος (Συντήρηση - Τεχνική Υποστήριξη) του Εξοπλισμού, του Λογισμικού 
και των Αδειών Χρήσης 

8 
* Συντήρηση και Τεχνική Υποστήριξη 
Τηλεπικοινωνιακού Εξοπλισμού για 

επιπλέον δύο (2) έτη 
έτος 2 

  
 

 

9 
* Συντήρηση και Τεχνική Υποστήριξη 

Λογισμικού & Αδειών Χρήσης για επιπλέον 
δύο (2) έτη 

έτος 2 
  

 
 

ΣΥΝΟΛΟ ΠΡΟΣΦΕΡΟΜΕΝΟΥ ΤΙΜΗΜΑΤΟΣ  
 

 
 

 Ο Προσφέρων 
  

  Υπογραφή  
 
  Ονοματεπώνυμο, Τίτλος Υπογράφοντος 

  Σφραγίδα Οικονομικού Φορέα  
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 Επισήμανση : *Όλα τα ποσά της οικονομικής προσφοράς σε Ευρώ πρέπει να αναγράφονται αριθμητικώς και ολογράφως στις κατάλληλες θέσεις. Σε 
περίπτωση διαφορών μεταξύ τους, θα υπερισχύουν οι ολόγραφες τιμές. Οι τιμές θα αναγράφονται με την ακρίβεια δύο (2) δεκαδικών 
ψηφίων. 

            
** Επισημαίνεται ότι το προσφερόμενο τίμημα για τη διετή περίοδο Συντήρησης-Τεχνικής Υποστήριξης του εξοπλισμού, του λογισμικού και 
των αδειών χρήσης (είδη με α/α 8 & 9), αθροιστικά, δεν θα πρέπει να είναι μικρότερο του 7% του συνολικού προσφερόμενου τιμήματος του 
εντύπου «Οικονομική Προσφορά». Σε αντίθετη περίπτωση, το 7% από το συνολικό προσφερόμενο τίμημα θα θεωρηθεί και θα 
συμβολοποιηθεί ως τίμημα διετούς Συντήρησης-Τεχνικής Υποστήριξης του εξοπλισμού, του λογισμικού και των αδειών χρήσης 
(κατανεμημένο ως εξής: Είδος 8 = 35% και Είδος 9 = 65%) και για την πληρωμή του θα ισχύουν τα αναφερόμενα του άρθρου 4, παραγρ. 
4.2 του τεύχους 3 της Διακήρυξης.   



 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

ΠΙΝΑΚΑΣ ΚΑΤΑΝΟΜΗΣ ΤΙΜΗΜΑΤΟΣ 
 

Παράρτημα ΙI Τεύχους 2 από 7 της Διακήρυξης 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ΠΙΝΑΚΑΣ ΚΑΤΑΝΟΜΗΣ ΤΙΜΗΜΑΤΟΣ 
 

Παράρτημα ΙI Τεύχους 2 από 7 της Διακήρυξης 
 

 
 
Το Συνολικό τίμημα σε  ΕΥΡΩ (€) θα καταβληθεί όπως παρακάτω : 
 

ΜΕΛΗ ΣΥΜΠΡΑΞΗΣ 
ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΕΩΝ 

ΤΙΜΗΜΑ ΣΕ ΕΥΡΩ (€) 

 Αριθμητικώς  Ολογράφως 

 
................................... 

 
........................... 

 
............................. 

 
................................... 

 
........................... 

 
............................. 

 
................................... 

 
........................... 

 
............................. 

 
................................... 

 
........................... 

 
............................. 

 
 



 

  

ΔΗΜΟΣΙΑ ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΗ ΗΛΕΚΤΡΙΣΜΟΥ Α.Ε. Υποστηρικτικές Λειτουργίες 

  

 Διεύθυνση Υλικού και Προμηθειών 
 
 
 

            Διακήρυξη:  ΔΥΠ-52119003 
 

                       Ημερομηνία:   27.02.2019 
  
  Aντικείμενο:  

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

ΣΥΜΦΩΝΗΤΙΚΟ ΣΥΜΒΑΣΗΣ 
(ΣΧΕΔΙΟ) 

 
 
 

ΤΕΥΧΟΣ 3 ΑΠΟ 7 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Προμήθεια Τηλεπικοινωνιακού 
Εξοπλισμού, Λογισμικού και 
Αδειών Χρήσης μετά τριετούς 
Περιόδου Συντήρησης και 
Τεχνικής Υποστήριξης 
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Διεύθυνση Υλικού και Προμηθειών         ΑΡ. / ΗΜ.: 
Στουρνάρη  55 
104 32 Αθήνα  
 
Πληροφορίες: 
Τηλέφωνο: 
                                           
 
 
ΣΥΜΒΑΛΛΟΜΕΝΟΙ: 
 
• ΔΗΜΟΣΙΑ ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΗ ΗΛΕΚΤΡΙΣΜΟΥ Α.Ε. 
• ……………….. 
 
 
 
 
ΑΝΤΙΚΕΙΜΕΝΟ: 
 
«Προμήθεια Τηλεπικοινωνιακού Εξοπλισμού, Λογισμικού και Αδειών Χρήσης μετά 
τριετούς Περιόδου Συντήρησης και Τεχνικής Υποστήριξης»  
 
 
 
 
 
ΣΧΕΤΙΚΑ ΜΗ ΑΝΑΦΕΡΟΜΕΝΑ ΣΤΟ ΠΡΩΤΟΤΥΠΟ ΤΟΥ ΑΝΑΔΟΧΟΥ: 
 
 
 
Δικαιολογητικά Κατακύρωσης: 
………………. 
………………. 
………………. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ΚΟΙΝΟΠΟΙΗΣΕΙΣ: 
(ΕΣΩΤΕΡΙΚΕΣ ΔΕΗ) 
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ΣΧΕΔΙΟ ΣΥΜΦΩΝΗΤΙΚΟΥ ΣΥΜΒΑΣΗΣ 

 
 

ΠΙΝΑΚΑΣ ΠΕΡΙΕΧΟΜΕΝΩΝ 
 
 
 
 

Άρθρο 1 Τεύχη της Σύμβασης 

Άρθρο 2 Αντικείμενο της Σύμβασης 

Άρθρο 3 Συμβατικό Τίμημα 

Άρθρο 4 Τρόπος Πληρωμής 

Άρθρο 5 Χρόνος, Τρόπος και Τόπος Παράδοσης  

Άρθρο 6 Πρωτόκολλο Οριστικής Παραλαβής – Τριετής Εγγυητική Περίοδος 

Άρθρο 7 Τριετής Δωρεάν Εγγυητική Περίοδος. 
Υπηρεσίες  Τεχνικής  Υποστήριξης 

Άρθρο 8 Ποινικές Ρήτρες 

Άρθρο 9 Εγγύηση Καλής Εκτέλεσης 

Άρθρο 10 Ισχύς της Σύμβασης 
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ΣΥΜΦΩΝΗΤΙΚΟ 
ΣΥΜΒΑΣΗΣ 
(ΣΧΕΔΙΟ) 

 
Στην Αθήνα σήμερα την …………………………… μεταξύ της ΔΗΜΟΣΙΑΣ ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΗΣ 
ΗΛΕΚΤΡΙΣΜΟΥ Α.Ε. (ΔΕΗ Α.Ε.) εφεξής καλούμενης ή «ΔΕΗ» ή «Επιχείρηση» που 
εδρεύει στην Αθήνα, οδός Χαλκοκονδύλη 30 Τ.Κ. 104 32, και εκπροσωπείται νόμιμα 
για την υπογραφή της παρούσας από την κα ……………………………… της Διεύθυνσης 
………………………………………………………. και αφετέρου της εταιρείας 
……………………………..……………………….…………………………………… εφεξής καλουμένης 
«Ανάδοχος» ή «Προμηθευτής» ή «Πάροχος» που εδρεύει ……………………………………, 
οδός ………………………………… και εκπροσωπείται νόμιμα από τον κ. 
………………………………………………… συμφωνήθηκαν, συνομολογήθηκαν και έγιναν 
αμοιβαίως αποδεκτά, χωρίς καμία επιφύλαξη τα ακόλουθα: 

 
Άρθρο 1 

Τεύχη της Σύμβασης 
 

Η Σύμβαση αποτελείται από τα παρακάτω Τεύχη τα οποία υπογεγραμμένα από τα 
συμβαλλόμενα μέρη αποτελούν ένα ενιαίο σύνολο : 
 
α. Συμφωνητικό Σύμβασης 
β. Ειδικοί Όροι Σύμβασης 
γ. Γενικοί Όροι Σύμβασης 
δ. Τεχνική Περιγραφή 
ε. Προσφορά Αναδόχου 
στ. Υποδείγματα (ΕΕΚΕ) 
 
H σειρά με την οποία αναφέρονται τα Τεύχη στην προηγούμενη παράγραφο 
καθορίζει τη σειρά ισχύος των όρων καθενός απ' αυτά, σε περίπτωση που υπάρχουν 
διαφορές στο κείμενο ή στην ερμηνεία των όρων δύο ή περισσοτέρων Τευχών. 
 
Ρητά συμφωνείται μεταξύ των συμβαλλομένων μερών ότι η Σύμβαση αυτή αποτελεί 
τη μοναδική συμφωνία που υπάρχει μεταξύ τους για την υπόψη προμήθεια και ότι 
όλα τα έγγραφα που τυχόν ανταλλάχθηκαν μεταξύ τους, πριν από την υπογραφή 
της, καθώς και οι τυχόν συζητήσεις και συμφωνίες, οποιασδήποτε φύσης και 
περιγραφής, που έγιναν προφορικά ή σιωπηρά και δεν συμπεριλήφθηκαν στη 
Σύμβαση αυτή θεωρούνται ότι δεν έχουν ισχύ, ότι στερούνται οποιουδήποτε νομικού 
αποτελέσματος, ότι δεν θα δεσμεύουν τους συμβαλλόμενους και ότι δεν θα ληφθούν 
υπόψη για την ερμηνεία των όρων της Σύμβασης αυτής. 
 
Οποιαδήποτε πράξη ή ενέργεια του Προμηθευτή, απαραίτητη για την ολοκλήρωση 
της προμήθειας πρέπει να είναι σε απόλυτη συμφωνία προς τις απαιτήσεις και τις 
διατάξεις της Σύμβασης, ακόμη και αν η πράξη ή ενέργεια αυτή δεν αναφέρεται 
ειδικά στη Σύμβαση. 
 
Επίσης συμφωνείται ρητά ότι όλοι οι όροι της Σύμβασης είναι εξ ίσου ουσιώδεις και 
ότι κάθε μελλοντική τροποποίηση οποιουδήποτε Τεύχους της Σύμβασης θα γίνεται 
μόνο εγγράφως (Συμπληρώματα, Εντολές Τροποποιήσεως κλπ.). Τροποποίηση της 
Σύμβασης, σύμφωνα με τα προβλεπόμενα στους Γενικούς Όρους αυτής, μπορεί να 
πραγματοποιείται μόνον εφόσον συντρέχουν οι προβλέψεις του άρθρου 337 του ν. 
4412/2016. 

 
Άρθρο 2 

Αντικείμενο της Σύμβασης 
Με τη Σύμβαση αυτή η Επιχείρηση αναθέτει και ο Προμηθευτής αναλαμβάνει την 
υποχρέωση να προβεί στην έγκαιρη, έντεχνη, άρτια, οικονομική και ασφαλή 
εκτέλεσή της σύμφωνα με τα παρακάτω: 
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Α. Προμήθεια τηλεπικοινωνιακού εξοπλισμού (Hardware), Λογισμικού 
(Software) και αδειών χρήσης, σύμφωνα με τους συνημμένους Πίνακες 
Συμμόρφωσης 1 – 4 στο Τεύχος 5 «Τεχνικές Προδιαγραφές» της παρούσας 
διακήρυξης, συμπεριλαμβανομένης της μονοετούς (1έτος) εγγυητικής περιόδου 
συντήρησης και τεχνικής υποστήριξης τους. 

 
Β.  Συντήρηση/Τεχνική Υποστήριξη του εξοπλισμού, λογισμικού και 

αδειών χρήσης, διάρκειας δύο (2) ετών, πέραν της μονοετούς εγγυητικής 
περιόδου συντήρησης και τεχνικής υποστήριξης. 

 
Γ.  Υπηρεσίες μελέτης, εγκατάστασης, παραμετροποίησης και εκπαίδευσης 

στον προγραμματισμό και την υποστήριξη του συστήματος. 
 

 

Αναλυτικότερα, ο Ανάδοχος αναλαμβάνει την υποχρέωση, εντός της ως άνω 
προθεσμίας, να υλοποιήσει τα εξής παραδοτέα: 
 

· Παράδοση εξοπλισμού και λογισμικού 
 

· Μελέτη, εγκατάσταση και παραμετροποίηση λογισμικού συστήματος 
 

· Εκτέλεση πιλοτικής λειτουργίας διάρκειας 2 εβδομάδων στις 
εγκαταστάσεις της ΔΕΗ 
 

· Εκπαίδευση στο προσωπικό που θα ορισθεί από τη ΔΕΗ (20 άτομα), με 
κύριο στόχο τη δυνατότητα χρήσης του λογισμικού στην υποστήριξη του 
συστήματος. 

 

Η 3ετής συντήρηση και τεχνική υποστήριξη του Εξοπλισμού, του Λογισμικού και των 
Αδειών Χρήσης θα έχει έναρξη την επομένη της ημερομηνίας παραλαβής του 
συστήματος σε πλήρη λειτουργία, η οποία θα καθορίζεται από το Πρωτόκολλο 
Οριστικής Παραλαβής (Π.Ο.Π). 

 
Άρθρο 3 

Συμβατικό Τίμημα  
 
3.1 Το συνολικό συμβατικό τίμημα της παραπάνω προμήθειας ανέρχεται σε 

……………… ευρώ (€ ……………...…….), σύμφωνα με τον παρακάτω πίνακα: 
 
 

Α/Α Περιγραφή Μονάδα 
μέτρησης Ποσότητα 

*Σύνολο (€) 

1 Switches 48 ports σύμφωνα με τον Πίνακα 2 
συμμόρφωσης τεμάχια 40  

2 Switches 24 ports σύμφωνα με τον Πίνακα 3 
συμμόρφωσης τεμάχια 80  

3 Adaptors SFP Χαλκού 1Gb του ίδιου 
κατασκευαστή με τα προσφερόμενα switches τεμάχια 20  

4 Adaptors SFP Ίνας 1Gb MM του ίδιου 
κατασκευαστή με τα προσφερόμενα switches τεμάχια 10  

5 NAC Software σύμφωνα με τον Πίνακα 4 
συμμόρφωσης  τεμάχια 1  

6 Άδειες Χρήσης τεμάχια 5.000  

7 
Yπηρεσίες 

Εκπαίδευσης/Μελέτης/Εγκατάστασης/Παραμετροπ
οίησης 

Άτομα 20  

Στα είδη με α/α 1 έως και 6 συμπεριλαμβάνεται η μονοετής (1 έτος) εγγυητική περίοδος (Συντήρηση- Τεχνική 
Υποστήριξη) του Εξοπλισμού, του Λογισμικού και των Αδειών Χρήσης 

8 
* Συντήρηση και Τεχνική Υποστήριξη 

Τηλεπικοινωνιακού Εξοπλισμού για επιπλέον δύο 
(2) έτη 

έτος 2  

9 * Συντήρηση και Τεχνική Υποστήριξη Λογισμικού 
& Αδειών Χρήσης για επιπλέον δύο (2) έτη έτος 2  
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3.2 Το τίμημα της παρούσας Σύμβασης παραμένει σταθερό και δεν υπόκειται σε 
οποιαδήποτε αναπροσαρμογή.  

 
3.3 Διευκρινίζεται ότι το τίμημα καταβάλλεται στον Ανάδοχο για πλήρη και ολοσχερή 

εξόφλησή του και συμπεριλαμβάνει τις πάσης φύσεως δαπάνες που θα 
προκύψουν σε σχέση με την προμήθεια του εξοπλισμού, του λογισμικού και των 
αδειών χρήσης, καθώς και την εκτέλεση των υπηρεσιών εγκατάστασης, 
παραμετροποίησης, τεκμηρίωσης, εκπαίδευσης, συντήρησης και τεχνικής 
υποστήριξης που έγιναν από αυτόν. Περιλαμβάνει ενδεικτικά και όχι 
περιοριστικά κατά την παρούσα Σύμβαση όλα τα έξοδα, όλους τους άμεσους και 
έμμεσους φόρους, τέλη, δασμούς, ασφαλιστικές εισφορές που συνδέονται με τη 
ζητούμενη προμήθεια και την παροχή των ζητούμενων υπηρεσιών, μισθούς 
προσωπικού κλπ, καθώς και εισφορές στα διάφορα ταμεία. Διευκρινίζεται ότι στο 
εν λόγω τίμημα συμπεριλαμβάνεται και η κράτηση 0,06% (άρθρο 350, παρ. 3 
του ν. 4412/2016), η οποία υπολογίζεται επί της αξίας κάθε πληρωμής προ 
φόρων και κρατήσεων της Σύμβασης. Στο ως άνω τίμημα δεν περιλαμβάνεται ο 
ΦΠΑ, ο οποίος όπως εκάστοτε ισχύει βαρύνει τη ΔΕΗ Α.Ε. 

 
3.4 Η καταβολή του συμφωνημένου ανταλλάγματος απαλλάσσει την Επιχείρηση από 

οποιαδήποτε άλλη υποχρέωση και θα αποδεικνύεται από την εξοφλημένη 
απόδειξη του Αναδόχου. 

 
3.5 Επίσης ο Ανάδοχος, έχοντας λάβει υπόψη του κάθε περίπτωση μεταβολής των 

συνθηκών στις οποίες περιλαμβάνεται και η τυχόν αύξηση των αποδοχών των 
εργαζομένων, παραιτείται κάθε σχετικού δικαιώματός του που προκύπτει από το 
άρθρο 388 του Αστικού Κώδικα. 

 
3.6 Ο Ανάδοχος εκτός από το ως άνω συμφωνούμενο εργολαβικό αντάλλαγμα, 

ουδεμίας άλλης αμοιβής ή οιασδήποτε φύσεως παροχή ή αποζημίωση δικαιούται 
από την Επιχείρηση. 

 
Άρθρο 4 

Τρόπος Πληρωμής 
 

4.1 Το συνολικό συμβατικό τίμημα των €…………………………… ευρώ για τα είδη με 
α/α: 1-7, όπως αυτά προσδιορίζονται στο Άρθρο 3 του παρόντος, θα 
τιμολογηθεί εφάπαξ μετά την ολοκλήρωση της προμήθειας των ως άνω 
αναφερόμενων και την παροχή των αντίστοιχων ζητούμενων υπηρεσιών, 
καθώς και την υπογραφή του Πρωτοκόλλου Οριστικής Παραλαβής (Π.Ο.Π.). 

 

4.2 Το συμβατικό τίμημα ύψους €…………………………… ευρώ για τα είδη με α/α: 8 
και 9, όπως αυτά προσδιορίζονται στο Άρθρο 3 του παρόντος, θα τιμολογείται 
τμηματικά σε εικοσιτέσσερις (24) ισόποσες μηνιαίες δόσεις ύψους 
€……………………..…….. ευρώ έκαστη, με την πρόοδο των υπηρεσιών συντήρησης 
και τεχνικής υποστήριξης, αρχής γενομένης από το τέλος του πρώτου (1ου)  
μήνα μετά το τέλος της μονοετούς εγγυητικής περιόδου Συντήρησης και 
Τεχνικής Υποστήριξης του συνόλου του εξοπλισμού, του λογισμικού και των 
αδειών χρήσης και σύμφωνα με τα αναφερόμενα στο Πρωτόκολλο Οριστικής 
Παραλαβής (Π.Ο.Π). 

       Απαραίτητη προϋπόθεση για την πληρωμή του κάθε τιμολογίου που αφορά 
υπηρεσίες συντήρησης-τεχνικής υποστήριξης είναι η έγγραφη επιβεβαίωση 
από την αρμόδια Διεύθυνση της ΔΕΗ ΑΕ/ΔΠΛΡ της εκτέλεσης των 
αναγραφόμενων επί του εκάστοτε τιμολογίου υπηρεσιών.  

4.3 Η πληρωμή θα γίνεται την 24η ημέρα του τρίτου μήνα από αυτόν κατά τον 
οποίο κατατέθηκαν τα σχετικά έγγραφα στα γραφεία της ΔΕΗ Α.Ε. και μετά 
την ποιοτική και ποσοτική παραλαβή του εξοπλισμού – λογισμικού – αδειών 
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χρήσης και της εκτέλεσης των απαιτούμενων υπηρεσιών. Εάν η κατά τα ως 
άνω οριζόμενη ημέρα πληρωμής δεν είναι εργάσιμη, τότε η πληρωμή θα 
γίνεται την αμέσως επόμενη εργάσιμη ημέρα. 

 
Όλα τα σχετικά παραστατικά πρέπει να έχουν εκδοθεί στο όνομα της ΔΕΗ Α.Ε. 
 
 

Άρθρο 5 
Χρόνος, Τρόπος και Τόπος Παράδοσης 

 
Η παράδοση του τηλεπικοινωνιακού εξοπλισμού (Hardware), του Λογισμικού 
(Software) και των αδειών χρήσης, καθώς και η παροχή των υπηρεσιών 
εγκατάστασης, παραμετροποίησης, και εκπαίδευσης (είδη με α/α 1 – 7), θα γίνει 
εντός ενενήντα (90) ημερών από την ημερομηνία υπογραφής της Σύμβασης. Η 
παράδοση του εξοπλισμού θα πραγματοποιηθεί στη Διεύθυνση Πληροφορικής 
(ΔΠΛΡ), Αποθήκη 5321 Τηλεπικοινωνιών ΔΠΛΡ, Βερανζέρου 57, ΤΚ 10437, Αθήνα, 
τηλέφωνο επικοινωνίας 210-52 93 430. 
  
Το κόστος μεταφοράς τους βαραίνει αποκλειστικά τον Προμηθευτή. 
 
 

Άρθρο 6 
Πρωτόκολλο Οριστικής Παραλαβής 

 
Μετά την ολοκλήρωση της παράδοσης του συνόλου του εξοπλισμού, των αδειών 
χρήσης, του λογισμικού, καθώς και της εκτέλεσης όλων των απαιτούμενων 
υπηρεσιών μελέτης, εγκατάστασης, παραμετροποίησης και εκπαίδευσης (είδη με α/α: 
1-7, σύμφωνα με το Άρθρο 3 του παρόντος), θα υπογραφεί Πρωτόκολλο Οριστικής 
Παραλαβής (Π.Ο.Π.) μεταξύ της ΔΕΗ Α.Ε./ΔΠΛΡ και του Αναδόχου και στο οποίο θα 
περιγράφεται αναλυτικά ο παραλαμβανόμενος εξοπλισμός, το λογισμικό, οι άδειες 
χρήσεις, καθώς και η εκτέλεση των απαιτούμενων υπηρεσιών μελέτης, 
εγκατάστασης, παραμετροποίησης και εκπαίδευσης, και θα γίνεται σαφή μνεία των 
ημερομηνιών: 
 

• ολοκλήρωσης της προμήθειας του εξοπλισμού, των αδειών χρήσης, του 
λογισμικού, καθώς και της εκτέλεσης των απαραίτητων υπηρεσιών 

 

• έναρξης της μονοετούς εγγυητικής περιόδου συντήρησης-τεχνικής 
υποστήριξης. 

 
Επίσης θα επιβεβαιώνεται ότι:  

- έχει παραδοθεί στο σύνολό της η ως άνω προμήθεια-παροχή υπηρεσιών 
- έχει εκτελεστεί επιτυχώς η πιλοτική λειτουργία, διάρκειας 2 εβδομάδων, στις 

εγκαταστάσεις της ΔΕΗ 
- έχουν επιλυθεί με επιτυχία όσα προβλήματα έχουν τυχόν παρουσιαστεί 
- έχουν επισημανθεί καθυστερήσεις παράδοσης οι οποίες οφείλονται στη ΔΕΗ 

Α.Ε. 
 
 

Άρθρο 7 
Μονοετής Εγγυητική Περίοδος. Υπηρεσίες Συντήρησης - Τεχνικής  Υποστήριξης 

 
Κατά τη διάρκεια της μονοετούς περιόδου εγγύησης, ο Ανάδοχος θα παρέχει όλες τις 
σχετικές με τη συντήρηση υπηρεσίες, καθώς και τα ανταλλακτικά και όποια άλλα 
υλικά απαιτηθούν, χωρίς επιβάρυνση της ΔΕΗ, αρχής γενομένης από την 
ημερομηνία έναρξής της που αναγράφεται στο Πρωτόκολλο Οριστικής Παραλαβής.  
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Ο κατασκευαστής θα εγγυηθεί για αποτελεσματική και ομαλή λειτουργία του 
αντικειμένου της προμήθειας για την περίοδο της μονοετούς εγγυητικής περιόδου. 
 
Κατά τη διάρκεια της συντήρησης, ο προμηθευτής θα επιδιορθώνει ή θα αντικαθιστά 
τον τεχνικό εξοπλισμό, ή εκείνα τα τμήματά του που θεωρούνται ελαττωματικά. Η 
συντήρηση, επιδιόρθωση ή και αντικατάσταση του εξοπλισμού θα γίνεται εντός 24 
εργάσιμων ωρών (Δευτ.-Παρ 09:00-17:00) από την κοινοποίηση της βλάβης. Η 
αποκατάσταση της ομαλής λειτουργίας θα γίνεται στα γραφεία της ΔΠΛΡ. Η 
συντήρηση θα πραγματοποιείται από εξειδικευμένο προσωπικό πιστοποιημένο από 
την κατασκευάστρια εταιρία. 
 
Ο προμηθευτής είναι υποχρεωμένος να εξασφαλίσει την ύπαρξη ανταλλακτικών με 
επίσημη βεβαίωση του κατασκευαστή. 
 
H περίοδος συντήρησης και τεχνικής υποστήριξης δύναται να παραταθεί για δύο (2) 
επιπλέον έτη, εφόσον συμφωνηθεί από αμφότερα τα μέρη, με κατάλληλα περιθώρια 
τυχόν αναπροσαρμογής του τιμήματος που να μην υπερβαίνει το δείκτη τιμών 
καταναλωτή του τελευταίου έτους.  
 

 
Άρθρο 8 

Ποινικές Ρήτρες 
 

8.1 Ποινικές Ρήτρες για εκπρόθεσμη ολοκλήρωση της προμήθειας  

Σε περίπτωση καθυστέρησης ολοκλήρωσης της προμήθειας του εξοπλισμού, του 
λογισμικού, των αδειών χρήσης και της εκτέλεσης των προβλεπόμενων 
υπηρεσιών εγκατάστασης, παραμετροποίησης, τεκμηρίωσης και εκπαίδευσης, ο 
Προμηθευτής δέχεται να πληρώσει στον Αγοραστή, ως συμφωνημένη ποινική 
ρήτρα για κάθε ημέρα καθυστέρησης από τη Συμβατική ημερομηνία, για 
οποιοδήποτε λόγο ή αιτία, ποσό ίσο με το μισό τοις εκατό (0,5%) του συνολικού 
συμβατικού τιμήματος του συνόλου των ειδών με α/α 1 - 7, σύμφωνα με τον 
πίνακα του Άρθρου 3 του παρόντος, εκτός από Ανωτέρα Βία και υπαιτιότητα του 
Αγοραστή. Για τον υπολογισμό της Ποινικής Ρήτρας θα ληφθεί υπόψη η 
ημερομηνία που αναφέρεται στο Π.Ο.Π.. 
 

8.2 Ποινικές Ρήτρες για τη μονοετή εγγυητική περίοδο συντήρησης-τεχνικής 
υποστήριξης 

 

Σε περίπτωση μη παροχής ή αθέτησης των όρων παροχής της τεχνικής 
υποστήριξης πέραν των  αναφερομένων στους Πίνακες 2 & 3 παραγρ. 10.1 της 
τεχνικής περιγραφής ή διακοπής των υπηρεσιών της μονοετούς (1 έτος) 
εγγυητικής περιόδου συντήρησης – τεχνικής υποστήριξης, εκτός αν αυτό 
οφείλεται σε λόγους ανωτέρας βίας ή υπαιτιότητας της ΔΕΗ Α.Ε., ο Ανάδοχος 
αποδέχεται να καταβάλλει στη ΔΕΗ, για κάθε 48ωρο καθυστέρησης που ξεκινά 
από την σχετική έγγραφη ειδοποίηση της ΔΕΗ προς τον Ανάδοχο, ποσό ίσο με 20 
€/ημέρα καθυστέρησης, έως 10% κατ’ ανώτερο επί της αξίας του συνολικού 
συμβατικού τιμήματος των ειδών με α/α 8 & 9, σύμφωνα με τον πίνακα του 
Άρθρου 3 του παρόντος. 

 
8.3 Ποινικές Ρήτρες για τη διάρκεια 2ετούς συντήρησης και τεχνικής υποστήριξης  

Σε περίπτωση μη παροχής ή αθέτησης των όρων παροχής της τεχνικής 
υποστήριξης πέραν των  αναφερομένων στους Πίνακες 2 & 3 παραγρ. 10.1 της 
τεχνικής περιγραφής ή διακοπής των υπηρεσιών της διετούς (2 έτη) περιόδου 
συντήρησης – τεχνικής υποστήριξης, εκτός αν αυτό οφείλεται σε λόγους 
ανωτέρας βίας ή υπαιτιότητας της ΔΕΗ Α.Ε., ο Ανάδοχος αποδέχεται να 
καταβάλλει στη ΔΕΗ, για κάθε 48ωρο καθυστέρησης που ξεκινά από την σχετική 
έγγραφη ειδοποίηση της ΔΕΗ προς τον Ανάδοχο, ποσό ίσο με 20 €/ημέρα 
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καθυστέρησης, έως 10% κατ’ ανώτερο επί της αξίας του συνολικού συμβατικού 
τιμήματος των ειδών με α/α 8 και 9, σύμφωνα με τον πίνακα του Άρθρου 3 του 
παρόντος. 

 
8.4 Οι ποινικές ρήτρες θα έχουν ως ανώτατο όριο το πέντε τοις εκατό (5%) του 

συνολικού συμβατικού τιμήματος. 
 

Η ΔΕΗ έχει το δικαίωμα να παρακρατήσει το ποσό της ποινικής ρήτρας από τις 
οφειλές της προς τον Προμηθευτή ή από την Εγγύηση Καλής Εκτέλεσης της 
Σύμβασης ή και από τα δύο. 
Συμφωνείται ρητώς ότι οι πιο πάνω Ποινικές Ρήτρες θα καταπέσουν ανεξάρτητα αν 
προκλήθηκε ή όχι ζημιά στη ΔΕΗ, η οποία (ΔΕΗ) έχει το δικαίωμα να απαιτήσει 
σωρευτικά  την Ποινική Ρήτρα και την ικανοποίησή της για οποιαδήποτε θετική ζημιά 
που θα έχει υποστεί από την μη έγκαιρη ή τη μη καθώς πρέπει εκτέλεση των 
συμβατικών υποχρεώσεων του Ανάδοχου. Σε καμία περίπτωση το ποσό της Ποινικής 
Ρήτρας ή των Ποινικών Ρητρών που καταβλήθηκαν δεν θα συμψηφίζεται με το ποσό 
των θετικών ζημιών. Το συνολικό ποσό των ποινικών ρητρών δεν θα ξεπερνά το 
ποσό του 5% του συνολικού συμβατικού τιμήματος.  

Κατά τα λοιπά ισχύουν όσα αναφέρονται στους Γενικούς Όρους της Σύμβασης. 

 

Άρθρο 9 
Εγγύηση Καλής Εκτέλεσης  

 
9.1 Ο Ανάδοχος ως Εγγύηση Καλής Εκτέλεσης κατέθεσε στην Επιχείρηση σήμερα, 

την Εγγυητική Επιστολή αριθμός .................................. που εξέδωσε 
............................................... για το  ποσό των .................... €, που 
αντιστοιχεί στο πέντε τοις εκατό (5%) του Συμβατικού Τιμήματος. 
Η Εγγυητική Επιστολή εκδίδεται από πιστωτικά ιδρύματα που λειτουργούν 
νόμιμα στα κράτη –μέλη της ΕΕ ή του Ευρωπαϊκού Οικονομικού Χώρου (ΕΟΧ) ή 
στα κράτη μέρη της Συμφωνίας Δημοσίων Συμβάσεων του Παγκόσμιου 
Οργανισμού Εμπορίου (ΠΟΕ) που κυρώθηκε με το ν. 2513/1997 (ΦΕΚ Α΄139) 
και έχουν, σύμφωνα με τις ισχύουσες διατάξεις το δικαίωμα αυτό. Μπορεί επίσης 
να εκδίδεται από το Ε.Τ.Α.Α.- Τ.Μ.Ε.Δ.Ε. ή να παρέχεται με γραμμάτιο του 
Ταμείου Παρακαταθηκών και Δανείων με παρακατάθεση σε αυτό του αντίστοιχου 
χρηματικό ποσού.  
 

9.2  Μετά την υπογραφή του Πρωτοκόλλου Οριστικής Παραλαβής (ΠΟΠ) το ποσό της 
Εγγυητικής Επιστολής μειώνεται σε ποσοστό 50% της αξίας της με την 
προϋπόθεση όμως ότι δεν υπάρχουν απαιτήσεις του Αγοραστή από άλλους 
λόγους  (π.χ. ποινικές ρήτρες κλπ.). 
 

9.3 Η ως άνω ΕΕΚΕ θα παραμείνει σε πλήρη ισχύ μέχρι τη λήξη ισχύος της 
σύμβασης και εφόσον δεν υπάρχει λόγος κατάπτωσης της, θα επιστραφεί στον 
Ανάδοχο μετά την παρέλευση της διετούς περιόδου συντήρησης – τεχνικής 
υποστήριξης και μετά την τακτοποίηση τυχόν οικονομικών απαιτήσεων της ΔΕΗ 
Α.Ε., που θα προκύψουν κατά την εκκαθάριση της σύμβασης. 

 
9.4 Στην περίπτωση που ο Ανάδοχος δε θα συμμορφωθεί με οποιονδήποτε όρο της 

παρούσας Σύμβασης η ΔΕΗ Α.Ε., έχει το δικαίωμα να την καταγγείλει ενώ 
εκπίπτει υπέρ της η παραπάνω Εγγυητική Επιστολή Καλής Εκτέλεσης ως Ποινική 
Ρήτρα. 

 
Άρθρο 10 

Ισχύς της Σύμβασης 
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Η Σύμβαση τίθεται σε ισχύ από την ημερομηνία υπογραφής της και από τους δύο 
συμβαλλόμενους. 
 
Η Παρούσα Σύμβαση υπογράφεται σε δύο πρωτότυπα από τα οποία το ένα πήρε η 
Επιχείρηση και το άλλο ο Προμηθευτής. 
 

 
 

ΟΙ ΣΥΜΒΑΛΛΟΜΕΝΟΙ  
 

 
ΓΙΑ ΤΟΝ ΠΡΟΜΗΘΕΥΤΗ                                       ΓΙΑ ΤΗ ΔΕΗ Α.Ε. 



 

  

ΔΗΜΟΣΙΑ ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΗ ΗΛΕΚΤΡΙΣΜΟΥ Α.Ε. Υποστηρικτικές Λειτουργίες 

  

 
Διεύθυνση Υλικού και Προμηθειών  
 
 
   

                     Διακήρυξη  :   ΔΥΠ-52119003 
 

   Αρ. Σύμβασης: 
 

      Ημερομηνία:       
 

        Αντικείμενο :   
 
 
 

 
 
 

 
 
 

ΕΙΔΙΚΟΙ ΟΡΟΙ ΣΥΜΒΑΣΗΣ  
(ΣΧΕΔΙΟ) 

 
 
 
 

ΤΕΥΧΟΣ 4 ΑΠΟ 7 
 
 

  

Προμήθεια Τηλεπικοινωνιακού 
Εξοπλισμού, Λογισμικού και 
Αδειών Χρήσης μετά τριετούς 
Περιόδου Συντήρησης και 
Τεχνικής Υποστήριξης 
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ΕΙΔΙΚΟΙ ΟΡΟΙ ΣΥΜΒΑΣΗΣ 
(ΣΧΕΔΙΟ) 

 
 

ΠΙΝΑΚΑΣ ΠΕΡΙΕΧΟΜΕΝΩΝ 
 
 

Άρθρο  1 Γλώσσα – Αλληλογραφία και Έγγραφα – Τροποποίηση Σύμβασης  

Άρθρο  2 Εκπροσώπηση της  Επιχείρησης - Πληροφορίες 

Άρθρο  3 Εκπροσώπηση του Προμηθευτή 

Άρθρο  4 Δικαιώματα προαίρεσης (options) της ΔΕΗ Α.Ε 

Άρθρο  5 Συμμόρφωση προς την Ενωσιακή και Ελληνική νομοθεσία 

Άρθρο  6 Τρόπος Πληρωμής – Δικαιολογητικά 

Άρθρο  7 Ευθύνες Αναδόχου 

Άρθρο  8 Τεχνολογική Επικαιροποίηση 

Άρθρο  9 Καταγγελία της Σύμβασης 

Άρθρο  10 Επιθεώρηση και δοκιμές κατά την παράδοση 
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Άρθρο 1 
Γλώσσα – Αλληλογραφία και Έγγραφα – Τροποποίηση Σύμβασης  

 
1.1 Η επίσημη γλώσσα της Σύμβασης είναι η Ελληνική. 
 

Τεχνικές Προδιαγραφές και διάφορα άλλα τεχνικά στοιχεία της Σύμβασης μπορεί, 
κατά την κρίση της ΔΕΗ, να είναι συνταγμένα στην Αγγλική γλώσσα. 

 
1.2 Η μεταξύ της Επιχείρησης και του Προμηθευτή αλληλογραφία θα γίνεται στην 

Ελληνική γλώσσα μέσω της Υπηρεσίας που εκπροσωπεί την Επιχείρηση.  
 
1.3 Η αλληλογραφία, μπορεί να γίνεται με ηλεκτρονικά μέσα (e-mail) ή με 

τηλεομοιοτυπία (fax) ή με επιστολές. Ως ημερομηνία των απεσταλμένων με 
ηλεκτρονικά μέσα κειμένων θα θεωρείται η ημερομηνία αποστολής τους. 

 
1.4 Τροποποίηση της σύμβασης σύμφωνα με τα προβλεπόμενα στους Γενικούς Όρους 

αυτής μπορεί να πραγματοποιείται μόνον εφόσον συντρέχουν οι προβλέψεις του 
άρθρου 337 του ν. 4412/2016. 

 
 

Άρθρο 2 
Εκπροσώπηση της Επιχείρησης -Πληροφορίες 

 
Αρμόδια Διεύθυνση για την παρακολούθηση και τον έλεγχο της τήρησης των όρων της 
παρούσας Σύμβασης σε όλα τα στάδια υλοποίησης αυτής από τον Προμηθευτή, είναι η 
Διεύθυνση Υλικού και Προμηθειών (ΔΥΠ), Στουρνάρη 55, 104 32, Αθήνα, και για τα 
τεχνικής φύσεως θέματα η Διεύθυνση Πληροφορικής (ΔΠΛΡ), Γ’ Σεπτεμβρίου 105-107, 
Αθήνα.  

 
Αναλυτικά τα στοιχεία των ως άνω Διευθύνσεων είναι τα ακόλουθα: 
 

- Διεύθυνση Υλικού και  Προμηθειών (ΔΥΠ) 
Στουρνάρη 55, ΤΚ 104 32, Αθήνα 
e-Mail : P.kalimeris@dei.com.gr  
Fax : 210.52.25.166 
Τηλ : 210.52.70.902  
 

-    Διεύθυνση Πληροφορικής ΤΔΤ (ΔΠΛΡ) 
         Γ’  Σεπτεμβρίου 105-107, Αθήνα  

e-Mail : I.Bizas@dei.com.gr  
Fax:  
Τηλ : 210.82.06.483  
 

Άρθρο 3 
Εκπροσώπηση του Προμηθευτή 

 
Ως εκπρόσωπος του Προμηθευτή,  ο οποίος θα είναι νόμιμα εξουσιοδοτημένος να τον 
εκπροσωπεί σε όλα τα θέματα που αφορούν την εκτέλεση της Σύμβασης και να προβαίνει 
εξ ονόματός του στην τακτοποίηση όλων των διαφορών και διαφωνιών που ενδεχομένως 
θα αναφύονται ορίζεται ο/η: 

 
Ονοματ/μο: 
e-mail : …………………………. 
Fax: ……………………. 
Τηλ : …………………… 
 

 

mailto:P.kalimeris@dei.com.gr
mailto:I.Bizas@dei.com.gr
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Άρθρο 4 
Δικαιώματα προαίρεσης (options) της ΔΕΗ Α.Ε 

 
4.1 Aυξομείωση ποσοτήτων 
 

Η ΔΕΗ διατηρεί το δικαίωμα να αυξήσει την ποσότητα της προμήθειας – παροχής 
των υπηρεσιών μέχρι 50% ή να τη μειώσει μέχρι 30% της συνολικής αξίας της, 
χωρίς να έχει ο Πωλητής το δικαίωμα να αυξήσει τις τιμές μονάδας ή να ζητήσει 
άλλες παροχές. 
Σε περίπτωση που προκύπτει ποσότητα αυξομείωσης εκπεφρασμένη σε δεκαδικά 
ψηφία της μονάδας μέτρησης, τότε αυτή θα στρογγυλοποιείται προς τα πάνω για τα 
δεκαδικά ψηφία 0,5 – 0,99 και προς τα κάτω για τα υπόλοιπα. 
Η ειδοποίηση του προμηθευτή για την αυξομείωση των συμβατικών ποσοτήτων θα 
γίνεται μέσα σε προκαθορισμένο χρονικό διάστημα το οποίο δεν θα είναι μεγαλύτερο 
του ¼ του συνολικού συμβατικού χρόνου παράδοσης του εξοπλισμού-λογισμικού, 
όσον αφορά τη μείωση, ενώ όσον αφορά την αύξηση θα είναι μέχρι τη λήξη της 
μονοετούς εγγυητικής περιόδου συντήρησης – τεχνικής υποστήριξης. 

 
4.2. Λύση της Σύμβασης  

 
Η ΔΕΗ διατηρεί το δικαίωμα της λύσης της παρούσας Σύμβασης αζημίως και για τα 
δύο συμβαλλόμενα μέρη σε οποιοδήποτε στάδιο του έργου και ανεξάρτητα από το 
ποσοστό υλοποίησης της Σύμβασης, εφόσον καταδειχτεί αναμφισβήτητα ότι είναι 
οικονομικά ασύμφορη ή τεχνικά ανέφικτη η υλοποίηση του εγχειρήματος που 
πραγματεύεται το αντικείμενο της υπόψη προμήθειας-παροχής υπηρεσιών ή εφόσον 
επέλθει εξωτερικό γεγονός (μεταβολή συνθηκών, νομοθετική ρύθμιση, πολιτική 
απόφαση κλπ) που θα καθιστά αδύνατη ή άκαιρη την υλοποίηση του εγχειρήματος. 
Στην περίπτωση αυτή η ΔΕΗ Α.Ε. θα καταβάλει κάθε οφειλόμενο τίμημα για τις 
παρασχεθείσες από τον Πάροχο υπηρεσίες πριν από τη λύση της Σύμβασης. 
 

4.3 Αναστολή καταβολής οφειλομένων 
 
Η ΔΕΗ Α.Ε. δύναται να αναστείλει με έγγραφη ειδοποίησή της προς τον Πάροχο όλες 
τις επόμενες καταβολές που του οφείλει σύμφωνα με την παρούσα, εάν ο Ανάδοχος 
δεν εκπληρώσει οποιαδήποτε από τις υποχρεώσεις που απορρέουν από την παρούσα 
Σύμβαση, συμπεριλαμβανόμενης της μη εκτέλεσης των Υπηρεσιών, υπό τον όρο ότι 
η ως άνω ειδοποίηση για την αναστολή (i) προσδιορίζει τη φύση της μη 
εκπλήρωσης, και (ii) καλεί τον Ανάδοχο να λάβει τα αναγκαία διορθωτικά μέτρα το 
αργότερο εντός δέκα (10) ημερολογιακών ημερών από την παραλαβή της 
ειδοποίησης για την αναστολή. 

 
Άρθρο 5 

Συμμόρφωση προς την Ενωσιακή και Ελληνική νομοθεσία 
 
Ο Ανάδοχος εγγυάται ότι οι προσφερόμενες από αυτόν λύσεις - προτάσεις είναι σε πλήρη 
συμφωνία με την Ενωσιακή Νομοθεσία καθώς και την Ελληνική, μετά την ενσωμάτωση σε 
αυτή των προτεινόμενων από τον πάροχο σχετικών ρυθμίσεων. 
 

Άρθρο 6 
Τρόπος Πληρωμής – Δικαιολογητικά 

 
6.1 Η πληρωμή του Αναδόχου θα γίνεται με την προσκόμιση επίσημων τιμολογίων, την 

24η ημέρα του τρίτου μήνα μετά το μήνα υποβολής από τον Προμηθευτή στην 
αρμόδια Υπηρεσία της ΔΕΗ Α.Ε. των σχετικών τιμολογίων και θα πραγματοποιείται 
από τη ΔΕΗ με την κατάθεση του σχετικού ποσού σε τραπεζικό λογαριασμό του 
Προμηθευτή.  
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Επιπρόσθετα παρέχεται η δυνατότητα (μόνο για τις συμβάσεις οι οποίες δεν έχουν 
εκχωρηθεί) να δοθεί στον Πάροχο ο ΦΠΑ στις 24 του επόμενου μήνα από το μήνα 
υποβολής των δικαιολογητικών, εφόσον ο Ανάδοχος συμφωνήσει στην πληρωμή του 
τιμήματος της τιμολογούμενης αξίας την 24η ημέρα του τέταρτου μήνα από την 
ημερομηνία υποβολής των δικαιολογητικών, εφόσον βέβαια είναι πλήρη. 

 
6.2 Ο Ανάδοχος υποχρεούται να υποβάλει στη Διεύθυνση Υλικού και Προμηθειών (ΔΥΠ) 

τα τιμολόγια πώλησης που αφορούν στην προμήθεια εξοπλισμού-λογισμικού και 
στην παροχή υπηρεσιών εγκατάστασης, παραμετροποίησης, εκπαίδευσης, 
συντήρησης και τεχνικής υποστήριξης, όπως αυτές περιγράφονται αναλυτικά στην 
παρούσα Σύμβαση, αμέσως μετά την έκδοσή τους, με συνοδευτική επιστολή, που θα 
κατατίθενται αυθημερόν με βάση την ημερομηνία που θ’ αναγράφεται σ’ αυτήν και 
στην οποία απαραίτητα θα πρέπει να καταγράφεται ο αριθμός και η ημερομηνία 
έκδοσης για έκαστο υποβαλλόμενο, με την υπόψη επιστολή, τιμολόγιο. 
 

Άρθρο 7 
Ευθύνες Αναδόχου 

 
7.1 Ο Ανάδοχος θα είναι πλήρως και αποκλειστικά μόνος υπεύθυνος έναντι της ΔΕΗ, για 

την απαρέγκλιτη τήρηση της ισχύουσας εργατικής και ασφαλιστικής νομοθεσίας ως 
προς το απασχολούμενο από αυτόν προσωπικό, καθώς και ως προς το προσωπικό 
των τυχόν Υπεργολάβων του, ενόψει της εκπλήρωσης των υποχρεώσεων της 
Σύμβασης. 

 
7.2 Ο Πάροχος και οι Υπεργολάβοι του υποχρεούνται να τηρούν απαρεγκλίτως τις 

διατάξεις τις εργατικής και ασφαλιστικής νομοθεσίας για το προσωπικό τους που θα 
απασχολείται στο πλαίσιο της Σύμβασης, συμπεριλαμβανομένων της καταβολής στο 
προσωπικό τους των νομίμων αποδοχών, οι οποίες σε καμία περίπτωση δεν μπορεί 
να είναι κατώτερες των προβλεπόμενων από την οικεία σύμβαση εργασίας, της 
τήρησης του νομίμου ωραρίου, της καταβολής των εκ του νόμου προβλεπόμενων 
ασφαλιστικών εισφορών του προσωπικού τους, της αυστηρής τήρησης των όρων 
υγείας και ασφάλειας των εργαζομένων κλπ. 

 
7.3 Η ΔΕΗ Α.Ε. διατηρεί το δικαίωμα να αποστείλει αντίγραφο της Σύμβασης, καθώς και 

τα στοιχεία του απασχολούμενου στο πλαίσιο της Σύμβασης προσωπικού του 
Αναδόχου ή/και του Υπεργολάβου, στο κατά τόπο αρμόδιο Τμήμα Κοινωνικής 
Επιθεώρησης του Σώματος Επιθεώρησης Εργασίας (ΣΕΠΕ), καθώς και στο ΙΚΑ-
ΕΤΑΜ, προκειμένου να ελεγχθεί η απαρέγκλιτη τήρηση της Εργατικής και 
Ασφαλιστικής νομοθεσίας. 

 
7.4 Το προσωπικό του Παρόχου, καθώς και το προσωπικό του τυχόν Υπεργολάβου, είναι 

υποχρεωμένο κατά την εκτέλεση εργασιών στο πλαίσιο της Σύμβασης και καθ’ όλη 
την παραμονή του εντός των εγκαταστάσεων και κτιρίων της Επιχείρησης, εφόσον 
απαιτηθεί από την υπηρεσία της ΔΕΗ, θα φέρει σε εμφανή θέση κάρτα με 
φωτογραφία, το ονοματεπώνυμό του και τα διακριτικά της εταιρείας του Αναδόχου ή 
και του Υπεργολάβου. Η κάρτα αυτή θα είναι έγκυρη μόνο εφόσον φέρει την 
υπογραφή του αρμόδιου για την παρακολούθηση και εφαρμογή των όρων της 
Σύμβασης οργάνου της ΔΕΗ. Ουδείς εκ του προσωπικού του 
Εργολάβου/Υπεργολάβου θα απασχολείται στα πλαίσια εκτέλεσης της Σύμβασης και 
θα εισέρχεται στις εγκαταστάσεις και τα κτίρια της Επιχείρησης, εφόσον δεν είναι 
εφοδιασμένος με την προαναφερόμενη κάρτα. 

 
7.5 Σε περίπτωση διαπίστωσης καθ’ υποτροπή παραβίασης των εργασιακών και 

ασφαλιστικών δικαιωμάτων των εργαζομένων του Εργολάβου/Παρόχου/και των 
Υπεργολάβων, που απασχολούνται στα πλαίσια της Σύμβασης, η ΔΕΗ Α.Ε. διατηρεί 
το δικαίωμα καταγγελίας της σύμβασης και μόνο για το λόγο αυτό, διατηρουμένων 
σε ισχύ των λοιπών διατάξεων που προβλέπουν την καταγγελία της σύμβασης. 
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Επιπροσθέτως, κατ’ εφαρμογή της κείμενης νομοθεσίας, η ΔΕΗ Α.Ε. διατηρεί το 
δικαίωμα, πέραν των άλλων περιπτώσεων που προβλέπονται σε αυτή, να αποκλείσει, 
με απόφαση των αρμοδίων οργάνων της, από τις μελλοντικές διαδικασίες επιλογής, 
προσωρινά ή οριστικά, τον Εργολάβο/Πάροχο, εφόσον η σύμβαση καταγγέλθηκε 
από τη ΔΕΗ λόγω διαπίστωσης παραβίασης των εργασιακών και ασφαλιστικών 
δικαιωμάτων των εργαζομένων σε αυτόν ή σε Υπεργολάβο αυτού. Ο αποκλεισμός 
γνωστοποιείται εγγράφως με εξώδικη δήλωση ή με συστημένη επιστολή στον 
οικονομικό φορέα από την αρμόδια υπηρεσία της ΔΕΗ Α.Ε. Ο οικονομικός Φορέας 
έχει το δικαίωμα να υποβάλει σχετική ένσταση/προσφυγή, η εκδίκαση της οποίας 
γίνεται από αρμόδιο όργανο της ΔΕΗ Α.Ε.. 

 
Άρθρο 8 

Τεχνολογική Επικαιροποίηση 
 
Δεδομένου ότι η τεχνολογία της πληροφορικής εξελίσσεται ταχύτατα, είναι ενδεχόμενο 
κατά τον χρόνο παράδοσης του εξοπλισμού, του λογισμικού και των αδειών χρήσης, να 
είναι διαθέσιμα νεότερα στοιχεία της προμήθειας. Στην περίπτωση αυτή ο Προμηθευτής 
μπορεί να προτείνει να γίνει αλλαγή, τεκμηριώνοντας τα πλεονεκτήματα για τη ΔΕΗ Α.Ε., 
χωρίς αύξηση του συμβατικού τιμήματος. 

 
Άρθρο 9 

Καταγγελία της Σύμβασης 
 
Πέραν των αναφερομένων στο άρθρο 18 των Γενικών Όρων της Σύμβασης ισχύουν και τα 
ακόλουθα: 
 
9.1 Εάν ο εργολάβος ήθελε παραβεί οποιονδήποτε από τους όρους και συμφωνίες της 

παρούσας σύμβασης, ρητά συνομολογουμένων όλων σαν εξ ίσου ουσιωδών, η ΔΕΗ 
θα καταγγέλλει τη σύμβαση τηρουμένων κατά τα λοιπά των προβλέψεων και 
προθεσμιών του άρθρου 18 των Γενικών Όρων της Σύμβασης.  

 
9.2 Τονίζεται ρητώς ότι η μη τήρηση των όρων που εμπεριέχονται στο άρθρο 7 του 

παρόντος τεύχους των Ειδικών Όρων της Σύμβασης (υποχρεώσεις για τη διασφάλιση 
εργασιακών και ασφαλιστικών δικαιωμάτων εργαζομένων) συνιστά λόγο καταγγελίας 
της Σύμβασης. 

 
 

Άρθρο 10 
Επιθεώρηση και δοκιμές κατά την παράδοση  

 
Τα αναφερόμενα στο Άρθρο 7 του Τεύχους «ΓΕΝΙΚΟΙ ΟΡΟΙ ΣΥΜΒΑΣΗΣ» δεν ισχύουν. 
Η επιθεώρηση των παραδοτέων θα γίνει από την ΔΕΗ Α.Ε./ ΔΠΛΡ.     
 

 
ΟΙ ΣΥΜΒΑΛΛΟΜΕΝΟΙ  

 
 
 

      ΓΙΑ ΤΟΝ ΠΡΟΜΗΘΕΥΤΗ                            ΓΙΑ ΤΗ ΔΕΗ Α.Ε. 
 



ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΥΛΙΚΟΥ ΚΑΙ ΠΡΟΜΗΘΕΙΩΝ  
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Περιόδου Συντήρησης και 
Τεχνικής Υποστήριξης 
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1. Αναλυτική Περιγραφή Αντικειμένου Προμήθειας 
 
Α. Προμήθεια τηλεπικοινωνιακού εξοπλισμού (Hardware), Λογισμικού 
(Software) και αδειών χρήσης, σύμφωνα με τους συνημμένους Πίνακες Συμμόρφωσης 
1 – 4, συμπεριλαμβανομένης της συντήρησης και τεχνικής υποστήριξης τους, διάρκειας 
ενός (1) έτους.   
 

Τονίζεται ότι:  
 

• Το σύνολο του προσφερόμενου εξοπλισμού (hardware & software) θα πρέπει να 
είναι του ιδίου κατασκευαστικού Οίκου. 

 

• Οι συμμετέχοντες στο διαγωνισμό θα πρέπει να είναι πιστοποιημένοι Golden 
Partners του κατασκευαστικού Οίκου, προσκομίζοντας τα κατάλληλα πιστοποιητικά 
έγγραφα. Θα πρέπει επίσης να προσκομίσουν πιστοποίηση σύμφωνα με το πρότυπο 
ISO 9001, για την εμπορία τηλεπικοινωνιακών συστημάτων και για τη συντήρηση 
δικτυακών συστημάτων. 
 

• Η συμμόρφωση με τις τεχνικές προδιαγραφές θα πρέπει να αποδεικνύεται από 
τεχνικό φυλλάδιο του κατασκευαστή. 
 

Επισημαίνεται ότι, η ΔΕΗ διαθέτει ήδη εγκατεστημένα 36 Cisco switches Catalyst 
2960X και 10 Cisco switches Catalyst 3750X, τα οποία θα πρέπει να υποστηρίζονται 
πλήρως από την προτεινόμενη λύση. 
 
Β. Υπηρεσίες εγκατάστασης, παραμετροποίησης και εκπαίδευσης στον 
προγραμματισμό και την υποστήριξη του συστήματος. 
 
Γ.   Συντήρηση/Τεχνική Υποστήριξη του εξοπλισμού, του λογισμικού και των αδειών 
χρήσης, διάρκειας δύο (2) ετών, πέραν του 1ου  έτους συντήρησης-τεχνικής υποστήριξης 
που συμπεριλαμβάνεται στην παράγραφο Α του παρόντος. 
 
Η ΔΕΗ διατηρεί το δικαίωμα να αυξήσει την ποσότητα της προμήθειας – παροχής των 
υπηρεσιών μέχρι 50% ή να τη μειώσει μέχρι 30% της συνολικής αξίας της, χωρίς να έχει ο 
Πωλητής το δικαίωμα να αυξήσει τις τιμές μονάδας ή να ζητήσει άλλες παροχές, σύμφωνα 
με το άρθρο 4 του τεύχους 4 της παρούσας Διακήρυξης.  
 
Η περίοδος συντήρησης και τεχνικής υποστήριξης δύναται να παραταθεί για δύο (2) 
επιπλέον έτη, πέραν της τριετούς (3) προκαθορισμένης περιόδου, εφόσον συμφωνηθεί 
από αμφότερα τα μέρη, με κατάλληλα περιθώρια τυχόν αναπροσαρμογής του τιμήματος 
που να μην υπερβαίνει το δείκτη τιμών καταναλωτή του τελευταίου έτους της αρχικής 
τριετούς περιόδου. 
 
 

2. Χρόνοι Παράδοσης – Τόπος Παράδοσης – Παραδοτέα 
 
Ο χρόνος παράδοσης του συστήματος (παράδοση εξοπλισμού, εγκατάσταση software και 
εκπαίδευση προσωπικού), προσδιορίζεται σε ενενήντα (90) ημέρες από την ημερομηνία 
υπογραφής της Σύμβασης. 
 
Αναλυτικότερα, ο Ανάδοχος αναλαμβάνει την υποχρέωση, εντός της ως άνω προθεσμίας, 
να υλοποιήσει τα εξής: 
         ΠΑΡΑΔΟΤΕΑ 

· Παράδοση εξοπλισμού, λογισμικού και αδειών χρήσης 
· Μελέτη, εγκατάσταση και παραμετροποίηση λογισμικού συστήματος 
· Εκτέλεση πιλοτικής λειτουργίας διάρκειας 2 εβδομάδων στις εγκαταστάσεις της 

ΔΕΗ 
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· Εκπαίδευση στο προσωπικό που θα ορισθεί από τη ΔΕΗ (20 άτομα), με κύριο 
στόχο τη δυνατότητα χρήσης του λογισμικού στην υποστήριξη του συστήματος 

 
ΤΟΠΟΣ ΠΑΡΑΔΟΣΗΣ: Αποθήκη 5321 Τηλεπικοινωνιών ΔΠΛΡ, Βερανζέρου 57, ΤΚ 10437, 
Αθήνα, τηλέφωνο επικοινωνίας 2105293430. 
 
Με την ολοκλήρωση των παραπάνω θα συνταχθεί Πρωτόκολλο Οριστικής Παραλαβής 
(Π.Ο.Π.), το οποίο θα υπογράψουν και τα δύο μέρη (ΔΕΗ ΑΕ – Ανάδοχος), ως 
επιβεβαίωση της καλής και εμπρόθεσμης εκτέλεσης όλων των παραδοτέων. 
 
Η 3ετής συντήρηση και τεχνική υποστήριξη του Εξοπλισμού, του Λογισμικού και των 
Αδειών Χρήσης (1ο Έτος + 2 επιπλέον Έτη) θα έχει έναρξη την επομένη της ημερομηνίας 
παραλαβής του συστήματος σε πλήρη λειτουργία. 
 
 

3. Εγγύηση και Υποστήριξη 
 
Ο κατασκευαστής θα εγγυηθεί για την αποτελεσματική και ομαλή λειτουργία του υλικού 
για περίοδο τριών (3) ετών μετά το Πρωτόκολλο Οριστικής Παραλαβής (Π.Ο.Π.) που θα 
συνταχθεί από τη ΔΕΗ/ΔΠΛΡ. 
Κατά τη διάρκεια της περιόδου εγγύησης, ο κατασκευαστής θα παρέχει όλες τις σχετικές 
με τη συντήρηση υπηρεσίες, καθώς και τα ανταλλακτικά και όποια άλλα υλικά απαιτηθούν, 
χωρίς επιπρόσθετη οικονομική επιβάρυνση της ΔΕΗ. 
 
 

4. Συντήρηση Υλικού 
 
Οι συμμετέχοντες θα πρέπει να διαθέτουν εκπαιδευμένους μηχανικούς για τη συντήρηση 
του ζητούμενου εξοπλισμού με πιστοποιήσεις από τον Κατασκευαστικό Οίκο. Θα πρέπει 
να διαθέτουν επίσης, την κατάλληλη υποδομή και τεκμηριωμένη εμπειρία για την 
προμήθεια – συντήρηση – υποστήριξη δικτύων παρομοίου είδους, τεχνολογίας,  μεγέθους 
και έκτασης ανά την Ελλάδα ή το εξωτερικό.  
 
Επιπρόσθετα, οι συμμετέχοντες θα πρέπει να διαθέτουν μόνιμα σημεία παρουσίας 
τουλάχιστον στην Αττική για την τεχνική υποστήριξη και συντήρηση του εξοπλισμού και 
λογισμικού.  
 
Κατά τη διάρκεια της συντήρησης, ο προμηθευτής θα επιδιορθώνει ή θα αντικαθιστά τον 
τεχνικό εξοπλισμό, ή εκείνα τα τμήματά του που θεωρούνται ελαττωματικά. Η συντήρηση, 
επιδιόρθωση ή και αντικατάσταση του εξοπλισμού θα γίνεται εντός τεσσάρων (4) ωρών 
(εντός Αττικής: Δευτ.-Παρ 09:00-17:00) και εντός είκοσι τεσσάρων (24) ωρών (εκτός 
Αττικής: Δευτ.-Παρ 09:00-17:00) από την κοινοποίηση της βλάβης.  
 
Η συντήρηση του εξοπλισμού θα εξασφαλίζεται με σχετική σύμβαση του Αναδόχου που θα 
πραγματοποιήσει με τον κατασκευαστή του εξοπλισμού. Μετά την κατακύρωση των 
αποτελεσμάτων του διαγωνισμού και την υπογραφή της σχετικής σύμβασης, ο Ανάδοχος 
είναι υποχρεωμένος να παραδώσει το συντομότερο δυνατόν αποδεικτικό στοιχείο του 
σχετικού συμβολαίου συντήρησης με τον κατασκευαστικό οίκο για το συγκεκριμένο 
εξοπλισμό. 
 
 

5. ΣΗΜΑΝΤΙΚΕΣ ΕΠΙΣΗΜΑΝΣΕΙΣ  

Όλοι οι προμηθευτές που θα πάρουν μέρος στο διαγωνισμό θα πρέπει απαραιτήτως να 
συμπληρώσουν τους συνημμένους Πίνακες Συμμόρφωσης 2, 3 & 4 στις ζητούμενες 
Προδιαγραφές. 
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Επισημαίνεται ότι είναι υποχρεωτική η απάντηση σε όλα τα σημεία των συνημμένων 
Πινάκων Συμμόρφωσης καθώς και η παροχή όλων των πληροφοριών που ζητούνται. 
Στοιχεία ή όροι που δεν θα αναφέρονται διακριτά, θα θεωρούνται αρνητικά και ο τύπος 
της προσφερόμενης συσκευής θα κρίνεται μη αποδεκτός. 
 
 
Επεξήγηση των στηλών του πίνακα: 
 
• Στήλη «Απαίτηση» 

 
Γίνεται αναφορά στη σχετική παράγραφο της προδιαγραφής και περιγράφονται αναλυτικά 
οι απαιτήσεις, οι τεχνικοί όροι, οι υποχρεώσεις και οι  επεξηγήσεις, που πρέπει να 
απαντηθούν. 
 
• Στήλη «Απάντηση» 

 
Σημειώνεται η απάντηση των προσφερόντων με τη μορφή: 
«ΝΑΙ» : η σχετική προδιαγραφή καλύπτεται απόλυτα. 
«ΟΧΙ» : η σχετική προδιαγραφή δεν καλύπτεται. 
 
• Στήλη «Παραπομπή» 

 
Αναγράφεται η σαφής παραπομπή σε αντίστοιχο σημείο της τεχνικής προσφοράς (μέσω 
αύξοντα αριθμού, αριθμού σελίδας του τεχνικού εγχειριδίου, εγγράφου ή δημοσιεύματος) 
με το οποίο υποστηρίζονται τα όσα έχουν παρατεθεί στις προηγούμενες στήλες (π.χ. 
Τεχνικό Φυλλάδιο 3, σελίδα 23, §4 κλπ).  
 
Αντίστοιχα στο τεχνικό φυλλάδιο ή αναφορά, είναι επιθυμητό να υπογραμμιστεί το σημείο 
που τεκμηριώνει τη συμφωνία και να σημειωθεί η αντίστοιχη παράγραφος του πίνακα 
συμμόρφωσης στην οποία καταγράφεται η ζητούμενη προδιαγραφή (π.χ. Προδιαγραφή 
3.11 ή  Προδ. 3.11). 

 
 
 
 

 
Συνημμένα: 

- Πίνακας 1 Εξοπλισμός συστήματος Network Access Control (NAC) 

- Πίνακας 2 Συμμόρφωσης για Switches 48 ports 

- Πίνακας 3 Συμμόρφωσης για Switches 24 ports 

- Πίνακας 4 Συμμόρφωσης για NAC Software 
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Πίνακας 1. Εξοπλισμός NAC 
 

Α/Α ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ ΕΞΟΠΛΙΣΜΟΥ ΤΕΜΑΧΙΑ 

1. 
Switches 48 ports σύμφωνα με τον Πίνακα 2 
συμμόρφωσης και υπηρεσίες υποστήριξης & 
συντήρησης 3 ετών 

40 

2. 
Switches 24 ports σύμφωνα με τον Πίνακα 3 
συμμόρφωσης υπηρεσίες υποστήριξης & 
συντήρησης 3 ετών 

80 

3. Adaptors SFP Χαλκού 1Gb του ίδιου 
κατασκευαστή με τα προσφερόμενα switches 20 

4. Adaptors SFP Ίνας 1Gb MM του ίδιου 
κατασκευαστή με τα προσφερόμενα switches 10 

5. 
NAC Software σύμφωνα με τον Πίνακα 4 
συμμόρφωσης και υπηρεσίες υποστήριξης & 
συντήρησης 3 ετών 

1 

6. Εγκατάσταση & παραμετροποίηση NAC Software   

7. Εκπαίδευση NAC   
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Πίνακας 2. Συμμόρφωσης για Switches 48 ports 

 

Α/Α Τεχνικές Προδιαγραφές Απαίτηση Απάντηση Παραπομπή 

1. ΓΕΝΙΚΕΣ ΑΠΑΙΤΗΣΕΙΣ       

1.1. Αριθμός μονάδων 40     

1.2. Να αναφερθεί το μοντέλο και η εταιρεία 
κατασκευής της συσκευής NAI     

2. Αρχιτεκτονική:       

2.1. Να διαθέτει πλαίσιο κατάλληλο ώστε να 
εφαρμόζει σε ικρίωμα 19”  ΝΑΙ     

2.2. Συνολική χωρητικότητα διαύλου 
μεταγωγής (Switching Bandwidth) >= 200 Gbps     

2.3. Ταχύτητα προώθησης δεδομένων >=  100 Gbps     

2.4. Ταχύτητα προώθησης πακέτων (64-Byte 
L3 Packets) >= 70 Mpps     

2.5. Υποστηριζόμενη μνήμη DRAM >= 512 MB     

2.6. Υποστηριζόμενη μνήμη Flash >= 128MB     

2.7. 
Μέγιστος αριθμός υποστηριζόμενων 
MAC διευθύνσεων για Bridging και 
Filtering για όλο το switch 

>= 16000     

3. 
Υποστήριξη των ακολούθων 
πρωτοκόλλων (ενσωματωμένα κατά την 
παράδοση του εξοπλισμού): 

      

3.1. Ethernet IEEE 802.3, 10BaseΤ ΝΑΙ     

3.2. Fast Ethernet: IEEE 802.3u, 100BaseTX NAI     

3.3. Gigabit Ethernet: IEEE 802.3ab, IEEE 
802.3z 1000Base-X NAI     

3.4. 
Υποστήριξη Gigabit Ethernet interfaces 
τύπου1000Base-SX, 1000Base-LX/LH, 
1000Base-ZX 

NAI     

4. Interfaces       

4.1. 

Να διαθέτει τουλάχιστον σαράντα οκτώ 
(48) Switched Ethernet θύρες 
10/100/1000, η ταχύτητα λειτουργίας 
(10, 100 ή 1000 Mbps) των οποίων να 
επιλέγεται αυτόματα. 

ΝΑΙ     

4.2. 

Να διαθέτει τουλάχιστον τέσσερις (4) 
Gigabit Ethernet θύρες επιπλέον των 
παραπάνω (όχι διαμοιραζόμενες) για 
σύνδεση σε άλλο μεταγωγέα (uplinks) 
τύπου SFP. Οι θύρες να υποστηρίζουν τα 
πρωτόκολλα τύπου1000Base-SX, 
1000Base-LX/LH, 1000Base-ZX, με απλή 
αλλαγή μετατροπέα SFP. 

NAI     

4.3. 
Να διαθέτει τουλάχιστον μία (1) Ethernet 
θύρα 10/100 διαφορετική των παραπάνω 
για out-of-band διαχείριση 

ΝΑΙ     

4.4. 
Να διαθέτει τουλάχιστον μία (1) θύρα 
τύπου USB για χρήση εξωτερικού χώρου 
αποθήκευσης (Flash Storage) 
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4.5. 

Να διαθέτει ασύγχρονη θύρα (console) 
τύπου RJ-45 για out-of-band διαχείριση 
(Configuration & Management) μέσω 
τερματικού.  

ΝΑΙ     

4.6. 

Να διαθέτει τουλάχιστον μία (1) θύρα 
τύπου mini-USB για out-of-band 
διαχείριση (Configuration & 
Management) ή οποία να υποστηρίζει 
USB-console πρόσβαση και να μπορεί να 
χρησιμοποιηθεί εναλλακτικά της RJ-45 

ΝΑΙ     

4.7. 

Υποστήριξη Full Duplex λειτουργίας στις  
Ethernet, Fast Ethernet και Gigabit 
Ethernet θύρες (ΙΕΕΕ 802.3x). H 
λειτουργία σε Half ή Full Duplex να 
μπορεί να επιλέγεται αυτόματα. 

ΝΑΙ     

4.8. 

Υποστήριξη σύνδεσης σε στοίβα 
(stacking) τουλάχιστον οκτώ (8) 
μεταγωγέων της ίδιας οικογένειας σε μια 
λογική ενότητα ή οποία να είναι ενιαία 
διαχειρίσιμη, ως ένα switch. Η λογική 
αυτή ενότητα να διαθέτει δίαυλο 
επικοινωνίας εύρους ζώνης τουλάχιστον 
80Gbps με προσθήκη κατάλληλου stack 
module που να διαθέτει τις θύρες 
stacking.   

ΝΑΙ     

4.9. 

Υποστήριξη συνδυασμού τουλάχιστον 
οκτώ (8) θυρών Gigabit  Ethernet σε μια 
λογική σύνδεση (Fast Pipe) ταχύτητας 
τουλάχιστον 8 Gbps Full duplex για 
σύνδεση σε άλλο switch βάση του 
προτύπου ΙΕΕΕ 802.3ad. Αυτό να μπορεί 
να επιτυγχάνεται με οποιεσδήποτε θύρες 
του μεταγωγέα και οποιεσδήποτε θύρες 
εντός της στοίβας όχι απαραίτητα 
ευρισκόμενες στον ίδιο μεταγωγέα. 

NAI     

4.10. 

Υποστήριξη της παραπάνω δυνατότητας 
σε τουλάχιστον είκοσι τέσσερις (24) 
ομάδες για όλο το switch. Nα μπορεί 
δηλαδή το switch να υποστηρίζει είκοσι 
τέσσερις ομάδες (δύο θύρες η κάθε 
ομάδα) για δημιουργία είκοσι τεσσάρων 
ομάδων λογικών συνδέσεων, 4 Gbps full 
duplex έκαστη. 

ΝΑΙ     

4.11. 

Υποστήριξη Link Aggregation Control 
Protocol (LACP) βάση του προτύπου 
802.3ad για δυναμική δημιουργία 
λογικών συνδέσεων (Fast Pipes). 

NAI     

4.12. Αριθμός υποστηριζόμενων VLANs  >= 1000     

4.13. Αριθμός υποστηριζόμενων VLAN Ids >= 4000     

4.14. Υποστήριξη δυναμικής δημιουργίας 
VLANs και  διάρθρωσης trunks. ΝΑΙ     

4.15. Υποστήριξη IEEE 802.1Q πρωτοκόλλου 
για VLAN Trunking  σε όλες τις θύρες. ΝΑΙ     

4.16. Υποστήριξη ΙΕΕΕ 802.1d spanning-tree 
πρωτοκόλλου NAI     
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4.17. Yποστήριξη ΙΕΕΕ 802.1s ΝΑΙ     

4.18. Υποστήριξη Local Proxy ARP NAI     

4.19. 

Υποστήριξη δημιουργίας εφεδρικών 
συνδέσεων χωρίς την χρήση του 
Spanning Tree πρωτοκόλλου. Η κίνηση να 
μπορεί να κατανέμεται μεταξύ των 
εφεδρικών συνδέσεων και σε περίπτωση 
αστοχίας μιας εξ αυτών ο χρόνος 
σύγκλισης να είναι μικρότερος από 
100ms 

ΝΑΙ     

4.20. 

Να υποστηρίζεται έλεγχος σε broadcast 
και multicast storm ανά θύρα, ώστε 
προβληματικοί υπολογιστές να μην 
μπορούν να επηρεάσουν τη λειτουργία 
του δικτύου. 

ΝΑΙ     

4.21. 
Υποστήριξη IGMP v3 snooping για την 
Ipv4 multicast κίνηση και Ipv6 MLD 
snooping για Ipv6 multicast κίνηση.   

ΝΑΙ     

4.22. Υποστήριξη IGMP filtering.   NAI     

4.23. 
Υποστήριξη IEEE 802.3az EEE (Energy 
Efficient Ethernet) για εξοικονόμηση 
ενέργειας 

NAI     

4.24. 

Υποστήριξη προγραμματιζομένου 
hybernation mode για όλο το switch, για 
εξοικονόμηση ενέργειας σε περιόδους 
αδράνειας (π.χ. βραδυνές ώρες, 
Σαββατοκύριακα) 

ΝΑΙ     

4.25. 
Υποστήριξη στατικής δρομολόγησης και 
δρομολόγησης μεταξύ VLANs χωρίς την 
ανάγκη εξωτερικού δρομολογητή 

      

4.26. 
Υποστήριξη προσθήκης και διαμόρφωσης 
VLAN χωρίς επανεκκίνηση του 
μεταγωγέα 

NAI     

4.27. 
Υποστήριξη Jumbo Frames (τουλάχιστον 
9000 bytes) σε όλες τις Gigabit Ethernet 
θύρες 

NAI     

5. Quality of Service:       

5.1. 

Υποστήριξη ΙΕΕΕ 802.1p και DSCP για 
κατηγοριοποίηση προτεραιοτήτων σε 
mission-critical εφαρμογές δεδομένων, 
φωνής και video. Υποστήριξη 
κατηγοριοποίησης των πακέτων με βάση 
IP/MAC διεύθυνση αποστολέα και 
παραλήπτη και TCP/UDP πόρτα πηγής και 
προορισμού. 

ΝΑΙ     

5.2. Υποστήριξη τουλάχιστον τεσσάρων 
queues ανά πόρτα εξερχόμενης κίνησης. ΝΑΙ     

5.3. 

Υποστήριξη δημιουργίας κανόνων 
επίβλεψης (policers) με στόχο τον 
περιορισμό της εισερχόμενης κίνησης 
(rate limiting), βάση IP/MAC διεύθυνση 
αποστολέα και παραλήπτη και TCP/UDP 
πόρτα πηγής και προορισμού. 

ΝΑΙ     
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5.4. 
Υποστήριξη Weighted Tail Drop για 
αποφυγή συμφόρησης στις ουρές 
εισερχόμενης και εξερχόμενης κίνησης  

ΝΑΙ     

5.5. 
Υποστήριξη Shaped Round Robin (SRR) 
προγραμματισμό της κίνησης στις 
διαθέσιμες ουρές προτεραιοτήτων. 

NAI     

5.6. Υποστήριξη Strict Priority queuing NAI     

6. Διαχείριση:       

6.1. SNMP v1, v2C, v3 NAI     

6.2. RFC 1213 (MIB-II) και SNMPv2 ΜΙΒ ΝΑΙ     

6.3. 
Υποστήριξη αυτόματου 
προγραμματισμού μέσω DHCP ή ΒΟΟΤ 
server. 

NAI     

6.4. 
Υποστήριξη τουλάχιστον 4 ομάδων 
ενσωματωμένου RMON (history, 
statistics, alarm & events) 

ΝΑΙ     

6.5. 

Υποστήριξη Switched Port Analyzer 
(SPAN) θύρας, η οποία να επιτρέπει 
παρακολούθηση κίνησης μίας 
μεμονωμένης θύρας, συνόλου θυρών, 
ενός VLAN ή ολόκληρου του switch από 
έναν network analyzer ή RMON probe 

NAI     

6.6. 

Υποστήριξη Remote SPAN (RSPAN) ώστε 
να είναι δυνατή η παρακολούθηση 
κίνησης των θυρών ενός δικτύου σε 
επίπεδο 2, από μια οποιαδήποτε θύρα 
του ίδιου δικτύου ακόμη κι αν η θύρα 
αυτή βρίσκεται σε άλλο μεταγωγέα. 

ΝΑΙ     

6.7. 

Υποστήριξη αυτόματης διαμόρφωσης 
των θυρών ανάλογα με τον τύπο της 
συνδεομένης συσκευής (π.χ. host, access 
point Ip Phone), με εφαρμογή 
προκαθορισμένων από τον διαχειριστη 
χαρακτηριστικών (zero touch policy 
configuration) 

ΝΑΙ     

6.8. Υποστήριξη προτύπων RMON Ι & ΙΙ, 
RMON-MIB και RMON2-MIB ΝΑΙ     

6.9. Υποστήριξη L2 trace route για εύκολο 
εντοπισμό βλαβών NAI     

6.10. Υποστήριξη Voice VLAN NAI     

6.11. Υποστήριξη sampled Netflow NAI     

6.12. Υποστήριξη πρωτοκόλλου Telnet  ΝΑΙ     

6.13. Υποστήριξη TFTP για μεταφορά αρχείων ΝΑΙ     

6.14. Υποστήριξη Network Time Protocol (ΝΤP) 
για ακριβή και συνεπή χρονισμό. ΝΑΙ     

6.15. 
LEDs πολλαπλών λειτουργιών για ένδειξη 
κατάστασης τόσο των θυρών όσο και του 
μεταγωγέα 

ΝΑΙ     

6.16 Υποστήριξη διαχείρισης τοπικά μέσω 
command line interface. ΝΑΙ     

7. Διαθεσιμότητα:       
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7.1. Δυνατότητα υποστήριξης εφεδρικής 
τροφοδοσίας. ΝΑΙ     

7.2. 

Υποστήριξη ΙΕΕΕ 802.1w, για ταχεία 
σύγκλιση σε περίπτωση αστοχίας του 
Spanning Tree πρωτοκόλλου ανεξάρτητα 
με την παραμετροποίηση των STP timers. 

ΝΑΙ     

7.3. 

Υποστήριξη αυτόματου εντοπισμού 
μονόδρομων συνδέσεων, που 
προκύπτουν από βλάβη στη φυσική 
σύνδεση. 

ΝΑΙ     

7.4. 

Υποστήριξη παραμετροποίησης των 
θυρών, ώστε να μην λαμβάνει χώρα ο 
υπολογισμός του αλγόριθμου STP κατά 
τη διασύνδεση υπολογιστών στις θύρες 
αυτές. 

ΝΑΙ     

8. Ασφάλεια:       

8.1. 
Πρόσβαση με χρήση συνθηματικών 
(passwords) τόσο για τοπική και 
απομακρυσμένη πρόσβαση . 

ΝΑΙ     

8.2. 
Υποστήριξη TACACS+ και RADIUS 
πιστοποίησης των χρηστών για 
πρόσβαση στο  μεταγωγέα 

ΝΑΙ     

8.3. Υποστήριξη 802.1x για πιστοποίηση 
χρηστών. ΝΑΙ     

8.4. 

Υποστήριξη 802.1x με καθορισμό VLAN, 
για δυναμικό προσδιορισμό VLAN ανά 
χρήστη ανεξάρτητα από την θύρα 
σύνδεσής του. 

ΝΑΙ     

8.5. 

Υποστήριξη πιστοποίησης σε πολλαπλά 
domains μέσα από την ίδια θύρα ώστε να 
μπορούν διασυνδεδεμένες σε σειρά 
συσκευές (π.χ. IP τηλέφωνο και 
υπολογιστής) να πιστοποιηθούν και να 
ενταχθούν στο ενδεδειγμένο VLAN μέσα 
από την ίδια θύρα 

ΝΑΙ     

8.6. 
Υποστήριξη πιστοποίησης μέσω MAC 
address για συσκευές που δεν 
υποστηρίζουν 802.1x 

ΝΑΙ     

8.7. 

Υποστήριξη Web authentication για 
χρήστες που δεν υποστηρίζουν 802.1x, 
ώστε να μπορούν να χρησιμοποιήσουν 
SSL μέσω browser για την πιστοποίηση 
τους 

ΝΑΙ     

8.8. Υποστήριξη ασφάλειας πολλαπλών 
επιπέδων σε τοπική πρόσβαση ΝΑΙ     

8.9. Υποστήριξη SSHv2 για κρυπτογράφης της 
κίνησης κατά τη διαχείριση μέσω Telnet. ΝΑΙ     

8.10. Υποστήριξη SNMPv3 για κρυπτογράφηση 
της SNMP κίνησης. ΝΑΙ     

8.11. Υποστήριξη πρωτοκόλλου ασφαλείας 
Kerberos NAI     
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8.12. 

Υποστήριξη ελέγχου και περιορισμού της 
κίνησης των πακέτων με δημιουργία και 
χρήση access lists (ACLs) ανά θύρα βάση 
MAC και IP διεύθυνσηs 
πηγής/προορισμού για IPv4 και IPv6 
κίνηση, αλλά και πληροφορίας επιπέδου 
4 (TCP/UDP port). 

ΝΑΙ     

8.13. Υποστήριξη δημιουργίας ACLs ανά θύρα 
για κίνηση επιπέδου 2 NAI     

8.14. 
Υποστήριξη εκλογής ρίζας του Spanning 
Tree πρωτοκόλλου μεταξύ δεδομένων 
ελεγχόμενων συσκευών. 

NAI     

8.15. 

Υποστήριξη λειτουργίας DHCP snooping 
ώστε να φιλτράρονται τα DHCP 
μηνύματα που έχουν αμφίβολη 
προέλευση και να περιορίζονται οι 
επιθέσεις που έχουν στόχο την βάση των 
DHCP bindings. 

NAI     

8.16. Υποστήριξη προστασίας από επιθέσεις IP 
Spoofing. ΝΑΙ     

8.17. Υποστήριξη προστασίας από επιθέσεις 
ARP. ΝΑΙ     

8.18. 

Υποστήριξη ρύθμισης των θυρών ώστε να 
απομακρύνεται από το switch η MAC 
address σταθμών που είναι ανενεργοί 
μετά από κάποιο χρονικό διάστημα. 

ΝΑΙ     

8.19. 

Δυνατότητα ενημέρωσης των 
διαχειριστών του δικτύου από τον 
μεταγωγέα όταν ένας χρήστης συνδέεται 
ή αποχωρεί από το δίκτυο. 

ΝΑΙ     

8.20 

Υποστήριξη ρύθμισης των θυρών ώστε να 
επιτρέπουν πρόσβαση μόνο σε 
συγκεκριμένους σταθμούς εργασίας 
ανάλογα με την MAC address που έχουν. 

ΝΑΙ     

9. Λοιπά Χαρακτηριστικά       

9.1 ΜΤΒF (ώρες) >= 400,000      

  Προδιαγραφές Ασφαλείας Ελεγκτή 
Λειτουργίας:       

9.2. UL 60950, EN 60950, IEC 60950 ΝΑΙ     

9.3. CE Mark ΝΑΙ     

  Προδιαγραφές ηλεκτρομαγνητικών 
εκπομπών:       

9.4. 47CFR Part 15 Class A ΝΑΙ     

9.5. EN 55022 Class A ΝΑΙ     

9.6. EN 55024 ΝΑΙ     

9.7. CE Mark ΝΑΙ     

10. Υπηρεσίες Συντήρησης και Τεχνικής 
Υποστήριξης       
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10.1. 

Να περιλαμβάνει υπηρεσίες συντήρησης 
/ αντικατάστασης και τεχνικής 
υποστήριξης του hardware σε περίπτωση 
πρόβλήματος, με δυνατότητα αναγγελίας 
του προβλήματος από την ΔΕΗ προς τον 
ανάδοχο μέσα σε οποιαδήποτε εργάσιμη 
μέρα και εργάσιμη ώρα (8x5) και με 
αποστολή του νέου hardware (που θα 
αντικαταστήσει το προβληματικό αν δεν 
μπορέσει να επιλυθεί το πρόβλημα) το 
πολύ εντός 48 ωρών από την αρχική 
αναγγελία του προβλήματος. 
Διαθεσιμότητα ανταλλακτικών και 
τεχνικής υποστήριξης με ισχύ έως και 
τουλάχιστον τρία (3) έτη μετά από την 
μελλοντική ημέρα ενδεχόμενης επίσημης 
αναγγελίας του κατασκευαστή της 
παύσης της πώλησης του συγκεκριμένου 
τύπου προϊόντος (end-of-sale).  

ΝΑΙ     
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Πίνακας 3. Συμμόρφωσης για Switches 24 ports 
 

Α/Α Τεχνικές Προδιαγραφές Απαίτηση Απάντηση Παραπομπή 

1. ΓΕΝΙΚΕΣ ΑΠΑΙΤΗΣΕΙΣ       

1.1. Αριθμός μονάδων 80     

1.2. Να αναφερθεί το μοντέλο και η εταιρεία 
κατασκευής της συσκευής NAI     

2. Αρχιτεκτονική:       

2.1. Να διαθέτει πλαίσιο κατάλληλο ώστε να 
εφαρμόζει σε ικρίωμα 19”  ΝΑΙ     

2.2. Συνολική χωρητικότητα διαύλου 
μεταγωγής (Switching Bandwidth) >= 200 Gbps     

2.3. Ταχύτητα προώθησης δεδομένων >=  100 Gbps     

2.4. Ταχύτητα προώθησης πακέτων (64-Byte 
L3 Packets) >= 70 Mpps     

2.5. Υποστηριζόμενη μνήμη DRAM >= 512 MB     

2.6. Υποστηριζόμενη μνήμη Flash >= 128MB     

2.7. 
Μέγιστος αριθμός υποστηριζόμενων 
MAC διευθύνσεων για Bridging και 
Filtering για όλο το switch 

>= 16000     

3. 
Υποστήριξη των ακολούθων 
πρωτοκόλλων (ενσωματωμένα κατά την 
παράδοση του εξοπλισμού): 

      

3.1. Ethernet IEEE 802.3, 10BaseΤ ΝΑΙ     

3.2. Fast Ethernet: IEEE 802.3u, 100BaseTX NAI     

3.3. Gigabit Ethernet: IEEE 802.3ab, IEEE 
802.3z 1000Base-X NAI     

3.4. 
Υποστήριξη Gigabit Ethernet interfaces 
τύπου1000Base-SX, 1000Base-LX/LH, 
1000Base-ZX 

NAI     

4. Interfaces       

4.1. 

Να διαθέτει τουλάχιστον είκοσι τέσσερις 
(24) Switched Ethernet θύρες 
10/100/1000, η ταχύτητα λειτουργίας 
(10, 100 ή 1000 Mbps) των οποίων να 
επιλέγεται αυτόματα. 

ΝΑΙ     

4.2. 

Να διαθέτει τουλάχιστον τέσσερις (4) 
Gigabit Ethernet θύρες επιπλέον των 
παραπάνω (όχι διαμοιραζόμενες) για 
σύνδεση σε άλλο μεταγωγέα (uplinks) 
τύπου SFP. Οι θύρες να υποστηρίζουν τα 
πρωτόκολλα τύπου1000Base-SX, 
1000Base-LX/LH, 1000Base-ZX, με απλή 
αλλαγή μετατροπέα SFP. 

NAI     

4.3. 
Να διαθέτει τουλάχιστον μία (1) Ethernet 
θύρα 10/100 διαφορετική των παραπάνω 
για out-of-band διαχείριση 

ΝΑΙ     

4.4. 
Να διαθέτει τουλάχιστον μία (1) θύρα 
τύπου USB για χρήση εξωτερικού χώρου 
αποθήκευσης (Flash Storage) 
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4.5. 

Να διαθέτει ασύγχρονη θύρα (console) 
τύπου RJ-45 για out-of-band διαχείριση 
(Configuration & Management) μέσω 
τερματικού.  

ΝΑΙ     

4.6. 

Να διαθέτει τουλάχιστον μία (1) θύρα 
τύπου mini-USB για out-of-band 
διαχείριση (Configuration & 
Management) ή οποία να υποστηρίζει 
USB-console πρόσβαση και να μπορεί να 
χρησιμοποιηθεί εναλλακτικά της RJ-45 

ΝΑΙ     

4.7. 

Υποστήριξη Full Duplex λειτουργίας στις  
Ethernet, Fast Ethernet και Gigabit 
Ethernet θύρες (ΙΕΕΕ 802.3x). H 
λειτουργία σε Half ή Full Duplex να 
μπορεί να επιλέγεται αυτόματα. 

ΝΑΙ     

4.8. 

Υποστήριξη σύνδεσης σε στοίβα 
(stacking) τουλάχιστον οκτώ (8) 
μεταγωγέων της ίδιας οικογένειας σε μια 
λογική ενότητα ή οποία να είναι ενιαία 
διαχειρίσιμη, ως ένα switch. Η λογική 
αυτή ενότητα να διαθέτει δίαυλο 
επικοινωνίας εύρους ζώνης τουλάχιστον 
80Gbps με προσθήκη κατάλληλου stack 
module που να διαθέτει τις θύρες 
stacking.   

ΝΑΙ     

4.9. 

Υποστήριξη συνδυασμού τουλάχιστον 
οκτώ (8) θυρών Gigabit  Ethernet σε μια 
λογική σύνδεση (Fast Pipe) ταχύτητας 
τουλάχιστον 8 Gbps Full duplex για 
σύνδεση σε άλλο switch βάση του 
προτύπου ΙΕΕΕ 802.3ad. Αυτό να μπορεί 
να επιτυγχάνεται με οποιεσδήποτε θύρες 
του μεταγωγέα και οποιεσδήποτε θύρες 
εντός της στοίβας όχι απαραίτητα 
ευρισκόμενες στον ίδιο μεταγωγέα. 

NAI     

4.10. 

Υποστήριξη της παραπάνω δυνατότητας 
σε τουλάχιστον είκοσι τέσσερις (24) 
ομάδες για όλο το switch. Nα μπορεί 
δηλαδή το switch να υποστηρίζει είκοσι 
τέσσερις ομάδες (δύο θύρες η κάθε 
ομάδα) για δημιουργία είκοσι τεσσάρων 
ομάδων λογικών συνδέσεων, 4 Gbps full 
duplex έκαστη. 

ΝΑΙ     

4.11. 

Υποστήριξη Link Aggregation Control 
Protocol (LACP) βάση του προτύπου 
802.3ad για δυναμική δημιουργία 
λογικών συνδέσεων (Fast Pipes). 

NAI     

4.12. Αριθμός υποστηριζόμενων VLANs  >= 1000     

4.13. Αριθμός υποστηριζόμενων VLAN Ids >= 4000     

4.14. Υποστήριξη δυναμικής δημιουργίας 
VLANs και  διάρθρωσης trunks. ΝΑΙ     

4.15. Υποστήριξη IEEE 802.1Q πρωτοκόλλου 
για VLAN Trunking  σε όλες τις θύρες. ΝΑΙ     

4.16. Υποστήριξη ΙΕΕΕ 802.1d spanning-tree 
πρωτοκόλλου NAI     



 

ΤΕΧΝΙΚΕΣ ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΕΣ    ΔΥΠ-52119003     15/23 

4.17. Yποστήριξη ΙΕΕΕ 802.1s ΝΑΙ     

4.18. Υποστήριξη Local Proxy ARP NAI     

4.19. 

Υποστήριξη δημιουργίας εφεδρικών 
συνδέσεων χωρίς την χρήση του 
Spanning Tree πρωτοκόλλου. Η κίνηση να 
μπορεί να κατανέμεται μεταξύ των 
εφεδρικών συνδέσεων και σε περίπτωση 
αστοχίας μιας εξ αυτών ο χρόνος 
σύγκλισης να είναι μικρότερος από 
100ms 

ΝΑΙ     

4.20. 

Να υποστηρίζεται έλεγχος σε broadcast 
και multicast storm ανά θύρα, ώστε 
προβληματικοί υπολογιστές να μην 
μπορούν να επηρεάσουν τη λειτουργία 
του δικτύου. 

ΝΑΙ     

4.21. 
Υποστήριξη IGMP v3 snooping για την 
Ipv4 multicast κίνηση και Ipv6 MLD 
snooping για Ipv6 multicast κίνηση.   

ΝΑΙ     

4.22. Υποστήριξη IGMP filtering.   NAI     

4.23. 
Υποστήριξη IEEE 802.3az EEE (Energy 
Efficient Ethernet) για εξοικονόμηση 
ενέργειας 

NAI     

4.24. 

Υποστήριξη προγραμματιζομένου 
hybernation mode για όλο το switch, για 
εξοικονόμηση ενέργειας σε περιόδους 
αδράνειας (π.χ. βραδυνές ώρες, 
Σαββατοκύριακα) 

ΝΑΙ     

4.25. 
Υποστήριξη στατικής δρομολόγησης και 
δρομολόγησης μεταξύ VLANs χωρίς την 
ανάγκη εξωτερικού δρομολογητή 

      

4.26. 
Υποστήριξη προσθήκης και διαμόρφωσης 
VLAN χωρίς επανεκκίνηση του 
μεταγωγέα 

NAI     

4.27. 
Υποστήριξη Jumbo Frames (τουλάχιστον 
9000 bytes) σε όλες τις Gigabit Ethernet 
θύρες 

NAI     

5. Quality of Service:       

5.1. 

Υποστήριξη ΙΕΕΕ 802.1p και DSCP για 
κατηγοριοποίηση προτεραιοτήτων σε 
mission-critical εφαρμογές δεδομένων, 
φωνής και video. Υποστήριξη 
κατηγοριοποίησης των πακέτων με βάση 
IP/MAC διεύθυνση αποστολέα και 
παραλήπτη και TCP/UDP πόρτα πηγής και 
προορισμού. 

ΝΑΙ     

5.2. Υποστήριξη τουλάχιστον τεσσάρων 
queues ανά πόρτα εξερχόμενης κίνησης. ΝΑΙ     

5.3. 

Υποστήριξη δημιουργίας κανόνων 
επίβλεψης (policers) με στόχο τον 
περιορισμό της εισερχόμενης κίνησης 
(rate limiting), βάση IP/MAC διεύθυνση 
αποστολέα και παραλήπτη και TCP/UDP 
πόρτα πηγής και προορισμού. 

ΝΑΙ     
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5.4. 
Υποστήριξη Weighted Tail Drop για 
αποφυγή συμφόρησης στις ουρές 
εισερχόμενης και εξερχόμενης κίνησης  

ΝΑΙ     

5.5. 
Υποστήριξη Shaped Round Robin (SRR) 
προγραμματισμό της κίνησης στις 
διαθέσιμες ουρές προτεραιοτήτων. 

NAI     

5.6. Υποστήριξη Strict Priority queuing NAI     

6. Διαχείριση:       

6.1. SNMP v1, v2C, v3 NAI     

6.2. RFC 1213 (MIB-II) και SNMPv2 ΜΙΒ ΝΑΙ     

6.3. 
Υποστήριξη αυτόματου 
προγραμματισμού μέσω DHCP ή ΒΟΟΤ 
server. 

NAI     

6.4. 
Υποστήριξη τουλάχιστον 4 ομάδων 
ενσωματωμένου RMON (history, 
statistics, alarm & events) 

ΝΑΙ     

6.5. 

Υποστήριξη Switched Port Analyzer 
(SPAN) θύρας, η οποία να επιτρέπει 
παρακολούθηση κίνησης μίας 
μεμονωμένης θύρας, συνόλου θυρών, 
ενός VLAN ή ολόκληρου του switch από 
έναν network analyzer ή RMON probe 

NAI     

6.6. 

Υποστήριξη Remote SPAN (RSPAN) ώστε 
να είναι δυνατή η παρακολούθηση 
κίνησης των θυρών ενός δικτύου σε 
επίπεδο 2, από μια οποιαδήποτε θύρα 
του ίδιου δικτύου ακόμη κι αν η θύρα 
αυτή βρίσκεται σε άλλο μεταγωγέα. 

ΝΑΙ     

6.7. 

Υποστήριξη αυτόματης διαμόρφωσης 
των θυρών ανάλογα με τον τύπο της 
συνδεομένης συσκευής (π.χ. host, access 
point Ip Phone), με εφαρμογή 
προκαθορισμένων από τον διαχειριστη 
χαρακτηριστικών (zero touch policy 
configuration) 

ΝΑΙ     

6.8. Υποστήριξη προτύπων RMON Ι & ΙΙ, 
RMON-MIB και RMON2-MIB ΝΑΙ     

6.9. Υποστήριξη L2 trace route για εύκολο 
εντοπισμό βλαβών NAI     

6.10. Υποστήριξη Voice VLAN NAI     

6.11. Υποστήριξη sampled Netflow NAI     

6.12. Υποστήριξη πρωτοκόλλου Telnet  ΝΑΙ     

6.13. Υποστήριξη TFTP για μεταφορά αρχείων ΝΑΙ     

6.14. Υποστήριξη Network Time Protocol (ΝΤP) 
για ακριβή και συνεπή χρονισμό. ΝΑΙ     

6.15. 
LEDs πολλαπλών λειτουργιών για ένδειξη 
κατάστασης τόσο των θυρών όσο και του 
μεταγωγέα 

ΝΑΙ     

6.16 Υποστήριξη διαχείρισης τοπικά μέσω 
command line interface. ΝΑΙ     

7. Διαθεσιμότητα:       
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7.1. Δυνατότητα υποστήριξης εφεδρικής 
τροφοδοσίας. ΝΑΙ     

7.2. 

Υποστήριξη ΙΕΕΕ 802.1w, για ταχεία 
σύγκλιση σε περίπτωση αστοχίας του 
Spanning Tree πρωτοκόλλου ανεξάρτητα 
με την παραμετροποίηση των STP timers. 

ΝΑΙ     

7.3. 

Υποστήριξη αυτόματου εντοπισμού 
μονόδρομων συνδέσεων, που 
προκύπτουν από βλάβη στη φυσική 
σύνδεση. 

ΝΑΙ     

7.4. 

Υποστήριξη παραμετροποίησης των 
θυρών, ώστε να μην λαμβάνει χώρα ο 
υπολογισμός του αλγόριθμου STP κατά 
τη διασύνδεση υπολογιστών στις θύρες 
αυτές. 

ΝΑΙ     

8. Ασφάλεια:       

8.1. 
Πρόσβαση με χρήση συνθηματικών 
(passwords) τόσο για τοπική και 
απομακρυσμένη πρόσβαση . 

ΝΑΙ     

8.2. 
Υποστήριξη TACACS+ και RADIUS 
πιστοποίησης των χρηστών για 
πρόσβαση στο  μεταγωγέα 

ΝΑΙ     

8.3. Υποστήριξη 802.1x για πιστοποίηση 
χρηστών. ΝΑΙ     

8.4. 

Υποστήριξη 802.1x με καθορισμό VLAN, 
για δυναμικό προσδιορισμό VLAN ανά 
χρήστη ανεξάρτητα από την θύρα 
σύνδεσής του. 

ΝΑΙ     

8.5. 

Υποστήριξη πιστοποίησης σε πολλαπλά 
domains μέσα από την ίδια θύρα ώστε να 
μπορούν διασυνδεδεμένες σε σειρά 
συσκευές (π.χ. IP τηλέφωνο και 
υπολογιστής) να πιστοποιηθούν και να 
ενταχθούν στο ενδεδειγμένο VLAN μέσα 
από την ίδια θύρα 

ΝΑΙ     

8.6. 
Υποστήριξη πιστοποίησης μέσω MAC 
address για συσκευές που δεν 
υποστηρίζουν 802.1x 

ΝΑΙ     

8.7. 

Υποστήριξη Web authentication για 
χρήστες που δεν υποστηρίζουν 802.1x, 
ώστε να μπορούν να χρησιμοποιήσουν 
SSL μέσω browser για την πιστοποίηση 
τους 

ΝΑΙ     

8.8. Υποστήριξη ασφάλειας πολλαπλών 
επιπέδων σε τοπική πρόσβαση ΝΑΙ     

8.9. Υποστήριξη SSHv2 για κρυπτογράφης της 
κίνησης κατά τη διαχείριση μέσω Telnet. ΝΑΙ     

8.10. Υποστήριξη SNMPv3 για κρυπτογράφηση 
της SNMP κίνησης. ΝΑΙ     

8.11. Υποστήριξη πρωτοκόλλου ασφαλείας 
Kerberos NAI     
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8.12. 

Υποστήριξη ελέγχου και περιορισμού της 
κίνησης των πακέτων με δημιουργία και 
χρήση access lists (ACLs) ανά θύρα βάση 
MAC και IP διεύθυνσηs 
πηγής/προορισμού για IPv4 και IPv6 
κίνηση, αλλά και πληροφορίας επιπέδου 
4 (TCP/UDP port). 

ΝΑΙ     

8.13. Υποστήριξη δημιουργίας ACLs ανά θύρα 
για κίνηση επιπέδου 2 NAI     

8.14. 
Υποστήριξη εκλογής ρίζας του Spanning 
Tree πρωτοκόλλου μεταξύ δεδομένων 
ελεγχόμενων συσκευών. 

NAI     

8.15. 

Υποστήριξη λειτουργίας DHCP snooping 
ώστε να φιλτράρονται τα DHCP 
μηνύματα που έχουν αμφίβολη 
προέλευση και να περιορίζονται οι 
επιθέσεις που έχουν στόχο την βάση των 
DHCP bindings. 

NAI     

8.16. Υποστήριξη προστασίας από επιθέσεις IP 
Spoofing. ΝΑΙ     

8.17. Υποστήριξη προστασίας από επιθέσεις 
ARP. ΝΑΙ     

8.18. 

Υποστήριξη ρύθμισης των θυρών ώστε να 
απομακρύνεται από το switch η MAC 
address σταθμών που είναι ανενεργοί 
μετά από κάποιο χρονικό διάστημα. 

ΝΑΙ     

8.19. 

Δυνατότητα ενημέρωσης των 
διαχειριστών του δικτύου από τον 
μεταγωγέα όταν ένας χρήστης συνδέεται 
ή αποχωρεί από το δίκτυο. 

ΝΑΙ     

8.20 

Υποστήριξη ρύθμισης των θυρών ώστε να 
επιτρέπουν πρόσβαση μόνο σε 
συγκεκριμένους σταθμούς εργασίας 
ανάλογα με την MAC address που έχουν. 

ΝΑΙ     

9. Λοιπά Χαρακτηριστικά       

9.1 ΜΤΒF (ώρες) >= 400,000      

  Προδιαγραφές Ασφαλείας Ελεγκτή 
Λειτουργίας:       

9.2. UL 60950, EN 60950, IEC 60950 ΝΑΙ     

9.3. CE Mark ΝΑΙ     

  Προδιαγραφές ηλεκτρομαγνητικών 
εκπομπών:       

9.4. 47CFR Part 15 Class A ΝΑΙ     

9.5. EN 55022 Class A ΝΑΙ     

9.6. EN 55024 ΝΑΙ     

9.7. CE Mark ΝΑΙ     

10. Υπηρεσίες Συντήρησης και Τεχνικής 
Υποστήριξης       
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10.1. 

Να περιλαμβάνει υπηρεσίες συντήρησης 
/ αντικατάστασης και τεχνικής 
υποστήριξης του hardware σε περίπτωση 
πρόβλήματος, με δυνατότητα αναγγελίας 
του προβλήματος από την ΔΕΗ προς τον 
ανάδοχο μέσα σε οποιαδήποτε εργάσιμη 
μέρα και εργάσιμη ώρα (8x5) και με 
αποστολή του νέου hardware (που θα 
αντικαταστήσει το προβληματικό αν δεν 
μπορέσει να επιλυθεί το πρόβλημα) το 
πολύ εντός 48 ωρών από την αρχική 
αναγγελία του προβλήματος. 
Διαθεσιμότητα ανταλλακτικών και 
τεχνικής υποστήριξης με ισχύ έως και 
τουλάχιστον τρία (3) έτη μετά από την 
μελλοντική ημέρα ενδεχόμενης επίσημης 
αναγγελίας του κατασκευαστή της 
παύσης της πώλησης του συγκεκριμένου 
τύπου προϊόντος (end-of-sale).  

ΝΑΙ     
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Πίνακας 4. Συμμόρφωσης για NAC Software 
 
 

Α/Α ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ ΕΛΑΧΙΣΤΗ 
ΑΠΑΙΤΗΣΗ 

ΑΠΑΝΤΗΣΗ 
ΠΡΟΜΗΘΕΥΤΗ ΠΑΡΑΠΟΜΠΗ 

1. Να αναφερθεί ο κατασκευαστής και το 
μοντέλο. ΝΑΙ     

2. 

Η προσφερόμενη λύση θα πρέπει να είναι 
software-based και να υποστηρίζει την 
δυνατότητα εγκατάστασης σε εικονική 
υποδομή είτε να προσφέρεται σε 
εξειδικευμένη συσκευή του κατασκευαστή. 

ΝΑΙ     

3. 

Η προσφερόμενη λύση θα πρέπει να παρέχει 
υπηρεσίες πιστοποίησης, εξουσιοδότησης και 
Λογιστικής ( AAA ) με βάση την ταυτότητα 
των χρηστών τους, συμμόρφωση με την 
πολιτική της εταιρείας και τον τύπο της 
συσκευής. 

ΝΑΙ     

4. Υποστηριζόμενες ταυτόχρονες συνδεδεμένες 
συσκευές. >= 5000     

5. 

Οι άδειες που θα προσφερθούν για το 
σύστημα διαχείρισης χρηστών θα πρέπει να 
έχουν διάρκεια ισχύος όση είναι η συνολική 
διάρκεια του έργου. 

ΝΑΙ     

6. 
Η λύση θα πρέπει να χρησιμοποιεί ανοιχτά 
πρότυπα μέσω του πρωτοκόλλου IEEE 
802.1x ή SNMP. 

ΝΑΙ     

7. 

Αυτόματος εντοπισμός, αναφορά τοποθεσίας 
και έλεγχος οποιουδήποτε τύπου συστήματος 
που προσπαθεί να συνδεθεί στο δίκτυο, 
ανεξαρτήτως λειτουργικού συστήματος και 
είδους. 

ΝΑΙ     

8. 

Η πιστοποίηση και πρόσβαση του τελικού 
χρήστη θα πρέπει να γίνεται ανεξάρτητα από 
λειτουργικά συστήματα ή τύπο IP δικτυακής 
συσκευής. 

ΝΑΙ     

9. Να υπάρχει κεντρική διαχείριση της λύσης. ΝΑΙ     
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10. 

Ανάλογα με την συμμόρφωση των 
χρηστών/συσκευών σε σχέση με τις πολιτικές 
έλεγχου πρόσβασης του συστήματος η 
προσφερόμενη λύση να προβαίνει σε 
αντίστοιχες ενέργειες. Να αναφερθούν 
αναλυτικά οι ενέργειες αυτές. 

ΝΑΙ     

11. 

Να υπάρχει διαδικασία onboarding και 
αυτόματης παραμετροποίησης μιας 
καινούργιας συσκευής. Να αναφερθούν οι 
δυνατότητες του portal και οι αναλυτικές 
ενέργειες σύνδεσης μιας νέας συσκευής 

ΝΑΙ     

12. 

Αυτόματη απεικόνιση και κεντρική εποπτεία 
της κατάστασης του δικτύου σχετικά με το 
ποιο σύστημα και τι είδους, αλλά και ποιος 
χρήστης είναι συνδεδεμένος. 

ΝΑΙ     

13. 

Αυτόματη απεικόνιση και κεντρική εποπτεία 
της συμμόρφωσης των συστημάτων που 
συνδέονται στο δίκτυο παρέχοντας 
πληροφορίες όπως αν το σύστημα είναι 
εξουσιοδοτημένο και συμβατό με τις 
πολιτικές ασφαλείας. 

ΝΑΙ     

14. 

Τοποθέτηση των συστημάτων ανάλογα με 
την κατάσταση συμμόρφωσης τους σε 
πολλαπλά VLANs δυναμικά και βάσει της 
πολιτικής ασφαλείας καθώς και δυνατότητα 
downloadable access list. 

ΝΑΙ     

15. 

Το σύστημα θα πρέπει να αποφασίζει για την 
συμμόρφωση ή όχι των συστημάτων 
ελέγχοντας για την ύπαρξη και λειτουργία 
συγκεκριμένων ρυθμίσεων και 
προγραμμάτων βάσει της πολιτικής 
ασφαλείας. Σε περίπτωση που απαιτείται η 
προσθήκη λογισμικού στους clients για την 
επίτευξη αυτής της λειτουργίας, να 
προσφερθούν οι κατάλληλες άδειες για το 
σύνολο των χρηστών. 

ΝΑΙ     

16. Ενοποίηση – συνεργασία με υποδομές MS 
Active Directory. ΝΑΙ     
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17. 

Καθορισμός πολιτικών ασφάλειας βάση των 
οποίων θα επιτρέπεται ή όχι η πρόσβαση σε 
συγκεκριμένα συστήματα. Να αναφερθούν 
αναλυτικά οι δυνατότητες πολιτικών. Οι 
πολιτικές ασφάλειας θα πρέπει να 
παραμετροποιούνται βάσει του 
χρήστη/ομάδας ή ρόλου αλλά και άλλων 
συνθηκών όπως είδος συσκευής, μέρα και 
ώρα, συμμόρφωση της συσκευής, τοποθεσία 
και τρόπο σύνδεσης στο δίκτυο. 

ΝΑΙ     

18. 

Το λογισμικό θα πρέπει να θέτει πολιτικές 
ανεξάρτητα με τον τρόπο σύνδεσης στο 
δίκτυο είτε η σύνδεση είναι ενσύρματη, 
ασύρματη ή με τη χρήση VPN. Θα πρέπει να 
μπορούν να οριστούν πολιτικές ανάλογα με 
τον τρόπο σύνδεσης ενός χρήστη. 

ΝΑΙ     

19. 

Οι κανόνες ασφάλειας που έχουν τεθεί θα 
πρέπει να ελέγχονται τόσο κατά τη στιγμή 
της σύνδεσης όσο και περιοδικά καθ’ όλη τη 
διάρκεια αυτής και να λαμβάνονται ενέργειες 
ανάλογες με τα αποτελέσματα. Να 
αναφερθούν οι έλεγχοι και οι ενέργειες 
αναλυτικά. 

ΝΑΙ     

20. 

Η προτεινόμενη λύση θα πρέπει να είναι 
εύκολα εφαρμόσιμη σε όλους τους χρήστες 
είτε είναι εσωτερικοί χρήστες είτε επισκέπτες. 
Να αναφερθεί η διαδικασία ένταξης νέων 
συστημάτων/χρηστών στο σύστημα. 

ΝΑΙ     

21. 
Καταγραφή γεγονότων και δημιουργία 
αναφορών. Να αναφερθούν οι δυνατότητες 
δημιουργίας αναφορών. 

ΝΑΙ     

22. 

Άμεση ενημέρωση του διαχειριστή για κάθε 
επιτυχημένη ή αποτυχημένη προσπάθεια 
καθώς και οι ενέργειες που πάρθηκαν ως 
αποτέλεσμα. Να αναφερθούν οι τρόποι 
ενημέρωσης των χρηστών. 

ΝΑΙ     

23. Υποστήριξη υψηλής διαθεσιμότητας ΝΑΙ     

24. Δυνατότητα Guest Self Service - Portal για 
την εισαγωγή των επισκεπτών. ΝΑΙ     



 

ΤΕΧΝΙΚΕΣ ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΕΣ    ΔΥΠ-52119003     23/23 

25. 

Δυνατότητα εφαρμογής πολιτικών 
πρόσβασης των επισκεπτών καθώς και 
χρονικός περιορισμός στην πρόσβαση. Να 
αναφερθούν οι μηχανισμοί. 

ΝΑΙ     

26. Δυνατότητα αναφορών ιστορικών και σε 
πραγματικό χρόνο για όλους τους χρήστες. ΝΑΙ     

27. 

Δυνατότητα πολλαπλών ρόλων για τους 
διαχειριστές με ποικίλους ρόλους και τρόπους 
πρόσβασης (i.e., Network Admin, Security 
Admin, Help Desk, etc.) 

ΝΑΙ     

28. 

Δυνατότητα για Software Define 
Segmentation , να αναφερθεί η 
αρχιτεκτονική, τα στοιχεία και ο συμβατός 
εξοπλισμός που απαιτείται. 

ΝΑΙ     

29. Δυνατότητα για Link Encryption (MACSec) NAI     
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ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΥΛΙΚΟΥ & ΠΡΟΜΗΘΕΙΩΝ   
 
 

ΓΕΝΙΚΟΙ ΟΡΟΙ ΣΥΜΒΑΣΗΣ 
 
1. ΑΝΤΙΚΕΙΜΕΝΟ ΤΩΝ ΟΡΩΝ 
Οι παρακάτω γενικοί όροι ισχύουν για την προμήθεια αυτή αν και όσο δεν τους αλλάζουν οι ειδικοί 
όροι της σύμβασης. 
 
2. ΤΙΜΕΣ 
Οι τιμές που αναγράφονται στη σύμβαση περιλαμβάνουν κάθε απαίτηση του Πωλητή, του 
δημοσίου ή τρίτου, σχετική μ’ αυτή την προμήθεια και δεν περιλαμβάνουν τον ΦΠΑ του 
Ν.1642/86. Οι τιμές αυτές είναι σταθερές και δεν θ’ αλλάξουν για οποιονδήποτε λόγο, εκτός εάν 
στους ειδικούς όρους της συμβάσεως προβλέπεται αναπροσαρμογή. 
 
3. ΠΛΗΡΩΜΗ 
Η πληρωμή του τιμήματος θα γίνεται σύμφωνα με τους ειδικούς όρους της σύμβασης. Η ολική ή 
τμηματική καταβολή του τιμήματος θα γίνεται την εικοστή (20η) ημέρα του μεθεπόμενου μήνα από 
αυτόν κατά τον οποίο κατατέθηκαν στην αρμόδια Υπηρεσία του Αγοραστή τα σχετικά τιμολόγια 
μαζί με τα αποδεικτικά ποσοτικής και ποιοτικής παραλαβής και αποκομιδής των υλικών, θεωρημένα 
από εξουσιοδοτημένο όργανο του Αγοραστή. Εάν η εικοστή (20η) ημέρα του μεθεπόμενου μήνα 
δεν είναι εργάσιμη ημέρα , τότε η πληρωμή θα γίνεται την αμέσως επόμενη εργάσιμη ημέρα. 
 
4. ΕΥΡΕΣΙΤΕΧΝΙΕΣ 
Ο Πωλητής θα εξασφαλίσει και θα διαφυλάξει τον Αγοραστή από οποιανδήποτε απαίτηση τρίτου 
που, σύμφωνα με τους νόμους για τις ευρεσιτεχνίες, θα μπορούσε να δημιουργήσει η χρήση ή η 
διάθεση του υλικού που θα του παραδώσει. Αν αυτό δεν γίνει σε εύλογο χρόνο, η αγοραπωλησία 
θ’ αναστραφεί και ο Πωλητής θ’ αποζημιώσει τον Αγοραστή για κάθε θετική ζημιά που του 
προκάλεσε αυτή η παράλειψη . 
 
5. ΟΔΗΓΙΕΣ ΧΡΗΣΕΩΣ 
Ο Πωλητής θα δώσει στον Αγοραστή, σε δύο (2) αντίτυπα και χωρίς να πληρωθεί ξεχωριστά γι’ 
αυτό τα απαραίτητα για την εγκατάσταση χρήση και συντήρηση του υλικού κείμενα και σχέδια, αν 
αυτά απαιτούνται από τους Ειδικούς Όρους της Σύμβασης . 
 
6. ΕΓΓΥΗΣΗ ΚΑΤΑΛΛΗΛΟΤΗΤΑΣ 
Ο Πωλητής εγγυάται ότι το υλικό θα έχει όλες τις ιδιότητες και τα χαρακτηριστικά που 
συμφωνήθηκαν μ’ αυτή τη Σύμβαση. Ακόμη, εγγυάται την καλή λειτουργία του υλικού για δώδεκα 
(12) μήνες από την ημερομηνία της ικανοποιητικής τεχνικής επιθεώρησής του ή, αν δεν έγινε 
τέτοια επιθεώρηση, από την αποστολή του στον Αγοραστή. Αν στο διάστημα αυτό το υλικό 
παρουσιάσει οποιαδήποτε τεχνική ανωμαλία ή έλλειψη που δεν οφείλεται σε κακή χρήση ή σε 
ανώτερη βία, ο Πωλητής έχει την υποχρέωση να το επισκευάσει, να το συμπληρώσει ή να το 
αντικαταστήσει κατά τρόπο ικανοποιητικό για τον Αγοραστή χωρίς να πληρωθεί γι αυτό. Ακόμη, ο 
Πωλητής έχει την υποχρέωση να αποζημιώσει τον Αγοραστή για κάθε θετική ζημία, που του 
προκάλεσε η κακή λειτουργία του υλικού, αλλά η αποζημίωση αυτή δεν θα είναι μεγαλύτερη από 
το 50% του συνολικού συμβατικού τιμήματος. 
 
7. ΕΠΙΘΕΩΡΗΣΗ ΚΑΙ ΔΟΚΙΜΕΣ 
7.1. Ο Αγοραστής έχει το δικαίωμα να παρακολουθεί την κατασκευή του υλικού στο εργοστάσιο 
του Πωλητή, κατά τις εργάσιμες ημέρες και ώρες. Τουλάχιστον 10 ημέρες πριν από την επιθυμητή 
ημερομηνία επιθεώρησης, ο Πωλητής θα ειδοποιήσει με επιστολή τον Αγοραστή ότι το υλικό είναι 
έτοιμο για επιθεώρηση. Η επιθεώρηση θα γίνει στο εργοστάσιο του Πωλητή  με δικά του έξοδα και 
τεχνικά μέσα. Αν το υλικό δεν κριθεί ικανοποιητικό  ο Πωλητής μπορεί να το διορθώσει και να το 
ξαναπαρουσιάσει για επιθεώρηση δύο (2) ακόμη φορές. Η επιθεώρηση δεν απαλλάσσει τον 
Πωλητή από την ευθύνη του για τις συμφωνημένες ιδιότητες του υλικού. Η έναρξη της 
επιθεώρησης των υλικών θα γίνει μέσα σε προθεσμία δεκαπέντε (15) το αργότερο ημερών από την 
ημερομηνία που ο Πωλητής θα κάνει την αναγγελία ετοιμότητας. 
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7.2. Ο Αγοραστής δεν έχει υποχρέωση να επιθεωρήσει και να παραλάβει υλικό εφόσον ο Πωλητής 
δεν έχει ετοιμάσει ολόκληρη την προβλεπόμενη ποσότητα της ολικής ή τμηματικής παράδοσης του 
υλικού. 
 
7.3. Σε κάθε περίπτωση επιθεωρήσεως του υλικού ,αν την ημερομηνία που καθορίστηκε για 
επιθεώρηση ο Πωλητής δεν προσκομίσει το υλικό ή παρεμποδίσει με οποιοδήποτε τρόπο το έργο 
της επιθεώρησης ,του επιβάλλεται πρόστιμο ισόποσο με τις δαπάνες επιθεώρησης που άσκοπα 
πραγματοποιήθηκαν .Το πρόστιμο αυτό δεν αναιρεί ούτε συμψηφίζεται με τυχόν ποινικές ρήτρες 
που θα επιβληθούν από ενδεχόμενες καθυστερήσεις στην παράδοση του υλικού. 
 
7.4. Σε περίπτωση που τα υλικά τύχουν απαλλαγής επιθεωρήσεως ο Αγοραστής θα γνωστοποιήσει 
τούτο γραπτά στον Πωλητή και ο Πωλητής υποχρεούται να υποβάλει στον Αγοραστή για έλεγχο τα 
αντίστοιχα Δελτία Δοκιμών για τα υλικά ή πιστοποιητικά καταλληλότητας ,αν υπάρχουν ,έστω και 
αν έχει ήδη πληρωθεί. 
 
8. ΠΑΡΑΔΟΣΗ-ΠΑΡΑΛΑΒΗ ΥΛΙΚΟΥ 
8.1. Ο Αγοραστής υποχρεούται να παραλαμβάνει τα έτοιμα υλικά από τις εγκαταστάσεις του 
Πωλητή μέσα σε τριάντα (30) μέρες, το αργότερο μετά την ικανοποιητική ποιοτική επιθεώρησή 
τους ή μετά την ημερομηνία της γραπτής γνωστοποίησης στον Πωλητή της απαλλαγής 
επιθεωρήσεως. 
 
8.2. Ο Πωλητής οφείλει ,για είδη που έχουν απαλλαγεί επιθεωρήσεως είτε από τη σύμβαση, είτε σε 
χρόνο μεταγενέστερο από τη σύναψή της ,να γνωρίζει  εγγράφως ,στο κλιμάκιο του Αγοραστή που 
είναι αρμόδιο για την αποκομιδή και μεταφορά των ειδών ,τις ποσότητες που έχει κάθε φορά 
έτοιμες για παράδοση καθώς και το είδος και βάρος της συσκευασίας τους  .Στις περιπτώσεις που 
τα είδη πρόκειται να παραδοθούν στον προορισμό τους με μέριμνα του ίδιου του Πωλητή ,η 
ενημέρωση του τελικού παραλήπτη μπορεί να γίνεται από αυτόν και τηλεφωνικά. 
 
8.3. Ο Πωλητής οφείλει να μεριμνεί για τον έγκαιρο εφοδιασμό του με τριπλότυπα (και όχι 
διπλότυπα) Δελτία Αποστολής ,θεωρημένα σύμφωνα με τις διατάξεις του Κώδικα Φορολογικών 
Στοιχείων, προκειμένου τα δύο αντίτυπά τους να παραδίνονται στις αρμόδιες Υπηρεσίες του 
Αγοραστή και να χρησιμοποιούνται από αυτές όπως καθορίζεται στη σχετική διαδικασία παραλαβής 
των ειδών. 
 
8.4. Σε κάθε περίπτωση που η πληρωμή της αξίας των ειδών θα γίνεται με βάση το πραγματικό 
καθαρό βάρος τους ,ο Πωλητής οφείλει να εκδίδει για κάθε φόρτωση και ένα ζυγολόγιο ,αν τα είδη 
παραδίνονται χωρίς συσκευασία ή να αναγράφει σαφώς στο αντίστοιχο Δελτίο Αποστολής τους το 
μικτό και το καθαρό βάρος των ειδών που παραδίνονται συσκευασμένα ,αντίγραφα δε αυτών των 
ζυγολογίων ή των Δελτίων Αποστολής να υποβάλλει στον Αγοραστή μαζί με το σχετικό τιμολόγιό 
τους. 
 
8.5. Για την οριστική παραλαβή των υλικών πρέπει να υπάρχουν και αναλυτικές καταστάσεις 
περιεχομένου σε όσα «κόλα» περιέχουν περισσότερα από ένα είδος υλικού. 
 
9. ΣΥΣΚΕΥΑΣΙΑ-ΕΠΙΣΗΜΑΝΣΗ-ΑΠΟΣΤΟΛΗ 
9.1. Ο Πωλητής θα συσκευάσει, θα επισημάνει και θα στείλει το υλικό στον Αγοραστή ,όπως 
προβλέπουν οι ειδικοί όροι της σύμβασης αλλά πάντως κατά τρόπο που να εξασφαλίσει την 
έγκαιρη και ασφαλή παράδοσή του .Τα κιβώτια ,δέματα  κλπ. της σύμβασης πρέπει με μέριμνα του 
Πωλητή να είναι αριθμημένα ,διαχωρισμένα κατά παράδοση και συσκευασμένα-ταξινομημένα με 
τρόπο που να διευκολύνεται η καταμέτρησή τους ,ο έλεγχος του περιεχομένου τους και η 
επισήμανσή τους, από τους αρμόδιους Επιθεωρητές του Αγοραστή καθώς και από τους τελικούς 
παραλήπτες. 
 
9.2. Ειδικότερα ,στις δύο μεγαλύτερες πλευρικές κάθετες όψεις κάθε κιβωτίου ,δέματος σάκου 
,στροφείου κλπ. πρέπει να είναι τυπωμένα ή γραμμένα με χρώμα ,ανεξίτηλο μελάνι κλπ. ή 
χαραγμένα σε μεταλλικό πλακίδιο τα εξής στοιχεία: 
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Το είδος ,η ποσότητα και η μονάδα μετρήσεως του περιεχομένου υλικού ή εξοπλισμού, σύμφωνα 
με την περιγραφή που δίνεται στη σύμβαση καθώς και ο κωδικός αριθμός ΔΕΗ αν πρόκειται για 
υλικά. Το μικτό και καθαρό βάρος κάθε κιβωτίου, δέματος κλπ. Ο αριθμός της συμβάσεως. Ο 
αύξων αριθμός κάθε κιβωτίου ,δέματος κλπ. σε ενιαία αρίθμηση για ολόκληρη τη σύμβαση. 
9.3.Είδη διαφόρων συμβάσεων καθώς και είδη της ίδιας συμβάσεως που έχουν διαφορετικούς 
προορισμούς δεν επιτρέπεται να συσκευάζονται από τον Πωλητή στο ίδιο κιβώτιο δέμα κλπ.  
 
10. ΑΥΞΟΜΕΙΩΣΗ ΠΟΣΟΤΗΤΩΝ 
Ο Αγοραστής έχει το δικαίωμα κατά τη διάρκεια εκτέλεσης της σύμβασης αυτής να αυξομειώσει την 
ποσότητα του υλικού μέχρις ενός ποσοστού με ανάλογη αυξομείωση του συνολικού τιμήματος, 
χωρίς να έχει ο Πωλητής το δικαίωμα να αυξήσει τις τιμές μονάδας ή να ζητήσει άλλες παροχές. Το 
ποσοστό και οι προϋποθέσεις αυξομείωσης καθορίζονται στους ειδικούς όρους της σύμβασης. 
 
11. ΠΟΙΝΙΚΗ ΡΗΤΡΑ 
11.1. Ο Πωλητής δέχεται να πληρώσει στον Αγοραστή, ως συμφωνημένη ποινική ρήτρα για κάθε 
ολόκληρη εβδομάδα καθυστερήσεως των συμβατικών παραδόσεων του υλικού (για κλάσμα της 
εβδομάδας δεν επιβάλλεται ποινική ρήτρα), ποσό ίσο με το μισό τοις εκατό (0,5%) του συμβατικού 
τιμήματος των ποσοτήτων που παραδόθηκαν εκπρόθεσμα για οποιαδήποτε λόγο ή αιτία ,εκτός από 
ανωτέρα βία ή υπαιτιότητα του Αγοραστή .Αυτή η ποινική ρήτρα έχει ως ανώτατο όριο το πέντε 
τοις εκατό (5%) του συνολικού συμβατικού τιμήματος και συμψηφίζεται με την εγγύηση καλής 
εκτέλεσης της παρακάτω παραγρ.14, αν αυτή η εγγύηση καταπέσει . 
 
11.2. Αν μία ή περισσότερες παραδόσεις υλικού καθυστερήσουν περισσότερο από δέκα (10) 
ημερολογιακές εβδομάδες ο Αγοραστής έχει το δικαίωμα ,με έγγραφη ανακοίνωσή του, να 
καταγγείλει αυτή τη Σύμβαση χωρίς υποχρέωση αποζημιώσεως του Πωλητή .Γι αυτήν την 
καταγγελία δεν υπάρχει προθεσμία, ούτε είναι απαραίτητη η εξάντληση του παραπάνω ανωτάτου 
ορίου ποινικής ρήτρας . 
 
11.3.Ο Πωλητής έχει υποχρέωση να πληρώσει ποινική ρήτρα και για τα υλικά που παραδόθηκαν 
έγκαιρα, αν δεν είναι δυνατή η χρησιμοποίησή τους χωρίς τα καθυστερούμενα . 
 
11.4. Ο Αγοραστής έχει δικαίωμα να παρακρατήσει το ποσό της ποινικής ρήτρας από τις οφειλές 
του προς τον Πωλητή ή από την εγγύηση καλής εκτέλεσης της Συμβάσεως ή, μερικά και από τα 
δύο. 
 
11.5. Συμφωνείται ρητά ότι η επιβολή αυτής της ποινικής ρήτρας γίνεται ανεξάρτητα από τα αν 
ζημιώθηκε ή όχι ο Αγοραστής από την καθυστέρηση της παραδόσεως του υλικού ,και ότι ο 
Αγοραστής έχει το δικαίωμα να αξιώσει ,σωρευτικά και την ποινική ρήτρα και την αποκατάσταση 
κάθε θετικής ζημιάς του από αντισυμβατικές πράξεις ή παραλείψεις του Πωλητή. 
 
11.6. Σε περίπτωση καθυστέρησης που οφείλεται σε υπαιτιότητα του Αγοραστή ή σε ανωτέρα βία 
,ο χρόνος παράδοσης θα παραταθεί ανάλογα, του Πωλητή παραιτούμενου από κάθε σχετική 
απαίτηση κατά του Αγοραστή. 
 
11.7. Τέτοιες ποινικές ρήτρες υπολογίζονται πάντα στην αρχική συμβατική τιμή και συνεπώς 
οποιαδήποτε αναπροσαρμογή αυτής της τιμής δεν λαμβάνεται υπόψη. 
 
12. ΑΝΩΤΕΡΑ ΒΙΑ  
12.1. Περιπτώσεις ανωτέρας βίας θεωρούνται όλα τα περιστατικά που ξεφεύγουν από τον έλεγχο 
του Πωλητή και που θα ήταν αναπότρεπτα όποιες προσπάθειες κι αν έκανε. Περιστατικά ανωτέρας 
βίας υπό προμηθευτών του Πωλητή δεν θεωρούνται περιστατικά ανωτέρας βίας για τον Πωλητή. 
 
12.2. Ο Πωλητής έχει υποχρέωση να γνωστοποιεί με έγγραφό του στον Αγοραστή αμέσως και 
πάντως ,το αργότερο σε δέκα (10) μέρες από την εμφάνισή της ,κάθε περίπτωση ανωτέρας βίας 
που είναι δυνατόν να επηρεάσει αυτήν τη Σύμβαση ,αλλιώς δε θα έχει δικαίωμα να την 
επικαλεσθεί. 
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13. ΠΑΡΑΒΑΣΗ ΣΥΜΒΑΣΕΩΣ-ΚΑΤΑΓΓΕΛΙΑ 
13.1. Σε κάθε περίπτωση παραβάσεως οποιουδήποτε όρου αυτής της συμβάσεως ,εκτός από τις 
περιπτώσεις υπαιτιότητας του Αγοραστή ,ανωτέρας βίας ή την καθυστέρηση της παραδόσεως των 
υλικών ,για την οποία ισχύει η παραπάνω παράγραφος 11,ο Αγοραστής έχει το δικαίωμα να την 
καταγγείλει και ο Πωλητής έχει υποχρέωση να αποζημιώσει τον Αγοραστή για κάθε θετική ζημία 
που του προκάλεσε μ’ αυτή την παράβαση με την προϋπόθεση όμως ότι ο Αγοραστής θα αποδείξει 
ότι υπέστη τέτοιες θετικές ζημιές και ότι η συνολική επιβάρυνση δεν θα υπερβαίνει το 50% της 
συνολικής αξίας της συμβάσεως .Η αποζημίωση αυτή είναι ανεξάρτητη και επιπλέον της ποινικής 
ρήτρας για καθυστερημένη παράδοση του υλικού. 
 
Σ’ αυτές τις περιπτώσεις ο Αγοραστής έχει ακόμη και το δικαίωμα να αξιώσει την εκτέλεση των 
συμβατικών υποχρεώσεων του Πωλητή ή με έγγραφη ανακοίνωσή του σ’ αυτόν να καταγγείλει τη 
σύμβαση χωρίς υποχρέωση να αποζημιώσει τον Πωλητή και χωρίς να τηρήσει οποιαδήποτε 
προθεσμία. 
 
13.2. Η καταγγελία αυτής της συμβάσεως από τον Αγοραστή επιφέρει και την κατάπτωση της 
εγγυήσεως καλής εκτέλεσης της παρακάτω παραγρ.14,αλλά ο Πωλητής έχει υποχρέωση να 
αποκαταστήσει κάθε θετική ζημιά του Αγοραστή ανεξάρτητα από την κατάπτωση ή όχι αυτής της 
εγγυήσεως. 
 
13.3. Ο Αγοραστής έχει το δικαίωμα να καταγγείλει αυτή την σύμβαση οποτεδήποτε και χωρίς 
υπαιτιότητα του Πωλητή .Σε περίπτωση τέτοιας καταγγελίας ,ο Αγοραστής θα επιστρέψει στον 
Πωλητή τις δαπάνες στις οποίες ο τελευταίος υποβλήθηκε πράγματι κατά τη διάρκεια της 
εκτελέσεως της Συμβάσεως και μέχρι της ημερομηνίας της καταγγελίας, μετά από αφαίρεση του 
τιμήματος του υλικού που ήδη παρέλαβε και πλήρωσε ο Αγοραστής ,με επιφύλαξη των διατάξεων 
του παρακάτω εδαφίου 13.5 καθώς και του εύλογου τιμήματος ,που θα μπορούσε ο Πωλητής να 
λάβει από την πώληση του υλικού που δεν έχει ακόμα παραδοθεί. 
Ακόμα ,ο Αγοραστής θα καταβάλει στον Πωλητή σαν αποζημίωση ποσό ίσο προς το πέντε τοις 
εκατό (5%) της αξίας του υλικού που δεν είχε παραδοθεί κατά το χρόνο της καταγγελίας .Τα 
προαναφερόμενα εξαντλούν τις υποχρεώσεις του Αγοραστή για την εκ μέρους του αναίτια 
καταγγελία της Συμβάσεως. 
 
13.4. Με επιφύλαξη όλων των δικαιωμάτων του Αγοραστή ,σύμφωνα με το παρακάτω εδάφιο 13.5 
και ανεξάρτητα από το αν η σύμβαση καταγγελθεί αναίτια ή όχι ,ο Αγοραστής θα καταβάλει στον 
Πωλητή το τυχόν οφειλόμενο συμβατικό τίμημα για το υλικό που του παραδόθηκε μέχρι την 
ημερομηνία της καταγγελίας της Συμβάσεως ,ο δε Πωλητής θα επιστρέψει στον Αγοραστή την 
προκαταβολή που του δόθηκε ,μετά από αφαίρεση του μέρους της προκαταβολής που αντιστοιχεί 
στο συμβατικό τίμημα του υλικού που παραδόθηκε πριν από την καταγγελία. 
 
13.5. Πέρα από τις παραπάνω αναφερόμενες συνέπειες, η μη εκ μέρους του Πωλητή παράδοση 
στον Αγοραστή του συνόλου ή και μέρος του υλικού, παρέχει στον Αγοραστή το δικαίωμα να 
επιστρέψει στον Πωλητή ,με έξοδα του τελευταίου, τα μέρη του υλικού που ήδη παραδόθηκαν 
στον Αγοραστή ,εφόσον τα εν λόγω μέρη αυτά καθαυτά είναι ατελή και άχρηστα .Στην περίπτωση 
αυτή ο Πωλητής θα έχει την υποχρέωση να επιστρέψει στον Αγοραστή το τυχόν τίμημα που ο 
τελευταίος κατέβαλε για τα εν λόγω μέρη, καθώς και τυχόν άλλες δαπάνες στις οποίες υποβλήθηκε 
από την παράδοση των εν λόγω τμημάτων. 
 
14. ΕΓΓΥΗΣΗ ΚΑΛΗΣ ΕΚΤΕΛΕΣΕΩΣ 
 
14.1. Μαζί με την υπογεγραμμένη σύμβαση ο Πωλητής θα παραδώσει στον Αγοραστή ,με δικές του 
δαπάνες ,Εγγυητική Επιστολή Καλής Εκτελέσεως (ΕΕΚΕ) που να είναι διατυπωμένη σύμφωνα με το 
υπόδειγμα 42.10στ και να καλύπτει το δέκα τοις εκατό (10%) του συνολικού συμβατικού 
τιμήματος .Σύμφωνα με τα ισχύοντα σήμερα γίνονται δεκτές Εγγυητικές που έχουν εκδοθεί από 
Τράπεζα ή από τον ΕΟΜΜΕΧ ή από τον ΤΣΜΕΔΕ . 
 
14.2. Τυχόν καθυστέρηση του Πωλητή να παραδώσει αυτή την Εγγυητική Επιστολή ,δίνει στον 
Αγοραστή το δικαίωμα να καταγγείλει αμέσως τη Σύμβαση ,ο δε Πωλητής θα είναι απέναντί του 
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υπεύθυνος για όλες τις ζημιές που τυχόν θα προκύψουν και θα επιστρέψει στον Αγοραστή όλα 
ανεξαιρέτως τα χρηματικά ποσά που του προκαταβλήθηκαν ,με τόκο υπερημερίας .Ανάλογα με την 
περίπτωση ,και για να εξασφαλίσει την εν λόγω επιστροφή ,ο Αγοραστής μπορεί κατά την κρίση 
του ,να εκπέσει την Εγγυητική Επιστολή Συμμετοχής ή και την Εγγυητική Επιστολή Προκαταβολής 
που έχει στα χέρια του . 
 
14.3. Το ποσό της Εγγυητικής Επιστολής μειώνεται στο μισό στις περιπτώσεις που έχει παραδοθεί 
το 50% τουλάχιστον της αξίας της συμβάσεως ,με την προϋπόθεση όμως ότι δεν υπάρχουν 
απαιτήσεις του Αγοραστή από άλλους λόγους (π.χ. ποινικές ρήτρες κλπ.) 
 
14.4. Αν δεν υπάρχει αντίθετος ειδικός όρος σ’ αυτήν την σύμβαση και λόγος για την κατάπτωσή 
της, η επιστολή αυτή επιστρέφεται στον εκδότη της ,κατόπιν αιτήσεως του Πωλητή μετά από την 
πλήρη και ολοσχερή εκ μέρους του τελευταίου εκπλήρωση όλων ανεξαιρέτως των συμβατικών 
υποχρεώσεων του και μετά από την οριστική εκκαθάριση των λογαριασμών ,χωρίς να είναι 
απαραίτητη και η λήξη της εγγυήσεως για την καλή λειτουργία του υλικού . 
 
15. ΑΠΑΓΟΡΕΥΣΗ ΥΠΟΚΑΤΑΣΤΑΣΗΣ ΚΑΙ ΕΚΧΩΡΗΣΗΣ 
15.1. Ο Πωλητής δεν μπορεί να υποκατασταθεί από άλλον στην εκτέλεση των υποχρεώσεών του 
που απορρέουν από αυτή τη σύμβαση ,ούτε να εκχωρήσει σε οποιοδήποτε τρίτο πρόσωπο τα 
οποιασδήποτε φύσεως δικαιώματά του από αυτήν ,χωρίς να έχει γι αυτό ειδική γραπτή συναίνεση 
του Αγοραστή . 
 
15.2. Κατ’ εξαίρεση ,ο Πωλητής επιτρέπεται να εκχωρήσει εφάπαξ τις πληρωμές που απορρέουν 
από την παρούσα σύμβαση ,μόνο σε Τράπεζες ,που λειτουργούν νόμιμα στην Ελλάδα ,χωρίς 
προηγούμενη συναίνεση του Αγοραστή ,αφού πρώτα αφαιρεθούν : 
 
15.2.1. Κάθε απαίτηση του Αγοραστή ,από οποιονδήποτε λόγο ή αιτία και εάν προέρχεται . 
 
15.2.2.  Κάθε οφειλή του Πωλητή προς οποιονδήποτε τρίτο ,ο οποίος θα είχε το δικαίωμα να την 
εισπράξει από τον Αγοραστή και  
 
15.2.3.  Κάθε οφειλή του Πωλητή προς το Δημόσιο ,που θα προέρχεται από το αποδεικτικό 
Φορολογικής Ενημερότητας ,που η προσκόμισή του είναι απαραίτητη σύμφωνα με τη σύμβαση και 
το Νόμο ,για την πληρωμή οιουδήποτε ποσού πάνω από το όριο ,που ορίζει εκάστοτε ο Νόμος . 
 
15.3. Σε περίπτωση μιας τέτοιας εκχώρησης ,που θα του αναγγελθεί νόμιμα ,ο Αγοραστής θα 
καταβάλει στην εκδότρια Τράπεζα ,τα ποσά και μόνο των πληρωμών ,που απορρέουν  από τη 
σύμβαση και τα οποία είναι υποχρεωμένος να καταβάλει στον Πωλητή ,αφού πρώτα αφαιρεθούν 
από αυτά οι απαιτήσεις και οφειλές των παραπάνω υπεδαφίων 15.2.1, 15.2.2 και 15.2.3 ,που 
υπάρχουν κατά τον χρόνο καταβολής στην Τράπεζα της εκχωρηθείσας πληρωμής  
 
16. ΤΟΚΟΣ ΥΠΕΡΗΜΕΡΙΑΣ 
16.1. Αν καθυστερήσει μερικά ή ολικά η παράδοση του υλικού χωρίς να υπάρχει ανωτέρα βία ή 
ευθύνη του Αγοραστή , ο Πωλητής έχει υποχρέωση να πληρώσει στον Αγοραστή ανεξάρτητα από 
την ποινική ρήτρα της παραπάνω παραγρ.11και τόκο υπερημερίας για την προκαταβολή του 
τιμήματος που αναλογεί στις καθυστερούμενες ποσότητες . 
 
16.2. Ο τόκος αυτός υπολογίζεται από την λήξη του συμβατικού χρόνου παραδόσεως ,που 
παρατείνεται μόνο για περιστατικά ανωτέρας βίας ή πταίσματα του Αγοραστή ,μέχρι την 
ημερομηνία παραδόσεως του υλικού και με επιτόκιο αυτό που θα ισχύει στην Ελλάδα κατά το 
παραπάνω χρονικό διάστημα . 
 
16.3. Αν καταγγελθεί αυτή η σύμβαση ή ακυρωθεί μερικά με αίτηση του Πωλητή ,ο παραπάνω 
τόκος υπερημερίας θα υπολογίζεται επί του μέρους της προκαταβολής που αντιστοιχεί στο υλικό 
που δεν έχει ακόμα παραδοθεί και για χρονική περίοδο που αρχίζει από την ημερομηνία λήξης του 
συμβατικού χρόνου παράδοσης και τελειώνει στην ημερομηνία της επιστροφής της στον Αγοραστή. 
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16.4. Ο υπολογισμός και η πληρωμή του εν λόγω τόκου υπερημερίας θα γίνεται κατά την πληρωμή 
κάθε τιμολογίου και θα οριστικοποιείται κατά την εκκαθάριση των σχετικών λογαριασμών. 
 
17. ΑΠΟΘΕΤΙΚΕΣ ΖΗΜΙΕΣ 
Συμφωνείται ότι οι πράξεις ή παραλείψεις οποιουδήποτε από τους συμβαλλόμενους δεν παρέχουν 
στον άλλο το δικαίωμα να απαιτήσει την αποκατάσταση των αποθετικών ζημιών του που 
ενδεχόμενα θα προκληθούν από αυτές. 
 
18. ΕΠΙΛΥΣΗ ΔΙΑΦΟΡΩΝ 
Σε περίπτωση διαφωνίας Αγοραστή και Πωλητή θα καταβάλλεται προσπάθεια επιλύσεως των 
διαφορών από εκπροσώπους των αντισυμβαλλομένων . 
Αν αυτή η διαπραγμάτευση ,που δεν είναι υποχρεωτική ,δεν τελεσφορήσει ,η επίλυση των 
διαφορών θα γίνει αποκλειστικά στα δικαστήρια των Αθηνών και σύμφωνα με την Ελληνική 
Νομοθεσία. 



 
  Διεύθυνση Υλικού & Προμηθειών 
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Υ Π Ο Δ Ε Ι Γ Μ Α 
 

ΥΠΕΥΘΥΝΗ ΔΗΛΩΣΗ ΝΟΜΙΜΟΠΟΙΗΣΗΣ ΠΡΟΣΦΕΡΟΝΤΟΣ 1 
(Καλύπτει την παράγραφο 6.2.2 του Tεύχους 2 της Διακήρυξης) 

 
Ο υπογράφων ως εκπρόσωπος του προσφέροντος ……2…… δηλώνω ότι:  
 
1. - (Για Έλληνες διαγωνιζόμενους) 
 

 Ο προσφέρων είναι εγγεγραμμένος στο Γενικό Εμπορικό Μητρώο (Γ.Ε.ΜΗ.) με 
αριθ. μερίδας ……………… και τηρεί όλες τις υποχρεώσεις δημοσιότητας σύμφωνα 
με την κείμενη νομοθεσία και ειδικότερα το ν. 3419/2005 

 
-  (Για αλλοδαπούς διαγωνιζόμενους) 

 
Ο προσφέρων είναι εγγεγραμμένος στο Μητρώο …………………………………… 
 
(αναγράφεται το αντίστοιχο μητρώο, η σχετική νομοθεσία της χώρας εγκατάστασης 
τους και τα αναγκαία στοιχεία για την πρόσβασή τους          –διαδικτυακή διεύθυνση 
κλπ- από την υπηρεσία που διενεργεί το διαγωνισμό) 
 
2. ……3…… του προσφέροντος νομικού προσώπου  είναι: 

…………… 
…………… 
…………… 

 
3. Νόμιμος εκπρόσωπος του προσφέροντος νομικού προσώπου είναι …… 
 
4. Το προσφέρον νομικό πρόσωπο νομίμως: 
 

4.1 αποφάσισε να συμμετάσχει στο Διαγωνισμό ………………………,  
 
4.2 όρισε τον/τους ………………………… να υπογράψουν την προσφορά  
 
4.3 ……4…… 

 
5. Σε περίπτωση οψιγενούς μεταβολής οποιουδήποτε στοιχείου της προσφοράς μας, 

αναφορικά με τις προϋποθέσεις για τη μη συνδρομή λόγων αποκλεισμού, κατά τη 
διάρκεια ισχύος αυτής ή/και της τυχόν σύμβασης που θα συναφθεί, δεσμευόμαστε 
να γνωστοποιήσουμε στη ΔΕΗ αμελλητί την υπόψη μεταβολή, άλλως η ΔΕΗ θα 
δύναται να απορρίψει την προσφορά μας ή/και να καταπέσει την Εγγυητική 
Επιστολή Συμμετοχής στο Διαγωνισμό ή/και την Εγγυητική Επιστολή Καλής 
Εκτέλεσης αν έχει ήδη υπογραφεί η σχετική σύμβαση. 

 
Ο Δηλών 

     (Ονοματεπώνυμο – ιδιότητα- υπογραφή) 
 
                                                           
ΟΔΗΓΙΕΣ  
1  Όταν ο προσφέρων είναι φυσικό πρόσωπο η παρούσα Υπεύθυνη Δήλωση θα πρέπει, 

με κατάλληλη διαμόρφωση, να καλύπτει τις παρακάτω παραγράφους 1, 4.4, 5, και, 
εάν δεν παρίσταται αυτοπροσώπως στην αποσφράγιση, την παράγραφο 4.3 εφόσον 
το επιθυμεί 

2 Αναγράφεται από το Διαγωνιζόμενο η επωνυμία του προσφέροντος οικονομικού 
φορέα 

3 Αναγράφεται κατά περίπτωση νομικής μορφής του προσφέροντος “μέλη του 
Διοικητικού Συμβουλίου …..” ή “διαχειριστές ….” 



 

                                                                                                                                                                                
4 Στις περιπτώσεις που ο διαγωνιζόμενος δεν έχει έδρα στην περιφέρεια όπου 

διενεργείται η διαδικασία οι διαγωνιζόμενοι συμπληρώνουν την παρούσα παράγραφο 
με το ακόλουθο  περιεχόμενο: «όρισε τον …………………………. ως αντίκλητο, ο οποίος 
πρέπει να είναι κάτοικος …….., και να εξουσιοδοτείται να παραλαμβάνει τα έγγραφα 
που έχουν σχέση με τη διεξαγωγή της Διαδικασίας». Άλλως ισχύουν τα 
προβλεπόμενα στη Διακήρυξη 



 

Υ Π Ο Δ Ε Ι Γ Μ Α 
 

ΥΠΕΥΘΥΝΗ ΔΗΛΩΣΗ ΝΟΜΙΜΟΠΟΙΗΣΗΣ ΠΑΡΕΧΟΝΤΟΣ ΣΤΗΡΙΞΗ 1 
(Καλύπτει την παράγραφο 6.2.6.α του Τεύχους 2 της Διακήρυξης) 

 
Ο υπογράφων ως εκπρόσωπος του παρέχοντος στήριξη ……2…… δηλώνω ότι:  
 
1. Ο παρέχων στήριξη είναι εγγεγραμμένος ……3……  
 
2. ……4…… του παρέχοντος στήριξη νομικού προσώπου είναι: 

…………… 
…………… 
…………… 

 
3. Νόμιμος εκπρόσωπος του παρέχοντος στήριξη νομικού προσώπου είναι ………………… 
 
4. Το παρέχον στήριξη νομικό πρόσωπο νομίμως: 
 

4.1 αποφάσισε να παράσχει στήριξη στον προσφέροντα ……… για το Διαγωνισμό 
………………………,  

 
4.2 όρισε τον/τους ………………………… να υπογράψουν τα έγγραφα συνεργασίας και 

την παρούσα δήλωση 
 

5. Σε περίπτωση οψιγενούς μεταβολής οποιουδήποτε στοιχείου, αναφορικά με τις 
προϋποθέσεις για τη μη συνδρομή λόγων αποκλεισμού, κατά τη διάρκεια ισχύος της 
συνεργασίας με τον προσφέροντα,  δεσμευόμαστε να γνωστοποιήσουμε στη ΔΕΗ 
αμελλητί την υπόψη μεταβολή, άλλως η ΔΕΗ  θα δύναται να απορρίψει την προσφορά 
ή/και να καταπέσει την Εγγυητική Επιστολή Συμμετοχής του προσφέροντος στο 
Διαγωνισμό ή/και την Εγγυητική Επιστολή Καλής Εκτέλεσης αυτού αν έχει ήδη 
υπογραφεί η σχετική σύμβαση. 

 
Ο Δηλών 

 
 

     (Ονοματεπώνυμο – ιδιότητα- υπογραφή) 
 
 
                                                           
ΟΔΗΓΙΕΣ  
1  Όταν ο παρέχων στήριξη είναι φυσικό πρόσωπο η παρούσα Υπεύθυνη Δήλωση θα 

πρέπει, με κατάλληλη διαμόρφωση, να καλύπτει τις παραγράφους 1 και 5. 
2 Αναγράφεται η επωνυμία του παρέχοντος στήριξη οικονομικού φορέα 
3 Συμπληρώνονται στοιχεία από τα οποία να προκύπτει η σύννομη άσκηση στη χώρα 

εγκατάστασης δραστηριότητας συναφούς με την στήριξη που θα παρασχεθεί (π.χ. 
εγγραφή σε επαγγελματικό μητρώο κλπ)  

4 Αναγράφεται κατά περίπτωση νομικής μορφής του παρέχοντος στήριξη “μέλη του 
Διοικητικού Συμβουλίου …..” ή “διαχειριστές ….” 



 

Υ Π Ο Δ Ε Ι Γ Μ Α 
 

ΔΗΛΩΣΗ ΑΠΟΔΟΧΗΣ ΟΡΩΝ ΔΙΑΓΩΝΙΣΜΟΥ ΚΑΙ ΙΣΧΥΟΣ ΠΡΟΣΦΟΡΑΣ 
(Καλύπτει την παράγραφο 6.2.3 του Tεύχους 2 της Διακήρυξης) 

 
Ο υπογράφων ως εκπρόσωπος του Προσφέροντος ……1…… δηλώνω ότι ο Προσφέρων: 
 
1. Έλαβε πλήρη γνώση της Διακήρυξης με στοιχεία ………………………………………… και ειδικά 

όλα τα τεύχη και έγγραφα που αναφέρονται στο Άρθρο 1 του τεύχους 2 αυτής. 
  
2. Αποδέχεται ρητά και ανεπιφύλακτα όλους τους όρους του Διαγωνισμού, ……2…… 

καθώς και του συνημμένου στη Διακήρυξη σχεδίου σύμβασης.  
 
3. Η Προσφορά του θα παραμείνει σε ισχύ σύμφωνα με τα προβλεπόμενα στο Άρθρο 3 

του τεύχους 2 της Διακήρυξης και ότι δεν δικαιούται, υπό οποιεσδήποτε συνθήκες, 
μετά την αποσφράγισή της και καθ' όλη τη διάρκεια ισχύος της να την ανακαλέσει ή 
να ζητήσει την τροποποίηση ή συμπλήρωση της με οποιοδήποτε τρόπο ή μορφή. 

 
 

 Ο Δηλών 
 
 

     (Ονοματεπώνυμο – ιδιότητα- υπογραφή) 
 
                                                           
ΟΔΗΓΙΕΣ  
1 Αναγράφεται η επωνυμία του προσφέροντος οικονομικού φορέα 
2  Σε περίπτωση που έχουν εκδοθεί Συμπληρώματα της Διακήρυξης ο δηλών πρέπει να 

αναγράψει «και του/των Συμπληρώματος/των αυτής Νο ... έως και Νο ...» 



 

Υ Π Ο Δ Ε Ι Γ Μ Α 
 

ΔΗΛΩΣΗ ΣΥΝΥΠΕΥΘΥΝΟΤΗΤΑΣ 
 

Σε περίπτωση Σύμπραξης / Ένωσης φυσικών ή και νομικών προσώπων 
(καλύπτει την παράγραφο 6.2.5 του τεύχους 2 της Διακήρυξης) 

 
 

Τα υπογράφοντα μέλη ……1…… για ……2…… 
 
1. ......................................................................................................... 
 
2. ............................................................................................................ 
 
3. ........................................................................................................... 
 
 
δηλώνουμε ότι στο πλαίσιο της υποβολής της Προσφοράς μας στην πιο πάνω διαγωνιστική 
διαδικασία, και σε περίπτωση ανάθεσης της σύμβασης σε εμάς, θα είμαστε πλήρως 
υπεύθυνοι απέναντι στη ΔΕΗ, από κοινού, αδιαίρετα και σε ολόκληρο κατά την εκτέλεση 
των υποχρεώσεών μας που απορρέουν από την Προσφορά μας και από τη σύμβαση.  
 
 

Οι Δηλούντες 
 
 
 

     (Ονοματεπώνυμο – ιδιότητα- υπογραφή) 
 
 
 
 

                                                           
ΟΔΗΓΙΕΣ  
1 Αναγράφεται ανάλογα με τη μορφή του προσφέροντος π.χ. «της σύμπραξης» ή «της 

ένωσης» ή «της κοινοπραξίας» 
2 Αναγράφεται το αντικείμενο της διαγωνιστικής διαδικασίας  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

Υ Π Ο Δ Ε Ι Γ Μ Α 
 

ΥΠΕΥΘΥΝΗ ΔΗΛΩΣΗ ΠΕΡΙ ΜΗ ΣΥΝΔΡΟΜΗΣ ΛΟΓΩΝ ΑΠΟΚΛΕΙΣΜΟΥ 
ΠΡΟΣΦΕΡΟΝΤΟΣ (ΥΔΜΣΛΑ) 1 

 
(Καλύπτει την παράγραφο 6.2.4 του Tεύχους 2 της Διακήρυξης) 

 
Ο υπογράφων ως εκπρόσωπος του Προσφέροντος ……2…… στο Διαγωνισμό ……3…… 
δηλώνω, επί ποινή απόρριψης της προσφοράς του, ότι: 
 
1. Ο Διαγωνιζόμενος μέχρι την ημέρα υποβολής της Προσφοράς του: 
 

1.1 Είναι φορολογικά και ασφαλιστικά ενήμερος. 
 
1.2 Δεν έχει καταδικαστεί με τελεσίδικη απόφαση για παράβαση του 

περιβαλλοντικού, κοινωνικού και εργατικού δικαίου. 
 
1.3 Δεν έχει επιδείξει σοβαρή ή επαναλαμβανόμενη πλημμέλεια  κατά την εκτέλεση 

ουσιώδους απαίτησης στο πλαίσιο προηγούμενης σύμβασης με αντικείμενο 
σχετικό με το προκηρυσσόμενο, που είχε ως αποτέλεσμα την πρόωρη 
καταγγελία της προηγούμενης σύμβασης, αποζημιώσεις ή άλλες παρόμοιες 
κυρώσεις.  

 
1.4 Δεν τελεί σε πτώχευση ούτε σε διαδικασία κήρυξης πτώχευσης, δεν τελεί σε 

κοινή εκκαθάριση ούτε υπό διαδικασία έκδοσης απόφασης κοινής εκκαθάρισης. 
 
1.5 Δεν έχει καταδικαστεί με αμετάκλητη απόφαση για σοβαρό επαγγελματικό 

παράπτωμα ή κάποιο από τα αδικήματα  της διαφθοράς, της νομιμοποίησης 
εσόδων από παράνομες δραστηριότητες και της απάτης σύμφωνα με την 
ισχύουσα νομοθεσία.  

 
2. Δεν συντρέχει κατάσταση σύγκρουσης συμφερόντων σύμφωνα με τα προβλεπόμενα 

στη Διακήρυξη. 
 
3.   Ο Διαγωνιζόμενος δεσμεύεται, εφόσον ζητηθεί από την αρμόδια Υπηρεσία της ΔΕΗ, να 

προσκομίσει εντός ευλόγου προθεσμίας και κατά μέγιστο εντός είκοσι (20) ημερών, 
εάν αυτή απαιτείται από την αρχή έκδοσης του δικαιολογητικού, από τη γνωστοποίηση 
του αιτήματος, τα αντίστοιχα αποδεικτικά - δικαιολογητικά των πιο πάνω δηλωθέντων, 
όπως αυτά αναφέρονται στην παράγραφο 6.2.B του τεύχους 2 της Διακήρυξης.   

 
Ο Δηλών 

 
 

     (Ονοματεπώνυμο – ιδιότητα- υπογραφή) 
                                                           
ΟΔΗΓΙΕΣ  
1 Υπόδειγμα για διαδικασίες σύναψης σύμβασης κάτω των ορίων της οδηγίας 2014/25/ΕΕ 
2 Αναγράφεται η επωνυμία του προσφέροντος οικονομικού φορέα 
3 Αναγράφεται ο αριθμός του Διαγωνισμού (π.χ. ΔΥΠ-6513085)  



 

Υ Π Ο Δ Ε Ι Γ Μ Α 
 

ΥΠΕΥΘΥΝΗ ΔΗΛΩΣΗ ΠΕΡΙ ΜΗ ΣΥΝΔΡΟΜΗΣ ΛΟΓΩΝ ΑΠΟΚΛΕΙΣΜΟΥ ΠΑΡΕΧΟΝΤΟΣ 
ΣΤΗΡΙΞΗ (ΥΔΜΣΛΑ) 

 
(Καλύπτει την παράγραφο 6.2.6.β του Tεύχους 2 της Διακήρυξης) 

 
 

Ο υπογράφων ως εκπρόσωπος του Παρέχοντος Στήριξη  ……1…… στον προσφέροντα ……… 
για το Διαγωνισμό ………………………, δηλώνω ότι: 
 
1. Ο Παρέχων Στήριξη μέχρι την ημέρα διενέργειας του πιο πάνω Διαγωνισμού: 
 

1.1 Είναι φορολογικά και ασφαλιστικά ενήμερος. 
 
1.2 Δεν έχει καταδικαστεί με τελεσίδικη απόφαση για παράβαση του 

περιβαλλοντικού, κοινωνικού και εργατικού δικαίου. 
 
1.3 Δεν έχει επιδείξει σοβαρή ή επαναλαμβανόμενη πλημμέλεια κατά την εκτέλεση 

ουσιώδους απαίτησης στο πλαίσιο προηγούμενης σύμβασης με αντικείμενο 
σχετικό με την παρεχόμενη στήριξη, που είχε ως αποτέλεσμα την πρόωρη 
καταγγελία της προηγούμενης σύμβασης, αποζημιώσεις ή άλλες παρόμοιες 
κυρώσεις.  

 
1.4 Δεν τελεί σε πτώχευση ούτε σε διαδικασία κήρυξης πτώχευσης, δεν τελεί σε 

κοινή εκκαθάριση ούτε υπό διαδικασία έκδοσης απόφασης κοινής εκκαθάρισης. 
 
1.5 Δεν έχει καταδικαστεί με αμετάκλητη απόφαση για σοβαρό επαγγελματικό 

παράπτωμα ή κάποιο από τα αδικήματα  της διαφθοράς, της νομιμοποίησης 
εσόδων από παράνομες δραστηριότητες και της απάτης σύμφωνα με την 
ισχύουσα νομοθεσία.  

 
2. Δεν συντρέχει κατάσταση σύγκρουσης συμφερόντων σύμφωνα με τα προβλεπόμενα 

στη Διακήρυξη. 
 
3. Ο Παρέχων Στήριξη δεσμεύεται, εφόσον ζητηθεί από την αρμόδια Υπηρεσία της ΔΕΗ, 

να θέσει στη διάθεση του Προσφέροντος ώστε αυτός να προσκομίσει εντός ευλόγου 
προθεσμίας και κατά μέγιστο εντός είκοσι (20) ημερών, εάν αυτή απαιτείται από την 
αρχή έκδοσης του δικαιολογητικού, από τη γνωστοποίηση του αιτήματος, τα 
αντίστοιχα αποδεικτικά - δικαιολογητικά των πιο πάνω δηλωθέντων, όπως αυτά 
αναφέρονται στην παράγραφο 6.2.B του τεύχους 2 της Διακήρυξης. 

  
 
 
 

 Ο Δηλών 
 
 

     (Ονοματεπώνυμο – ιδιότητα- υπογραφή) 
 
 
 

                                                           
ΟΔΗΓΙΕΣ  
1 Αναγράφεται η επωνυμία του προσφέροντος οικονομικού φορέα 



 

Υ Π Ο Δ Ε Ι Γ Μ Α 
 

ΕΓΓΥΗΤΙΚΗ ΕΠΙΣΤΟΛΗ ΣΥΜΜΕΤΟΧΗΣ 
 
Ημερομηνία: 
Προς 
τη ΔΗΜΟΣΙΑ ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΗ ΗΛΕΚΤΡΙΣΜΟΥ                   
Χαλκοκονδύλη 30,  ΑΘΗΝΑ  104 32 
 
Σας γνωρίζουμε ότι εγγυόμαστε ανέκκλητα και ανεπιφύλακτα έναντί σας υπέρ του 
Διαγωνιζομένου σας:  
 
……1…… 
 
παραιτούμενοι ρητά ανέκκλητα και ανεπιφύλακτα από την ένσταση της  διζήσεως και 
διαιρέσεως, καθώς και από τις μη προσωποπαγείς ενστάσεις του πρωτοφειλέτη, 
ευθυνόμενοι σε ολόκληρο και ως αυτοφειλέτες και μέχρι του ποσού των ……2……, για τη 
συμμετοχή  του παραπάνω Διαγωνιζόμενου στο διενεργούμενο διαγωνισμό με αντικείμενο 
………………………………………………….., σύμφωνα με την υπ’ αριθ. ΔΥΠ-…………………….. 
Διακήρυξή σας και των συμπληρωμάτων αυτής, αντίγραφο των οποίων μας παραδόθηκε, 
βεβαιώνεται δε με την παρούσα η λήψη τούτου. 
 
Σε κάθε περίπτωση κατά την οποία, σύμφωνα με την εγγύηση, θα κρίνατε ότι ο παραπάνω 
Διαγωνιζόμενος παρέβη οποιαδήποτε υποχρέωσή του από εκείνες τις οποίες ανέλαβε με τη 
συμμετοχή του στο Διαγωνισμό, αναλαμβάνουμε την υποχρέωση με την παρούσα να σας 
καταβάλουμε αμελλητί και σε κάθε περίπτωση εντός πέντε (5) ημερών από την έγγραφη 
ειδοποίησή σας, χωρίς καμιά από μέρους μας αντίρρηση, αμφισβήτηση ή ένσταση και 
χωρίς να ερευνηθεί το βάσιμο ή μη της απαίτησής σας, το ποσό της εγγύησης στο σύνολό 
του ή μέρος του, σύμφωνα με τις οδηγίες σας και αμέσως μετά το σχετικό αίτημά σας, 
χωρίς να απαιτείται για την παραπάνω πληρωμή οποιαδήποτε εξουσιοδότηση, ενέργεια ή 
συγκατάθεση του Διαγωνιζόμενου και χωρίς να ληφθεί υπόψη οποιαδήποτε τυχόν σχετική 
αντίρρησή του, ένσταση, επιφύλαξη ή προσφυγή του στα Δικαστήρια ή τη Διαιτησία, με 
αίτημα τη μη κατάπτωση της παρούσας ή τη θέση της υπό δικαστική μεσεγγύηση. 
 
Η εγγύηση αυτή αφορά αποκλειστικά και μόνο τις υποχρεώσεις του εν λόγω 
Διαγωνιζομένου, που απορρέουν από τη συμμετοχή του στον παραπάνω Διαγωνισμό μέχρι 
και της υπογραφής της σχετικής σύμβασης, σε περίπτωση κατακύρωσης σε αυτόν και της 
παράδοσης από αυτόν σε σας Εγγυητικής Επιστολής Καλής Εκτέλεσης, σύμφωνα με τις 
οδηγίες σας, σε καμία όμως περίπτωση η εγγύηση αυτή δεν θα αφορά τις υποχρεώσεις 
που απορρέουν από την εκτέλεση της σύμβασης αυτής. 
 
Ο χρόνος ισχύος της παρούσας υπερβαίνει κατά τριάντα (30) ημέρες το χρόνο ισχύος της 
Προσφοράς του διαγωνιζομένου.  
 
Δεδομένου δε ότι ο διαγωνιζόμενος αποδέχεται με τη συμμετοχή του στον ανωτέρω 
διαγωνισμό την παράταση της ισχύος της προσφοράς του: 
α) μετά το πέρας της προαναφερόμενης χρονικής ισχύος της, κατά διαδοχικά διαστήματα 

τριάντα (30) ημερών, εκτός εάν προ της εκάστοτε ημερομηνίας λήξεώς της δηλώσει 
το αντίθετο και δεν την παρατείνει, και  

β) μετά τη γνωστοποίηση σε αυτόν της απόφασης κατακύρωσης και μέχρι την υπογραφή 
της σύμβασης,  

αποδεχόμαστε ότι η παρούσα είναι ισχυρή πλέον των τριάντα (30) ημερών των υπό 
στοιχεία α) και β) ανωτέρω χρονικών περιόδων ισχύος της προσφοράς του 
διαγωνιζομένου. 
Για παράταση κατά τα παραπάνω της ισχύος της Εγγυητικής πέραν των δώδεκα (12) 
μηνών από την καταληκτική ημερομηνία υποβολής των προσφορών, απαιτείται η 
προηγούμενη συναίνεσή μας. 



 

Η Εγγυητική Επιστολή θα επιστραφεί σε μας, μαζί με γραπτή δήλωσή σας, που θα μας 
απαλλάσσει από αυτήν την εγγύηση. 
 
 
 
                                                           
ΟΔΗΓΙΕΣ  
1 Ανάλογα με τη μορφή του διαγωνιζόμενου αναγράφεται από τον εκδότη της εγγυητικής 

επιστολής μια από τις παρακάτω επιλογές: 
• Σε περίπτωση φυσικού προσώπου: …… (ονοματεπώνυμο, πατρώνυμο) ……,  

…… (ΑΦΜ) ……, …… (δ/νση) …… ή  
 
• Σε περίπτωση νομικού προσώπου: …… (επωνυμία) ……, …… (ΑΦΜ) ……,  

…… (δ/νση έδρας) …… ή 
 
• Σε περίπτωση Σύμπραξης/Ένωσης: των φυσικών ή νομικών προσώπων  

 
α) …… (επωνυμία) ……, …… (ΑΦΜ) ……, …… (δ/νση κατοικίας ή έδρας) …… 
β) …… (επωνυμία) ……, …… (ΑΦΜ) ……, …… (δ/νση κατοικίας ή έδρας) ……  
…… κ.ο.κ. …… 
που ενεργούν εν προκειμένω ως Σύμπραξη/Ένωση και ευθύνονται εις ολόκληρον το 
κάθε μέλος έναντι της ΔΕΗ 

2  Αναγράφεται σε ευρώ το ποσό ολογράφως και αριθμητικώς 



 

Υ Π Ο Δ Ε Ι Γ Μ Α 
 

ΕΓΓΥΗΤΙΚΗ ΕΠΙΣΤΟΛΗ ΚΑΛΗΣ ΕΚΤΕΛΕΣΗΣ 
 

ΗΜΕΡ. :...................... 
 

Προς τη 
Δημόσια Επιχείρηση Ηλεκτρισμού A.E. (ΔΕΗ) 
Χαλκοκονδύλη 30 
ΑΘΗΝΑ 
 
Σας γνωρίζουμε ότι εγγυόμαστε ανέκκλητα και ανεπιφύλακτα έναντί σας υπέρ του 
Αναδόχου σας:  
 
……1…… 
 
παραιτούμενοι ρητά ανέκκλητα και ανεπιφύλακτα από την ένσταση της  διζήσεως και 
διαιρέσεως, καθώς και από τις μη προσωποπαγείς  ενστάσεις του πρωτοφειλέτη 
ευθυνόμενοι σε ολόκληρο και ως αυτοφειλέτες και μέχρι του ποσού των ευρώ ……………, 
για την ακριβή, πιστή και εμπρόθεσμη εκπλήρωση όλων των υποχρεώσεων του Αναδόχου 
της υπ’ αριθ. .................... Σύμβασης και των τυχόν συμπληρωμάτων της και σε απόλυτη 
συμμόρφωση προς τους όρους της. Αντίγραφο αυτής μας παραδόθηκε, βεβαιώνεται δε με 
την παρούσα η λήψη του.  
Το αντικείμενο της Σύμβασης είναι ………….……… με συμβατικό προϋπολογισμό …………..………  
 
Σε κάθε περίπτωση κατά την οποία, σύμφωνα με την εγγύηση, θα κρίνατε ότι ο παραπάνω 
Ανάδοχος παρέβη οποιαδήποτε υποχρέωσή του από εκείνες τις οποίες ανέλαβε με τη 
παραπάνω Σύμβαση, αναλαμβάνουμε την υποχρέωση με την παρούσα να σας 
καταβάλουμε αμελλητί και σε κάθε περίπτωση εντός πέντε (5) ημερών από την έγγραφη 
ειδοποίησή σας, χωρίς καμιά από μέρους μας αντίρρηση, αμφισβήτηση ή ένσταση και 
χωρίς να ερευνηθεί το βάσιμο ή μη της απαίτησής σας, το ποσό της εγγύησης στο σύνολό 
του ή μέρος του, σύμφωνα με τις οδηγίες σας και αμέσως μετά το σχετικό αίτημά σας, 
χωρίς να απαιτείται για την παραπάνω πληρωμή οποιαδήποτε εξουσιοδότηση, ενέργεια ή 
συγκατάθεση του Αναδόχου και χωρίς να ληφθεί υπόψη οποιαδήποτε τυχόν σχετική 
αντίρρησή του, ένσταση, επιφύλαξη ή προσφυγή του στα Δικαστήρια ή τη Διαιτησία, με 
αίτημα τη μη κατάπτωση της παρούσας ή τη θέση της υπό δικαστική μεσεγγύηση. 
 
Τέλος, σας δηλώνουμε ότι η εγγύησή μας θα εξακολουθεί να ισχύει μέχρι την εκπλήρωση 
από τον Ανάδοχο όλων των υποχρεώσεων, τις οποίες έχει αναλάβει με την αντίστοιχη 
Σύμβαση και τα τυχόν συμπληρώματά της, αλλά όχι αργότερα από σαράντα έξι (46) 
μήνες από την ημερομηνία θέσης σε ισχύ της Σύμβασης. Η ισχύς της παρούσας εγγυητικής 
θα παραταθεί πέραν της προαναφερθείσας προθεσμίας χωρίς καμία αντίρρηση εκ μέρους 
μας, μετά από γραπτή απαίτησή σας που θα υποβληθεί πριν από την ημερομηνία λήξης 
ισχύος της παρούσας εγγυητικής. 
 
Με τη λήξη της περιόδου εγγύησης ή της παράτασης που ζητήθηκε από τη ΔΕΗ, η 
παρούσα εγγυητική θα επιστραφεί σε εμάς μαζί με έγγραφη δήλωσή σας, η οποία θα μας 
απαλλάσσει από την εγγυοδοσία μας. 
 

 
                                                           
ΟΔΗΓΙΕΣ  
1 Ανάλογα με τη μορφή του διαγωνιζόμενου αναγράφεται από τον εκδότη της εγγυητικής 

επιστολής μια από τις παρακάτω επιλογές: 
• Σε περίπτωση φυσικού προσώπου: …… (ονοματεπώνυμο, πατρώνυμο) ……,  

…… (ΑΦΜ) ……, …… (δ/νση) …… ή  



 

                                                                                                                                                                                     
 
• Σε περίπτωση νομικού προσώπου: …… (επωνυμία) ……, …… (ΑΦΜ) ……,  

…… (δ/νση έδρας) …… ή 
 
• Σε περίπτωση Σύμπραξης/Ένωσης: των φυσικών ή νομικών προσώπων  

 
α) …… (επωνυμία) ……, …… (ΑΦΜ) ……, …… (δ/νση κατοικίας ή έδρας) …… 
β) …… (επωνυμία) ……, …… (ΑΦΜ) ……, …… (δ/νση κατοικίας ή έδρας) ……  
…… κ.ο.κ. …… 
που ενεργούν εν προκειμένω ως Σύμπραξη/Ένωση και ευθύνονται εις ολόκληρον το 
κάθε μέλος έναντι της ΔΕΗ 
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