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5. ΑΣΦΑΛΕΙΑ ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ (όπου υπάρχει εφαρμογή) 

1. ΠΟΙΟΤΗΤΑ   

2. ΧΡΟΝΟΙ 

4. ESG  

6. ΚΑΙΝΟΤΟΜΙΑ (όπου υπάρχει εφαρμογή) 

3. ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΑ & ΣΥΝΕΡΓΑΣΙΑ   



 

 



 

 

KPI Κριτήρια Βαθμολόγησης 

Βαθμολογί

α  

(1-10)

Βαθμολόγηση 

ανα KPI  (Μέσος 

'Ορος)

Ποσοστό (%)

 βαρύτητας

Βαθμολογία 

KPI 

ανα ποσοστό 

βαρύτητας 

Παρατηρήσεις - 

Αιτιολόγηση 

Αποτελεσματικότητα 

επικοινωνίας
10

Ανταπόκριση σε ερωτήματα 10

Συνεργασία για την επίλυση 

προβλημάτων
10

Κοινωνία/Social 10

Εταιρική 10

Περιβάλλον/Environment 10

Κοινοτομία
Ανάπτυξη και υιοθέτηση 

καινοτόμων λύσεων
10 10 20% 2,00

 Eπικοινωνία 

& 

Συνεργασία

10 15% 1,50

ESG 10 10% 1,00

30% 3,00

Χρόνοι
Τήρηση συμβατικού 

χρονοδιαγράμματος
10 10 25% 2,50

Επωνυμία Αντισυμβαλλόμενου:

Αριθμός Σύμβασης (sap):

Ποιότητα  Ποιότητα υλικού/υπηρεσίας/έργου 10 10

Κατηγορία Δαπάνης:
Τελική 

Βαθμολογία 
10,00Category manager:

Υπεύθυνος Επιβλέπουσας Υπηρεσίας:

Υπεύθυνος Υλοποίησης Σύμβασης:



 

 

 

 

 

KPI ΚΡΙΤΗΡΙΑ ΒΑΘΜΟΛΟΓΗΣΗΣ

Αποτελεσματικότητα επικοινωνίας

Ανταπόκριση σε ερωτήματα

Συνεργασία για την επίλυση προβλημάτων

Κοινωνία/Social

Εταιρική Διακυβέρνηση/Governance

Περιβάλλον/Environment

Ο αντισυμβαλλόμενος συμμορφώνεται με τους διεθνείς κανονισμούς - 

πρότυπα για την προστασία δεδομένων και τις πολιτικές της επιχείρησης.

Ο αντισυμβαλλόμενος προσφέρει καινοτόμες λύσεις ως προς τις ανάγκες της 

επιχείρισης που  προσδίδουν αξία και δίνουν τη δυνατότητα βελτίωσης των 

επιδόσεων.

Συμμόρφωση πλήρως με τις προδιαγραφές του σχετικού ESG κριτηρίου  

(Κοινωνία)

Συμμόρφωση πλήρως με τις προδιαγραφές του σχετικού  ESG κριτηρίου  

(Εταιρική Διακυβέρνηση)

Συμμόρφωση πλήρως με τις προδιαγραφές του σχετικού  ESG κριτηρίου 

(Περιβάλλον)

Ασφάλεια 

δεδομένων
Συμμόρφωση με τους κανονισμούς Ασφάλειας και Προστασίας Δεδομένων

Καινοτομία: Ανάπτυξη και υιοθέτηση καινοτόμων λύσεων

ΕΠΕΞΗΓΗΣΗ

Το υλικό/υπηρεσία/έργο συμμορφώνεται πλήρως με τις προδιαγραφές της 

σύμβασης

Ο αντισυμβαλλόμενος  παραδίδει τα υλικά/υπηρεσίες/αγαθά μέσα στα 

προβλεπόμενα  χρονικά όρια, ώστε για παράδειγμα να διασφαλίζεται η ομαλή 

λειτουργία της επιχείρησης και να αποφεύγονται απρόβλεπτες 

καθυστερήσεις.

Ο αντισυμβαλλόμενος ανταποκρίνεται άμεσα στα αιτήματά μας και είναι 

θετικός στην ανάλυψη δράσεων.

Ο αντισυμβαλλόμενος είναι θετικός ως προς την παροχή διευκρινίσεων.

Ποιότητα  Ποιότητα υλικού/υπηρεσίας/έργου

Χρόνοι Τήρηση συμβατικού χρονοδιαγράμματος

 Eπικοινωνία 

& 

Συνεργασία

ESG 

Κριτήρια

Ο αντισυμβαλλόμενος έχει ενεργή παρουσία και συμμετοχή σε συνεδριάσεις 

και σε επικοινωνίες για την επίλυση προβλημάτων.
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Όνομα 

Υπεργολάβου  

Όνομα, θέση 

και στοιχεία 

επικοινωνίας 

του υπευθύνου 

επικοινωνίας: 

Όνομα 

υπεργολάβου 

του 

υπεργολάβου

(Αν 

υφίσταται) 

Έδρα 

(παρακαλούμε 

προσδιορίστε 

τη χώρα) 

Δραστηριότητα 

που εκτελείται  

για τον 

Υπεύθυνο 

Προσωπικά 

δεδομένα στα 

οποία έχει 

πρόσβαση 

Εγγυήσεις 

σε 

περίπτωση 

διαβίβασης 

σε Τρίτη 

Χώρα 

     . Π.χ.  

-Απόφαση 

Επάρκειας,  

-Transfer Impact 

Assessment, 

-Binding 

Corporate Rules,  

-Standard 

Contractual 

Clauses,  

-Data 

Privacy 

Framework  
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ΟΔΗΓΙΕΣ  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

Περιεχόμενα 



 

 

 ΔΗΛΩΣΗ ΝΟΜΙΜΟΠΟΙΗΣΗΣ ΠΡΟΣΦΕΡΟΝΤΟΣ 1 
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ΟΔΗΓΙΕΣ  

1  



 

 

ΔΗΛΩΣΗ ΝΟΜΙΜΟΠΟΙΗΣΗΣ ΠΑΡΕΧΟΝΤΟΣ ΣΤΗΡΙΞΗ 1 

• 
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ΟΔΗΓΙΕΣ  

1  



 

 

➢ 

➢ 
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ΟΔΗΓΙΕΣ  
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