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5.2.2         



1       

1.1    526

1.1.1          316

1.1.2          95

1.1.3          89

1.1.4          26

1.2    58

1.2.1          34

1.2.2          11

1.2.3          10

1.2.4          3

2       

2.1    15

2.1.1          10

2.1.2          2

2.1.3          2

2.1.4          1

2.2    4

2.2.1          1

2.2.2          1

2.2.3          1

2.2.4          1



3       

3.1   

3.1.1 176

3.1.1.1       105

3.1.1.2          32

3.1.1.3          30

3.1.1.4          9

3.1.2 280

3.1.2.1 168

3.1.2.2      50

3.1.2.3 48

3.1.2.4 14

3.1.3 20

3.1.3.1 12

3.1.3.2  4

3.1.3.3 3

3.1.3.4 1

3.1.4 12

3.1.4.1 7

3.1.4.2 2

3.1.4.3 2

3.1.4.4 1

3.2

3.2.1 280

3.2.2 120

4

4.1    21

4.1.1          13



4.1.2          4

4.1.3          3

4.1.4          1

4.2     33

4.2.1          20

4.2.2          6

4.2.3          5

4.2.4          2

4.3     4

4.3.1          1

4.3.2          1

4.3.3          1

4.3.4          1

4.4     4

4.4.1          1

3.4.2          1

3.4.3          1

3.4.4          1

5



5.1     50

5.1.1          35

5.1.2          15

5.2     50

5.2.1          35

5.2.2          15
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ΟΔΗΓΙΕΣ  

1 

 
2  
3 Κατά την κατάρτιση των Τευχών της Σύμβασης το Άρθρο αυτό θα παραλείπεται 

εφόσον ο Προμηθευτής δεν είναι Σύμπραξη Επιχειρήσεων και τα επόμενα Άρθρα θα 

αναριθμούνται κατάλληλα. Η διατύπωση δε του παρόντος Άρθρου θα 

προσαρμόζεται κατά την κατάρτιση των Τευχών της Σύμβασης ανάλογα με τη 

νομική μορφή (π.χ. Κοινοπραξία) που φέρει ο Προμηθευτής (είτε αφ’ εαυτού είτε 

με βάση ρητή απαίτηση της Διακήρυξης) 
4 Κατά την κατάρτιση των Τευχών της Σύμβασης το Άρθρο αυτό θα παραλείπεται 

εφόσον ο Προμηθευτής δεν έχει επικαλεστεί χρηματοοικονομική, τεχνική ή /και 
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επαγγελματική ικανότητα τρίτου και τα επόμενα Άρθρα θα αναριθμούνται 

κατάλληλα 
5 Καταγράφονται η επωνυμία και ο νόμιμος εκπρόσωπος του/των παρεχόντων τη 

στήριξη στον Προμηθευτή, το αντικείμενο της υποστήριξης, ο τρόπος συνεργασίας 

μεταξύ του Προμηθευτή και του τρίτου, καθώς και οι παρασχεθείσες από αυτόν/ους 

προς τον Προμηθευτή εγγυήσεις 
6 Εφόσον η επίκληση της ικανότητας αφορά σε κάλυψη κριτηρίων επιλογής σχετικά  

με τη διάθεση τεχνικής ή επαγγελματικής ικανότητας (π.χ. εμπειρία επιτυχούς 

υλοποίησης ίδιου ή όμοιου αντικειμένου, διάθεση πιστοποιημένου προσωπικού, 

διάθεση εγκαταστάσεων ή/και εξοπλισμού) προστίθενται κατάλληλα 

προσαρμοσμένα τα ακόλουθα: 

-  «ο/οι παρέχων/οντες την ως άνω στήριξη θα εκτελέσει/ουν το αντικείμενο της 

σύμβασης για το οποίο παρέχει/ουν τις συγκεκριμένες ικανότητες. Η 

αντικατάσταση οποιουδήποτε παράγοντα της παρεχόμενης στήριξης υπόκειται 

στην έγκριση της ΔΕΗ υπό την έννοια ότι ο προτεινόμενος αντικαταστάτης 

πρέπει να πληροί ισοδύναμα τα κριτήρια επιλογής του αντικαθιστάμενου. Η 

αντικατάσταση του παρέχοντος τη στήριξη οικονομικού φορέα συνιστά 

ουσιώδη τροποποίηση της σύμβασης η αναγκαιότητα της οποίας ελέγχεται 

σύμφωνα με το  άρθρο 4 του ΚΕΠΥ και υπόκειται επίσης στην έγκριση της 

ΔΕΗ. Εάν αυτή εγκριθεί ο αντικαταστάτης πρέπει να πληροί ισοδύναμα τα 

κριτήρια επιλογής του αντικαθιστάμενου αλλά και να αποδείξει τη μη 

συνδρομή των λόγων αποκλεισμού όπως έπραξε ο αντικαθιστάμενος κατά τη 

φάση της κατακύρωσης της σύμβασης» 

-  

5    Εφόσον έχει προβλεφθεί στη διακήρυξη η συνυπευθυνότητα του τυχόν 

παρέχοντος οικονομική και χρηματοοικονομική στήριξη στην υλοποίηση της 

σύμβασης και ο υποψήφιος ανάδοχος την έχει επικαλεστεί, τότε προστίθεται 

διαμορφωμένη κατάλληλα η ακόλουθη φράση: «ο/οι παρέχων/οντες την ως άνω 

οικονομική και χρηματοοικονομική στήριξη είναι από κοινού με τον Ανάδοχο 

υπεύθυνος/οι για την εκτέλεση της Σύμβασης» 
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Αντικείμενο 

Το αντικείμενο της Σύμβασης είναι η παροχή υπηρεσιών εγκατάστασης και επισκευαστικής 
συντήρησης οικιακών και επαγγελματικών φορτιστών, καθώς και προληπτικής και επισκευαστικής 
συντήρησης δημόσιων σημείων φόρτισης καθώς και των υποδομών ηλεκτρικής τροφοδοσίας των 
παραπάνω κατηγοριών φορτιστών και οι εργασίες εγκατάστασης δημόσιων φορτιστών κατηγορίας 
AC (εναλλασσόμενου ρεύματος 22kW AC, τριφασική και  2 x 22kW AC, τριφασική). Οι εργασίες αυτές 
στοχεύουν στη διασφάλιση της ασφαλούς και απρόσκοπτης λειτουργίας των σημείων φόρτισης 
(«φορτιστές») ηλεκτροκίνητων οχημάτων, που εγκαθίστανται από τη ΔΕΗ είτε σε ιδιωτικούς είτε σε 
δημόσιους χώρους. 

Οι παραπάνω υπηρεσίες θα προσφέρονται από τον Ανάδοχο σε όλη την Ελληνική επικράτεια 
(ηπειρωτική και νησιωτική), όπου εγκαθίστανται οικιακοί και επαγγελματικοί φορτιστές ή δημόσια 
σημεία φόρτισης του δικτύου της ΔΕΗ. 

Δομή του Τεύχους 5 

Το Τεύχος 5 (Τεχνική Περιγραφή) έχει την ακόλουθη δομή: 

− Σφάλμα! Το αρχείο προέλευσης της αναφοράς δεν βρέθηκε. 

Στην ενότητα αυτή περιγράφονται το αντικείμενο του Έργου και τα περιεχόμενα του Τεύχους 5, και 
παρέχονται οδηγίες για τον τρόπο συμπλήρωσης των Πινάκων Συμμόρφωσης. 

− Σφάλμα! Το αρχείο προέλευσης της αναφοράς δεν βρέθηκε. 

Στη συγκεκριμένη ενότητα παρατίθενται ενδεικτικά παραδείγματα τεχνικών προδιαγραφών για 
οικιακούς και επαγγελματικούς φορτιστές και για δημόσια σημεία φόρτισης, που έχει προμηθευτεί 
η ΔΕΗ στο πλαίσιο προηγούμενων Διακηρύξεων. Οι τεχνικές προδιαγραφές δίδονται στους 
υποψήφιους οικονομικούς φορείς για πληροφοριακούς λόγους, ώστε να είναι ενήμεροι για τα 
τεχνικά χαρακτηριστικά του εξοπλισμού, για τον οποίο παρέχονται οι υπηρεσίες του αντικειμένου 
της Σύμβασης. 

− Απαιτήσεις σχετικά με τις υπηρεσίες εγκατάστασης και 
συντήρησης σημείων φόρτισης  

Η ενότητα αυτή περιλαμβάνει την αναλυτική περιγραφή των απαιτήσεων της ΔΕΗ για τις υπηρεσίες 
εγκατάστασης και συντήρησης σημείων φόρτισης αναφορικά με τις εργασίες, τη μηχανογραφική 
υποστήριξη, τη συμμόρφωση με κανονισμούς, τεχνικές οδηγίες και πρότυπα, και τη διαχείριση του 
προσωπικού. Οι απαιτήσεις παρατίθενται με τη μορφή Πινάκων Συμμόρφωσης, τους οποίους οι 
υποψήφιοι οικονομικοί φορείς θα πρέπει να συμπεριλάβουν στην Τεχνική τους Προσφορά. 

− Απαιτήσεις σχετικά με τoν εξοπλισμό και τα υλικά  

Η συγκεκριμένη ενότητα περιλαμβάνει υπό τη μορφή Πινάκων Συμμόρφωσης τις τεχνικές 
προδιαγραφές των υλικών, που θα χρησιμοποιηθούν στις υπηρεσίες εγκατάστασης οικιακών και 
επαγγελματικών φορτιστών από τον Ανάδοχο, τις απαιτήσεις σχετικά με τα ανταλλακτικά, που θα 
χρησιμοποιούνται στις εργασίες προληπτικής και επισκευαστικής συντήρησης σημείων φόρτισης, 
καθώς και τις απαιτήσεις για τον εξοπλισμό, που θα χρησιμοποιείται από τον Ανάδοχο. 
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− Απαιτήσεις σχετικά με τη μεθοδολογία υλοποίησης, το σχήμα 
διοίκησης και την Ομάδα Έργου  και την εμπειρία των υποψήφιων οικονομικών 

φορέων στα θεματικά πεδία ενδιαφέροντος του έργου 

Στην ενότητα αυτή παρατίθενται οι απαιτήσεις της ΔΕΗ σχετικά με τη μεθοδολογία, το σχήμα 
διοίκησης και οργάνωσης, την ομάδα έργου και την εμπειρία στα θεματικά πεδία ενδιαφέροντος του 
έργου, που θα συμπεριλάβουν οι υποψήφιοι οικονομικοί φορείς στην Τεχνική τους Προσφορά, ώστε 
να διασφαλίζεται η αποτελεσματική υλοποίηση και παρακολούθηση της σύμβασης. 

Επεξήγηση τρόπου συμπλήρωσης Πινάκων Συμμόρφωσης  

Οι Πίνακες Συμμόρφωσης στις Ενότητες  ακολούθως θα συμπληρωθούν από τους υποψήφιους 
οικονομικούς φορείς. Οι στήλες των Πινάκων είναι οι ακόλουθες: 

α) Στήλη Α/Α: 

Στη στήλη αυτή αναγράφεται ο αύξων αριθμός των στοιχείων, που περιγράφονται στην επόμενη 
στήλη. 

β) Στήλη ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΗ: 

Στη στήλη αυτή περιγράφονται αναλυτικά οι τεχνικοί όροι, υποχρεώσεις ή επεξηγήσεις, για τις οποίες 
θα πρέπει να δοθούν αντίστοιχες απαντήσεις. 

γ) Στήλη ΑΠΑΙΤΗΣΗ: 

Στη στήλη αυτή έχουν συμπληρωθεί: 

− Η λέξη "ΝΑΙ", που σημαίνει ότι η αντίστοιχη προδιαγραφή είναι υποχρεωτική (απαράβατος όρος) 
για τους υποψήφιους οικονομικούς φορείς 

− Ένας αριθμός που σημαίνει υποχρεωτικό αριθμητικό μέγεθος της προδιαγραφής (μέγιστο ή 
ελάχιστο) και απαιτεί συμμόρφωση ως απαράβατος όρος 

− Προσφορές που δεν καλύπτουν πλήρως απαράβατους όρους απορρίπτονται ως απαράδεκτες 

− Αν η στήλη «ΑΠΑΙΤΗΣΗ» δεν έχει συμπληρωθεί με τη λέξη «ΝΑΙ» ή με κάποιον αριθμό, τότε η 
προδιαγραφή είναι επιθυμητή και όχι υποχρεωτική. Προσφορές, που δεν καλύπτουν τους μη 
υποχρεωτικούς όρους ή αποκλίνουν από αυτούς, δεν απορρίπτονται 

 

δ)  Στήλη ΑΠΑΝΤΗΣΗ: 

Στη στήλη «ΑΠΑΝΤΗΣΗ» σημειώνεται η απάντηση των υποψήφιων οικονομικών φορέων, που έχει τη 
μορφή ΝΑΙ/ΟΧΙ αν η αντίστοιχη προδιαγραφή καλύπτεται ή όχι από την Προσφορά ή ένα αριθμητικό 
μέγεθος, που δηλώνει την ποσότητα του αντίστοιχου χαρακτηριστικού στην Προσφορά. Απλή 
κατάφαση ή επεξήγηση δεν αποτελεί απόδειξη πλήρωσης της προδιαγραφής. 

ε) Στήλη ΠΑΡΑΠΟΜΠΗ: 

Στη στήλη αυτή αναγράφεται η σαφής παραπομπή σε αντίστοιχο σημείο της Τεχνικής Προσφοράς 
(μέσω αύξοντα αριθμού, σελίδας και στίχου τεχνικού εγχειριδίου, εγγράφου, κλπ, που κατά την κρίση 
του υποψήφιου οικονομικού φορέα τεκμηριώνει τα στοιχεία των Πινάκων Συμμόρφωσης). 
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Είναι ιδιαίτερα επιθυμητή η πληρέστερη συμπλήρωση των παραπομπών, οι οποίες πρέπει να είναι 
κατά το δυνατό συγκεκριμένες (π.χ. Τεχνικό Φυλλάδιο 3, Σελ. 4, Παράγραφος 4, κλπ). Αντίστοιχα, στο 
τεχνικό φυλλάδιο ή στην αναφορά, είναι επιθυμητό να υπογραμμιστεί το σημείο, που τεκμηριώνει 
τη συμφωνία και να σημειωθεί η αντίστοιχη παράγραφος του Πίνακα Συμμόρφωσης, στην οποία 
καταγράφεται η ζητούμενη προδιαγραφή (π.χ. Προδ. 4.6 του Πίνακα Συμμόρφωσης 18). 

Τονίζεται ότι είναι υποχρεωτική η απάντηση σε όλα τα σημεία των Πινάκων Συμμόρφωσης (υπο-

χρεωτικά και επιθυμητά) και η παροχή όλων των πληροφοριών, που ζητούνται. Η αρμόδια Επιτροπή 
θα αξιολογήσει τα παρεχόμενα από τους υποψήφιους Αναδόχους στοιχεία κατά την αξιολόγηση των 
Τεχνικών Προσφορών. Σε περίπτωση που δεν έχει απαντηθεί οποιοσδήποτε όρος των Πινάκων 
Συμμόρφωσης, τότε η απάντηση θεωρείται αρνητική. 

Περιγραφή προδιαγραφών σημείων φόρτισης, που διαχειρίζεται η ΔΕΗ  

Ακολούθως παρατίθενται ενδεικτικά παραδείγματα τεχνικών προδιαγραφών για οικιακούς και 
επαγγελματικούς φορτιστές και για δημόσια σημεία φόρτισης που έχει προμηθευτεί η ΔΕΗ στο 
πλαίσιο προηγούμενων διακηρύξεων. Οι τεχνικές προδιαγραφές δίδονται στους υποψήφιους 
οικονομικούς φορείς για πληροφοριακούς λόγους, ώστε να είναι ενήμεροι για τα τεχνικά 
χαρακτηριστικά του εξοπλισμού, για τον οποίο παρέχονται οι υπηρεσίες του αντικειμένου της 
σύμβασης. 

Τεχνικές προδιαγραφές οικιακών και επαγγελματικών  φορτιστών 

Οι οικιακοί και επαγγελματικοί  φορτιστές, για τους οποίους ο Ανάδοχος καλείται να παρέχει τις 
ζητούμενες υπηρεσίες στο πλαίσιο της παρούσας Διακήρυξης, ενδέχεται να είναι εσωτερικής ή 
υπαίθριας τοποθέτησης και των ακόλουθων κατηγοριών ονομαστικής ισχύος και ηλεκτρικής 
τροφοδοσίας (230/400 V – 50 Hz): 

α. 1 x 7,4kW AC, μονοφασική 

β. 1 x 22kW AC, τριφασική 

Τα προβλεπόμενα τεχνικά χαρακτηριστικά τους περιγράφονται στους Πίνακες 1 και 2. 

Πίνακας 1: Τεχνικές προδιαγραφές για Οικιακούς και επαγγελματικούς  επίτοιχους φορτιστές 
γρήγορης φόρτισης με 1 έξοδο AC (1 x 7,4 kW AC) με δυνατότητα τοποθέτησης σε επιδαπέδια βάση 
στήριξης 
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Πίνακας 2: Τεχνικές προδιαγραφές για οικιακούς και επαγγελματικούς επίτοιχους φορτιστές 
γρήγορης φόρτισης με 1 έξοδο AC (1 x 22kW AC, 3Φ) με δυνατότητα τοποθέτησης σε επιδαπέδια 
βάση στήριξης 
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Στους πίνακες 1 και 2 παραπάνω η δυνατότητα ενεργού διαχείρισης ενεργού ισχύος (active load 
balancing) κατόπιν επεξεργασίας εξωτερικών δεδομένων κατανάλωσης ισχύος της εγκατάστασης 
(εξωτερικός μετρητής) γίνεται με τη χρήση κατάλληλων εξωτερικών μετρητών ενέργειας 1Φ ή 3Φ 
αντίστοιχα, ενδεικτικού τύπου  ΑΒΒ Β21/B23 energy meters. 

Τεχνικές προδιαγραφές δημόσιων σημείων φόρτισης  

Τα δημόσια σημεία φόρτισης, για τα οποία ο Ανάδοχος καλείται να παρέχει τις ζητούμενες υπηρεσίες 
προληπτικής και επισκευαστικής συντήρησης στο πλαίσιο της παρούσας Διακήρυξης, είναι 
εσωτερικής ή υπαίθριας τοποθέτησης, και των ακόλουθων κατηγοριών ονομαστικής ισχύος και 
ηλεκτρικής τροφοδοσίας (230/400 V – 50 Hz): 

α. 1 x 22kW AC, τριφασική 

β. 2 x 22kW AC, τριφασική 

γ. 50kW DC – 22kW AC, τριφασική 

δ. >100kW DC, τριφασική 

Τα προβλεπόμενα τεχνικά χαρακτηριστικά τους περιγράφονται στους Πίνακες 3 έως 6. 

Πίνακας 3: Τεχνικές προδιαγραφές για Δημόσιους επίτοιχους φορτιστές γρήγορης φόρτισης με 1 
έξοδο AC  (1 x 22kW AC, 3Φ) με MID, πρίζα Type 2 και δυνατότητα τοποθέτησης σε επιδαπέδια 
βάση στήριξης 

   

. 

 

• 

 

•  

• 

 

• 

 

• 

 

• -

 
 

•  
 

 

• 

 

• 

 

•  

•  

• 

 
 

• 

 

•  
 

• 

 

• 

  

•  

•  

• 

 

• 

 



 
 
 

 

 
 
 

 
 
 

 
 

 

 

 

  6 

•  

• 

GreenFlux 

•  

 

Πίνακας 4: Τεχνικές προδιαγραφές για τους Δημόσιους επιδαπέδιους φορτιστές γρήγορης 
φόρτισης με 2 εξόδους AC (2 x 22kW AC, 3Φ) με δυνατότητα τοποθέτησης μόνιμα και σταθερά στο 
έδαφος 
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• 

 

• 

kW AC, 3x
 

• 

 

•        

-25 0

+50  

• 
0C   

• 

OCPP 

• 

 

• 

 

•  
• 

 

•  

• 

 

• 

 

• 

 
•  
• 

 
 

Πίνακας 5: Τεχνικές προδιαγραφές για Δημόσιους φορτιστές ταχείας φόρτισης  ισχύος 50kW DC 
και 22KW AC 
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Πίνακας 6: Τεχνικές προδιαγραφές για Δημόσιους φορτιστές ταχείας φόρτισης με συνεχή τάση 
εξόδου (>100kW DC, 2 x CCS) σε αυτόνομη μονάδα (stand alone unit) 
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Απαιτήσεις σχετικά με τις υπηρεσίες εγκατάστασης και 
συντήρησης σημείων φόρτισης 

Εργασίες εγκατάστασης οικιακών και επαγγελματικών  φορτιστών 

Η προσέγγιση της ΔΕΗ αναφορικά με τις προσφερόμενες εργασίες εγκατάστασης οικιακών και 
επαγγεματικών φορτιστών περιλαμβάνει την παροχή ενός τυποποιημένου καταλόγου εργασιών με 
προκαθορισμένο κόστος, τις οποίες καλείται να προσφέρει ο Ανάδοχος μέσω του μόνιμου 
προσωπικού του ή εξωτερικών συνεργατών του σε όλη την ελληνική επικράτεια (ηπειρωτική και 
νησιωτική). 

Οι εργασίες εγκατάστασης περιλαμβάνουν τις ηλεκτρικές εγκαταστάσεις (ισχύος και ασθενών 
ρευμάτων) των οικιακών και επαγγελματικών  φορτιστών, με τις αναγκαίες συνοδευτικές επεμβάσεις 
στο χώρο εγκατάστασης. 

Πιο συγκεκριμένα, ο τυποποιημένος κατάλογος εργασιών προβλέπει την παροχή της υπηρεσίας 
εγκατάστασης του οικιακού ή επαγγελματικού φορτιστή σε δύο στάδια/επισκέψεις από τον Ανάδοχο 
στο χώρο του πελάτη της ΔΕΗ Ηλεκτροκίνηση, είτε είναι κατοικία είτε επαγγελματικός χώρος. 
Περιλαμβάνονται οι ακόλουθες εργασίες: 
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▪ Στάδιο 1: Επίσκεψη επιθεώρησης 

− Επίσκεψη επιθεώρησης (αυτοψία) χώρου εγκατάστασης μετά από προγραμματισμένο 
ραντεβού με τους πελάτες της ΔΕΗ Ηλεκτροκίνηση και επιβεβαίωση ή όχι ότι η εγκατάσταση 
του οικιακού ή επαγγελματικού φορτιστή μπορεί να πραγματοποιηθεί με βάση τον 
τυποποιημένο κατάλογο 

− Σε περίπτωση που η εγκατάσταση απαιτεί εργασίες και υλικά επιπλέον από αυτά ου 
περιλαμβάνονται στον τυποποιημένο κατάλογο, ο Ανάδοχος θα εκπονεί σχετική προσφορά 
χρησιμοποιώντας τυποποιημένη φόρμα της ΔΕΗ. Σε αυτή την περίπτωση η προσφορά του 
Αναδόχου θα αναφέρει με διακριτό τρόπο τι χρεώνεται επιπλέον από τον τυποποιημένο 
κατάλογο 

− Κοινοποίηση της προσφοράς του Αναδόχου στον πελάτη της ΔΕΗ Ηλεκτροκίνηση εντός τριών 
(3) εργάσιμων ημερών από την ημερομηνία της επίσκεψης επιθεώρησης και αποδοχή ή όχι 
των τυχόν επιπλέων εργασιών/υλικών σε σχέση με τον τυποποιημένο κατάλογο 

 

▪ Στάδιο 2: Επίσκεψη για την εγκατάσταση του οικιακού και επαγγελματικού φορτιστή 

− Ορισμός ραντεβού για την επίσκεψη εγκατάστασης 

o Υλοποίηση τυποποιημένου καταλόγου εργασιών 

o Εγκατάσταση και σύνδεση ηλεκτρολογικού πίνακα σε υφιστάμενη παροχή 

o Εγκατάσταση ηλεκτρολογικού υλικού στον πίνακα 

o Καλωδίωση ως 5 μέτρα 

o Επιτοίχια τοποθέτηση του σταθμού φόρτισης 

o Δοκιμές και θέση σε λειτουργία 

o Βασική εκπαίδευση του χρήστη στη λειτουργία του σταθμού 

o Σύνταξη απαιτούμενων εγγράφων κοινοποίησης της εγκατάστασης στον ΔΕΔΔΗΕ 

o Παροχή εγγύησης εγκατάστασης για 2 έτη 

− Υλοποίηση επιπλέον απαιτούμενων εργασιών (σε περίπτωση που υπάρχει η αποδοχή του 
πελάτη) 

Ειδικά για την ηλεκτρική εγκατάσταση ισχύος, ο σχεδιασμός της ΔΕΗ προβλέπει την ακόλουθη 
διάταξη:  

Με αφετηρία τον μετρητή του ΔΕΔΔΗΕ της κατοικίας/επαγγελματικού χώρου, στην οποία 
εγκαθίστανται οι οικιακοί ή επαγγελματικοί φορτιστές, θα οδεύει καλώδιο σε νέο πίνακα 
ηλεκτροδότησης τοποθετημένο κοντά στη θέση του οικιακού ή επαγγελματικού φορτιστή, 
κατάλληλα εξοπλισμένου με το ηλεκτρολογικό υλικό, που περιγράφεται ακολούθως στους Πίνακες 
Συμμόρφωσης 8 και 9. Ο νέος πίνακας θα διαθέτει δύο αναχωρήσεις, μία για το φορτιστή, και μία 
για την υφιστάμενη καλωδίωση, που συνδέει τον υπάρχοντα πίνακα της κατοικίας/ επαγγελματικού 
χώρου. 

Παρακάτω περιγράφονται αναλυτικά οι απαιτήσεις για τις εργασίες εγκατάστασης οικιακών και 
επαγγελματικών  φορτιστών, που θα πραγματοποιηθούν στην Ελληνική επικράτεια (ηπειρωτική και 
νησιωτική) από τον Ανάδοχο. 

 



 
 
 

 

 
 
 

 
 
 

 
 

 

 

 

  11 

Πίνακας Συμμόρφωσης 1: Εργασίες εγκατάστασης οικιακών και επαγγελματικών  φορτιστών 

A/A ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΗ ΑΠΑΙΤΗΣΗ ΑΠΑΝΤΗΣΗ ΠΑΡΑΠΟΜΠΗ 

1  Προεργασίες    

1.1  

Ο Ανάδοχος είναι υπεύθυνος για την 
παροχή των υπηρεσιών εγκατάστασης 
οικιακών και επαγγελματικών  φορτιστών, 
όπως περιγράφονται στον παρόντα Πίνακα 
Συμμόρφωσης, στους πελάτες της ΔΕΗ 
Ηλεκτροκίνηση, που θα του υποδειχθούν 
από τη ΔΕΗ  

ΝΑΙ   

1.2  

Εφόσον απαιτηθεί από τη ΔΕΗ, ο Ανάδοχος 
ενδέχεται να αποθηκεύσει στις 
εγκαταστάσεις του και να διαχειρισθεί 

οικιακούς και επαγγελματικούς  φορτιστές 
της ΔΕΗ 

ΝΑΙ   

1.3  

Ο Ανάδοχος πραγματοποιεί επίσκεψη 
επιθεώρησης στον χώρο εγκατάστασης 

κατόπιν προγραμματισμένου ραντεβού και 
πραγματοποιεί αυτοψία, η οποία 
ενδεικτικά περιλαμβάνει συλλογή και 
καταγραφή των απαραίτητων τεχνικών 

στοιχείων, όπως ο έλεγχος για την 
επάρκεια της διαθέσιμης ισχύος, η 
μέτρησης αντίστασης γείωσης, κλπ 

ΝΑΙ   

1.4  

Το προγραμματισμένο ραντεβού θα πρέπει 

να πραγματοποιείται εντός πέντε (5) 
εργάσιμων ημερών από την αρχική 
επικοινωνία της ΔΕΗ Ηλεκτροκίνηση με τον 
Ανάδοχο, εφόσον ο τελικός πελάτης έχει 
τέτοια διαθεσιμότητα 

ΝΑΙ   

1.5  

Στο πλαίσιο της επίσκεψης επιθεώρησης, ο 
Ανάδοχος επιθεωρεί την εγκατάσταση, με 
στόχο τη βελτιστοποίηση της θέσης του 
φορτιστή σε σχέση με τις απαιτήσεις της 
ηλεκτρικής υποδομής, την 
προσβασιμότητα, το αισθητικό 
αποτέλεσμα και την προστασία του ίδιου 
και του παρελκόμενου εξοπλισμού 

ΝΑΙ   

1.6  

Στην περίπτωση που από την επίσκεψη 
επιθεώρησης αναδεικνύεται η ανάγκη για 
επιπλέον εργασίες και υλικά σε σχέση με 
τον τυποποιημένο κατάλογο, ο Ανάδοχος 

ΝΑΙ   
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A/A ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΗ ΑΠΑΙΤΗΣΗ ΑΠΑΝΤΗΣΗ ΠΑΡΑΠΟΜΠΗ 

εκπονεί προσφορά χρησιμοποιώντας 
τυποποιημένη φόρμα της ΔΕΗ, που 
αναφέρεται με διακριτό τρόπο στις 
χρεώσεις πέραν του τυποποιημένου 
καταλόγου 

1.7  

Η προσφορά θα αποστέλλεται στον πελάτη 
της ΔΕΗ Ηλεκτροκίνηση εντός 
προκαθορισμένου χρονικού διαστήματος 
από την ημέρα της επίσκεψης 
επιθεώρησης βάσει των διαδικασιών της 
ΔΕΗ 

Προσφορά 
εντός 3 
εργάσιμων 
ημερών 
από την 
ημερομηνί
α της 
επίσκεψης 
επιθεώρησ
ης 

  

2  

Εγκατάσταση υλικού, τοποθέτηση και 
σύνδεση οικιακού και επαγγελματικού  
φορτιστή, δοκιμές και έλεγχοι 
λειτουργίας 

   

2.1  

Ο Ανάδοχος επικοινωνεί με τον πελάτη 
εντός προκαθορισμένου χρόνου για τον 
ορισμό ραντεβού για τις εργασίες 
εγκατάστασης μετά την αποδοχή της 
προσφοράς από τον πελάτη της ΔΕΗ 

Ηλεκτροκίνηση 

Για 
εγκατάστα
ση με βάση 
τον 
τυποποιημ
ένο 
κατάλογο, 
εντός 2 
εργάσιμων 
ημερών 
από την 
ημερομηνί
α της 
επίσκεψης 
επιθεώρησ
ης 

 

Για 
εγκατάστα
ση με 
εργασίες/υ
λικά 
επιπλέον 
του 
τυποποιημ
ένου 
καταλόγου, 
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A/A ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΗ ΑΠΑΙΤΗΣΗ ΑΠΑΝΤΗΣΗ ΠΑΡΑΠΟΜΠΗ 

εντός δύο 
(2) 
εργάσιμων 
ημερών 
από την 
ημερομηνί
α, που ο 
Ανάδοχος 
ενημερώνε
ται από τη 
ΔΕΗ 
Ηλεκτροκίν
ηση ότι ο 
πελάτης 
έχει 
καταβάλλει 
το 
επιπλέον 
τίμημα  

2.2  

Κατά την ορισμένη ημέρα και ώρα ο 
Ανάδοχος προσέρχεται στον πελάτη της 
ΔΕΗ Ηλεκτροκίνηση προκειμένου για την 

πραγματοποίηση των εργασιών 
εγκατάστασης 

ΝΑΙ   

2.3  
Οι εργασίες εγκατάστασης περιλαμβάνουν:    

2.3.1 \ 

Εγκατάσταση και σύνδεση του 
ενδιάμεσου πίνακα ηλεκτροδότησης του 
οικιακού ή επαγγελματικού φορτιστή  

ΝΑΙ   

2.3.2  

Εγκατάσταση του ηλεκτρολογικού 
υλικού των Πινάκων Συμμόρφωσης 8 και 
9 στον πίνακα ηλεκτροδότησης 

ΝΑΙ   

2.3.3  

Καλωδίωση, σύμφωνα με τα οριζόμενα 
στους Πίνακες Συμμόρφωσης 10 και 11 5 μέτρα   

2.3.4  

Επιτοίχια εγκατάσταση του οικιακού ή 
επαγγελματικού φορτιστή ΝΑΙ   

2.3.5  

Τυχόν επιπρόσθετες εργασίες, όπως 
έχουν οριστεί στην προσφορά και έχουν 
γίνει αποδεκτές από τον ιδιοκτήτη του 
οικιακού ή επαγγελματικού φορτιστή 

ΝΑΙ   

2.3.6  
Ρύθμιση του οικιακού ή επαγγελματικού 
φορτιστή και παραμετροποίηση της 

ΝΑΙ   
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A/A ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΗ ΑΠΑΙΤΗΣΗ ΑΠΑΝΤΗΣΗ ΠΑΡΑΠΟΜΠΗ 

επικοινωνίας με το τοπικό δίκτυο 
(αφορά ευφυή φορτιστή) 

2.3.7  

Διενέργεια των δοκιμών και της 
διαδικασίας έναρξης της κανονικής 
λειτουργίας του οικιακού ή 
επαγγελματικού φορτιστή, 
πραγματοποιώντας όλες τις 
απαιτούμενες επιθεωρήσεις, ρυθμίσεις, 
και ελέγχους 

ΝΑΙ   

2.4  

Μετά το πέρας των εργασιών, ο Ανάδοχος 
είναι υπεύθυνος για τον καθαρισμό του 
χώρου εργασίας και την απομάκρυνση 
τυχόν άχρηστων υλικών 

ΝΑΙ   

3  
Σύνταξη απαραίτητων εγγράφων 
κοινοποίησης στο ΔΕΔΔΗΕ 

   

3.1  

Ο Ανάδοχος συντάσσει και υποβάλει στο 
ΔΕΔΔΗΕ (αφήνοντας αντίγραφο στον 

πελάτη της ΔΕΗ Ηλεκτροκίνηση) την 
Υπεύθυνη Δήλωση Εγκαταστάτη (ΥΔΕ) 
σύμφωνα με την ΥΑ με ΦΕΚ Β’ 
4825/24.12.2019, και το έντυπο 
«Αίτηση/Ενημέρωση για τη σύνδεση 

υποδομών επαναφόρτισης ηλεκτροκίνητων 
οχημάτων σε νέα ή σε υφιστάμενη παροχή 
Χαμηλής Τάσης (ΧΤ)» του ΔΕΔΔΗΕ. 

Εντός 7 
εργάσιμων 
ημερών 

  

3.2  

Ο αδειούχος ηλεκτρολόγος εγκαταστάτης, 
που συμμετέχει στην ομάδα εγκατάστασης 
του Αναδόχου, συντάσσει και υπογράφει 
Υπεύθυνη Δήλωση του ν. 1599/86 στην 
οποία αναφέρεται ότι «η εγκατάσταση 
σχεδιάστηκε, κατασκευάστηκε, ελέγχθηκε 
και λειτουργεί σύμφωνα με το Πρότυπο 
ΕΛΟΤ 60364, όπως ισχύει, ή σύμφωνα με 
αντίστοιχο ισοδύναμο ευρωπαϊκό ή 

διεθνές πρότυπο» την οποία υποβάλει στο 
ΔΕΔΔΗΕ. 

ΝΑΙ   

4  Εγγύηση    

4.1  

Ο Ανάδοχος θα παρέχει εγγύηση για την 
εγκατάσταση διάρκειας δύο (2) ετών 

Σημ: Η εγγύηση των 2 ετών θα ξεκινάει από την 

ημερομηνία εγκατάστασης και θέσης σε 

Εγγύηση 
εγκατάστα
σης 2 ετών 
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A/A ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΗ ΑΠΑΙΤΗΣΗ ΑΠΑΝΤΗΣΗ ΠΑΡΑΠΟΜΠΗ 

λειτουργία του κάθε οικιακού ή 

επαγγελματικού φορτιστή ξεχωριστά 

5  
Εκπαίδευση του χρήστη στη λειτουργία 
του οικιακού ή επαγγελματικού φορτιστή 

   

5.1  

Ο Ανάδοχος θα εκπαιδεύει τον 
ιδιοκτήτη/χρήστη του οικιακού ή 
επαγγελματικού φορτιστή στους βασικούς 
χειρισμούς της συσκευής στο πλαίσιο της 
ίδιας επίσκεψης 

ΝΑΙ   

 

Εργασίες επισκευαστικής συντήρησης οικιακών και επαγγελματικών φορτιστών 

Ο Ανάδοχος θα παρέχει υπηρεσίες επισκευαστικής συντήρησης για τους οικιακούς και 
επαγγελματικούς φορτιστές, που θα υποδεικνύονται από τη ΔΕΗ. Επισημαίνεται ότι οι υπηρεσίες 
αυτές ενδέχεται να παρέχονται είτε εντός είτε εκτός της εγγύησης του προϊόντος.  

Παρακάτω περιγράφονται αναλυτικά οι απαιτήσεις για τις εργασίες επισκευαστικής συντήρησης 

οικιακών και επαγγελματικών φορτιστών, που θα πραγματοποιηθούν στην Ελληνική επικράτεια 
(ηπειρωτική και νησιωτική) από τον Ανάδοχο. 

Πίνακας Συμμόρφωσης 2: Εργασίες επισκευαστικής συντήρησης οικιακών και επαγγελματικών 
φορτιστών 

A/A ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΗ ΑΠΑΙΤΗΣΗ ΑΠΑΝΤΗΣΗ ΠΑΡΑΠΟΜΠΗ 

1.1  

Ο Ανάδοχος θα παρέχει υπηρεσίες 
επισκευαστικής συντήρησης για τους 
οικιακούς ή επαγγελματικούς φορτιστές, 
που θα υποδεικνύονται από τη ΔΕΗ 

ΝΑΙ   

1.2  

Ο Ανάδοχος θα εκτελεί τις εργασίες 
επισκευαστικής συντήρησης σύμφωνα με 
τις προδιαγραφές και τα σχέδια του 
κατασκευαστή ή προμηθευτή των 
φορτιστών (που θα παραδοθούν στον 
Ανάδοχο από τη ΔΕΗ), καθώς και τις 
υποδείξεις και οδηγίες της ΔΕΗ 

ΝΑΙ   

1.3  

Ο Ανάδοχος θα ανταποκρίνεται σε 
αιτήματα της ΔΕΗ για έλεγχο 
εγκατάστασης πελάτη οικιακού ή 
επαγγελματικού φορτιστή, που έχει 
αναφέρει βλάβη, εντός προκαθορισμένου 
χρονικού διαστήματος 

 

- 24 ώρες για 
την 
Περιφέρεια 
Αττικής και 
την 
περιφερειακ
ή ενότητα 
Θεσσαλονίκ
ης 
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A/A ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΗ ΑΠΑΙΤΗΣΗ ΑΠΑΝΤΗΣΗ ΠΑΡΑΠΟΜΠΗ 

- 48 ώρες για 
όλες τις 
πρωτεύουσε
ς των 
περιφερειακ
ών ενοτήτων 
της 
ηπειρωτικής 
Ελλάδας 
(εκτός της 
Αττικής και 
της 
Θεσσαλονίκ
ης) και της 
Περιφέρειας 
Κρήτης 

- 72 ώρες για 
όλες τις 
άλλες 
περιοχές της 
ηπειρωτικής 
και της 
νησιωτικής 
Ελλάδας  

1.4  

Ο Ανάδοχος θα επισκέπτεται το χώρο του 
πελάτη για έλεγχο της εγκατάστασης ή για 
την αποκατάσταση του προβλήματος σε 
δεύτερο χρόνο (εφόσον η επίλυση δεν 
είναι δυνατή στο πρώτο ραντεβού) μόνο 
κατόπιν προγραμματισμένου ραντεβού 

ΝΑΙ   

1.5  

Ο Ανάδοχος οφείλει να συνεργάζεται με 
τους κατασκευαστικούς οίκους των 
οικιακών ή επαγγελματικών φορτιστών ή 

αποκλειστικούς αντιπροσώπους αυτών 
εφόσον απαιτείται, χωρίς επιπλέον χρέωση 
για τη ΔΕΗ 

ΝΑΙ   

1.6  

Το κόστος των αναλώσιμων, υλικών και 

εξαρτημάτων που είναι απαραίτητα για την 
επισκευή των οικιακών ή επαγγελματικών 
φορτιστών βαρύνει τη ΔΕΗ 

ΝΑΙ   
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Εργασίες προληπτικής και επισκευαστικής συντήρησης και τακτικής επιθεώρησης 
δημόσιων σημείων φόρτισης και των υποδομών τους (ερμάριο και ηλεκτρολογικός 
πίνακας) 

Ο Ανάδοχος θα παρέχει υπηρεσίες προληπτικής και επισκευαστικής συντήρησης και τακτικής 
επιθεώρησης για τα δημόσια σημεία φόρτισης και τις υποδομές τους (ερμάριο και ηλεκτρολογικός 
πίνακας), που εγκαθίστανται από τη ΔΕΗ στην ελληνική επικράτεια (ηπειρωτική και νησιωτική). Οι 
εργασίες αποσκοπούν στη διασφάλιση της απρόσκοπτης και ασφαλούς λειτουργίας των δημόσιων 
σημείων φόρτισης και των υποδομών τους. Επισημαίνεται ότι οι υπηρεσίες αυτές ενδέχεται να 
παρέχονται είτε εντός είτε εκτός της εγγύησης του εξοπλισμού (σημεία φόρτισης).  

Οι εργασίες προληπτικής συντήρησης και τακτικής επιθεώρησης αφορούν στην επιθεώρηση και 
συντήρηση των σημείων φόρτισης και του παρακείμενου χώρου σύμφωνα με τις οδηγίες των 
κατασκευαστικών οίκων, τις υποδείξεις της ΔΕΗ, καθώς και την κείμενη νομοθεσία, όπου αυτή 
εφαρμόζεται, προκειμένου να διατηρείται η καλή κατάστασή τους και να εντοπίζονται εγκαίρως 
τυχόν δυσλειτουργίες ή ελαττώματα. Οι εργασίες αυτές θα εκτελούνται με βάση το πρόγραμμα που 
ορίζει η ΔΕΗ και κοινοποιείται στον Ανάδοχο σε μηνιαία βάση. 

Στην έννοια της επισκευαστικής συντήρησης περιλαμβάνονται όλες οι υπηρεσίες, που απαιτούνται 
για την αντικατάσταση εξαρτημάτων/υλικών, διόρθωση, επισκευή, εξάλειψη ανωμαλιών, 
δυσλειτουργιών, φθορών και βλαβών που προκύπτουν από τη συνεχή λειτουργία, εξαιτίας εκτάκτων 

αναγκών ή εξαιτίας απρόβλεπτων βλαβών στους δημόσιους φορτιστές και στις υποδομές αυτών 
(ερμάριο και ηλεκτρολογικός πίνακας). 

Στον ακόλουθο Πίνακα Συμμόρφωσης παρατίθενται οι απαιτήσεις για τις εργασίες προληπτικής και 
επισκευαστικής συντήρησης και τακτικής επιθεώρησης δημόσιων σημείων φόρτισης και των 

υποδομών αυτών (ερμάριο και ηλεκτρολογικός πίνακας), που θα πραγματοποιηθούν στην ελληνική 
επικράτεια (ηπειρωτική και νησιωτική) από τον Ανάδοχο. 

Πίνακας Συμμόρφωσης 3: Εργασίες προληπτικής και επισκευαστικής συντήρησης και τακτικής 
επιθεώρησης δημοσίων σημείων φόρτισης και υποδομών αυτών 

A/A ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΗ ΑΠΑΙΤΗΣΗ ΑΠΑΝΤΗΣΗ ΠΑΡΑΠΟΜΠΗ 

1  Γενικά    

1.1  

Ο Ανάδοχος θα παρέχει 
υπηρεσίες προληπτικής και  
επισκευαστικής συντήρησης 
και τακτικής επιθεώρησης για 
τα δημόσια σημεία φόρτισης 
και τις υποδομές αυτών τ στην 
ελληνική επικράτεια 
(ηπειρωτική και νησιωτική), 
όπως θα υποδεικνύονται από 
τη ΔΕΗ 

ΝΑΙ   

2  
Προληπτική συντήρηση και 
τακτική επιθεώρηση 
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A/A ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΗ ΑΠΑΙΤΗΣΗ ΑΠΑΝΤΗΣΗ ΠΑΡΑΠΟΜΠΗ 

δημόσιων σημείων φόρτισης 
και υποδομών αυτών 

2.1  

Ο Ανάδοχος θα παρέχει τις 
εργασίες προληπτικής 
συντήρησης και τακτικής 
επιθεώρησης σύμφωνα με τις 
οδηγίες των αντίστοιχων 
κατασκευαστικών οίκων, τις 
υποδείξεις της ΔΕΗ, καθώς και 
την κείμενη νομοθεσία όπου 
αυτή εφαρμόζεται  

ΝΑΙ   

2.2  

Ο Ανάδοχος θα παρέχει τις 
εργασίες προληπτικής 
συντήρησης και τακτικής 
επιθεώρησης βάσει του 
προγράμματος που ορίζει η 
ΔΕΗ 

Οι εργασίες θα 
πραγματοποιούνται το 
αργότερο εντός 2 
εργάσιμων ημερών από 
την ημέρα που 
αναφέρεται στο 
πρόγραμμα της ΔΕΗ 

  

2.3  

Στις εργασίες προληπτικής 
συντήρησης και τακτικής 
επιθεώρησης τις οποίες θα 
εκτελεί ο Ανάδοχος 
περιλαμβάνονται, ενδεικτικά 
και όχι περιοριστικά, οι εξής, 
οι οποίες θα 
πραγματοποιούνται στα 
προβλεπόμενα χρονικά 
διαστήματα κατά περίπτωση: 

− Καθαρισμός του χώρου 
εντός του δημοσίου 
σημείου φόρτισης 

− Οπτικός έλεγχος για 
φθορές στα καλώδια και 
τις υποδοχές φόρτισης 

− Οπτικός έλεγχος για 
φθορές στον χώρο εντός 
του δημοσίου σημείου 
φόρτισης 

− Αντικατάσταση φίλτρων 
εισόδου/εξόδου αέρα 

− Έλεγχος/αντικατάσταση 
ασφάλειας DC ρεύματος 

ΝΑΙ   
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A/A ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΗ ΑΠΑΙΤΗΣΗ ΑΠΑΝΤΗΣΗ ΠΑΡΑΠΟΜΠΗ 

2.4  

Ο Ανάδοχος οφείλει να 
προβαίνει στην έγκαιρη 
υπόμνηση για μεγαλύτερης 
έκτασης εργασίες ή για 
αντικατάσταση φθαρμένων 
εξαρτημάτων, που τυπικά δεν 

αποτελούν αντικείμενο της 
προληπτικής συντήρησης ή 
της τακτικής επιθεώρησης 

ΝΑΙ   

2.5  

Για κάθε εργασία προληπτικής 
συντήρησης ή τακτικής 
επιθεώρησης, ο Ανάδοχος 
μεριμνά για την κατάλληλη 
ενημέρωση του 
χρησιμοποιούμενου 
μηχανογραφικού συστήματος 
υποστήριξης 

NAI   

2.6  

Το κόστος των αναλώσιμων, 
υλικών και εξαρτημάτων που 
είναι απαραίτητα για την 
προληπτική συντήρηση των 
δημόσιων σημείων φόρτισης 

και των υποδομών αυτών 
βαρύνει τη ΔΕΗ 

ΝΑΙ   

3  
Επισκευαστική συντήρηση 
δημόσιων σημείων φόρτισης 
και υποδομών αυτών 

   

3.1  

Ο Ανάδοχος θα παρέχει 
υπηρεσίες επισκευαστικής 
συντήρησης για τα δημόσια 
σημεία φόρτισης και τις 
υποδομές τους, που θα 
υποδεικνύονται από τη ΔΕΗ  

ΝΑΙ   

3.2  

Ο Ανάδοχος θα εκτελεί τις 
εργασίες επισκευαστικής 

συντήρησης σύμφωνα με τις 
οδηγίες των αντίστοιχων 
κατασκευαστικών οίκων, τις 
υποδείξεις της ΔΕΗ, καθώς και 
την κείμενη νομοθεσία όπου 
αυτό εφαρμόζεται 

ΝΑΙ   
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A/A ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΗ ΑΠΑΙΤΗΣΗ ΑΠΑΝΤΗΣΗ ΠΑΡΑΠΟΜΠΗ 

3.3  

Ο Ανάδοχος θα 
ανταποκρίνεται σε αιτήματα 
της ΔΕΗ για επέμβαση σε 
δημόσιο σημείο φόρτισης για 
το οποίο έχει αναφερθεί 
βλάβη, εντός 

προκαθορισμένου χρονικού 
διαστήματος 

- Επιτόπια επέμβαση 
στο σημείο εντός της 
ίδιας ημέρας αν η 
κοινοποίηση της 
βλάβης γίνει μέχρι τις 
15:00μμ για την 
Περιφέρεια Αττικής 
και την περιφερειακή 
ενότητα 
Θεσσαλονίκης, 
διαφορετικά ως τις 
10:00πμ της επόμενης 
ημερολογιακής 
ημέρας από την ημέρα 
κοινοποίησης της 
βλάβης από τη ΔΕΗ   

- 24 ώρες για όλες τις 
πρωτεύουσες των 
περιφερειακών 
ενοτήτων της 
ηπειρωτικής Ελλάδας 
και της Περιφέρειας 
Κρήτης 

- 36 ώρες για όλες τις 
άλλες περιοχές της 
ηπειρωτικής και της 
νησιωτικής Ελλάδας 

  

3.4  

Ο Ανάδοχος οφείλει να 

συνεργάζεται με τους 
κατασκευαστικούς οίκους των 
δημόσιων σημείων φόρτισης ή 
αποκλειστικούς 
αντιπροσώπους αυτών 
εφόσον απαιτείται, χωρίς 
επιπλέον χρέωση για τη ΔΕΗ 

ΝΑΙ   

3.5  

Για κάθε εργασία 

επισκευαστικής συντήρησης, ο 
Ανάδοχος μεριμνά για την 
κατάλληλη ενημέρωση του 
χρησιμοποιούμενου 
μηχανογραφικού συστήματος 
υποστήριξης 

NAI   
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A/A ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΗ ΑΠΑΙΤΗΣΗ ΑΠΑΝΤΗΣΗ ΠΑΡΑΠΟΜΠΗ 

3.6  

Το κόστος των αναλώσιμων, 
υλικών και εξαρτημάτων που 
είναι απαραίτητα για την 
επισκευή των δημόσιων 
σημείων φόρτισης και των 
υποδομών αυτών βαρύνει τη 

ΔΕΗ 

ΝΑΙ   

 

Εργασίες εγκατάστασης δημόσιων φορτιστών κατηγορίας AC (εναλλασσόμενου 
ρεύματος α. 1 x 22kW AC, τριφασική και β. 2 x 22kW AC, τριφασική)  

Ο Ανάδοχος θα παρέχει υπηρεσίες μεταφοράς, εγκατάστασης, θέσης σε λειτουργία και σύνδεσης 
δημόσιων φορτιστών κατηγορίας AC (εναλλασσόμενου ρεύματος α. 1 x 22kW AC, τριφασική και β. 2 
x 22kW AC, τριφασική) σε τοποθεσίες στην ελληνική επικράτεια (ηπειρωτική και νησιωτική), όπως 
υποδεικνύονται από τη ΔΕΗ.  

Στην τοποθεσία που θα υποδειχθεί για την εγκατάσταση των φορτιστών, θα υπάρχει έτοιμη η 

κατάλληλου τύπου παροχή ισχύος, καθώς και η κατάλληλα διαμορφωμένη επιφάνεια (τα οποία θα 
τα προετοιμάσει ξεχωριστό συνεργείο της ΔΕΗ), στην οποία ο Ανάδοχος θα αναλάβει τη τοποθέτηση 
του φορτιστή σύμφωνα με τις οδηγίες του κατασκευαστή των φορτιστών και την Ελληνική 
νομοθεσία. Επιπλέον η ΔΕΗ Α.Ε. θα μεριμνήσει ώστε στο σημείο που θα εγκατασταθούν οι φορτιστές 

να υπάρχουν οι κατάλληλοι τρόποι για τη σύνδεση του φορτιστή στο διαδίκτυο (χρήση καλωδίου 
Ethernet ή καρτών κινητής τηλεφωνίας ή άλλου τρόπου) με βάση τις προδιαγραφές, που θα 
υπάρχουν στο εγχειρίδιο εγκατάστασης των φορτιστών. 

Στον ακόλουθο πίνακα παρατίθενται οι απαιτήσεις για τις υπηρεσίες αυτές. 

Πίνακας Συμμόρφωσης 4: Εργασίες εγκατάστασης δημόσιων φορτιστών κατηγορίας AC 
(εναλλασσόμενου ρεύματος α. 1 x 22kW AC, τριφασική και β. 2 x 22kW AC, τριφασική) 

A/A ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΗ ΑΠΑΙΤΗΣΗ ΑΠΑΝΤΗΣΗ ΠΑΡΑΠΟΜΠΗ 

1 Γενικά    

1.1 

Ο Ανάδοχος θα παρέχει 
υπηρεσίες μεταφοράς, 
εγκατάστασης, θέσης σε 
λειτουργία και σύνδεσης 
δημόσιων φορτιστών 
κατηγορίας AC 
(εναλλασσόμενου ρεύματος α. 
1 x 22kW AC, τριφασική και β. 
2 x 22kW AC, τριφασική), 
όπως υποδεικνύεται από τη 
ΔΕΗ 

Εντός 5 εργάσιμων 
ημερών από την 
έγγραφη ειδοποίηση 
του Αναδόχου μέσω 
email 

  

2 Μεταφορά φορτιστών    
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A/A ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΗ ΑΠΑΙΤΗΣΗ ΑΠΑΝΤΗΣΗ ΠΑΡΑΠΟΜΠΗ 

2.1 

Ο Ανάδοχος με δικά του μέσα 
και ευθύνη θα μεταφέρει με 
ασφάλεια τους φορτιστές που 
θα του ζητηθούν για 
εγκατάσταση σε επιλεγμένες 
τοποθεσίες σε όλη την 

Ελληνική επικράτεια 

ΝΑΙ   

3 Εγκατάσταση φορτιστών    

3.1 

Ο Ανάδοχος θα τοποθετήσει 

το φορτιστή σύμφωνα με τις 
οδηγίες του κατασκευαστή 
των φορτιστών και την 
Ελληνική νομοθεσία σε 
κατάλληλα διαμορφωμένη 
τοποθεσία από άλλο 
συνεργείο της ΔΕΗ 

ΝΑΙ   

4 

Θέση σε λειτουργία και 
έλεγχος καλής λειτουργίας 
(commissioning) των 
φορτιστών 

   

4.1 

Ο Ανάδοχος με δικά του μέσα 
θα πραγματοποιήσει τις 
απαραίτητες ηλεκτρολογικές 
συνδέσεις των αναμονών, που 
θα υπάρχουν στο χώρο με 
τους φορτιστές  

ΝΑΙ   

4.2 

Ο Ανάδοχος θα αναλάβει να 
θέσει σε λειτουργία όλους 
τους φορτιστές και να 
πραγματοποιήσει τον 
απαραίτητο έλεγχο καλής 
λειτουργίας (commissioning), 
ώστε να παραδοθούν έτοιμοι 
προς χρήση σύμφωνα με τις 
προδιαγραφές του 
κατασκευαστή 

ΝΑΙ   

4.3 

Ο Ανάδοχος με την 
ολοκλήρωση της 
εγκατάστασης και του ελέγχου 
καλής λειτουργίας θα 
παραδώσει την έκθεση καλής 
λειτουργίας (commissioning 

ΝΑΙ   
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A/A ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΗ ΑΠΑΙΤΗΣΗ ΑΠΑΝΤΗΣΗ ΠΑΡΑΠΟΜΠΗ 

report) για κάθε σημείο 
εγκατάστασης φορτιστή 
σύμφωνα με τις οδηγίες του 
κατασκευαστή των φορτιστών 

5 

Σύνδεση των φορτιστών, που 
θα τεθούν σε λειτουργία 
(commissioning) με τη 
πλατφόρμα διαχείρισης 
φορτιστών της ΔΕΗ (backend) 

μέσω του πρωτοκόλλου OCPP 
1.6 JSON 

   

5.1 

Ο Ανάδοχος θα προσφέρει την 
απαραίτητη υποστήριξη κατά 

τη διάρκεια της εγκατάστασης 
του φορτιστή για την επιτυχή 
ολοκλήρωση της σύνδεσης 
των φορτιστών με την 

πλατφόρμα διαχείρισης 
φορτιστών της ΔΕΗ μέσω του 
πρωτοκόλλου OCPP 1.6 JSON. 
Ενδεικτικά κατά τη διάρκεια 
της εγκατάστασης του 

φορτιστή, ο εγκαταστάτης 
ενδέχεται να χρειαστεί να 
επικοινωνήσει τηλεφωνικά ή 
μέσω ηλεκτρονικής 
αλληλογραφίας με την 
αρμόδια διεύθυνση της ΔΕΗ 
Ηλεκτροκίνηση, που θα 
υλοποιήσει τη σύνδεση του 

φορτιστή με τη πλατφόρμα 
διαχείρισης φορτιστών για τις 
τελικές ρυθμίσεις ή την 
επανεκκίνηση του φορτιστή 
αν απαιτηθεί και να 

πραγματοποιήσει τον έλεγχο 
της σωστής λειτουργίας του 
φορτιστή ξεκινώντας και 
τερματίζοντας μια συνεδρία 

φόρτισης με τη χρήση ενός 
κινητού τηλεφώνου, που θα 
έχει πρόσβαση στο διαδίκτυο 
και εγκατεστημένη την 

ΝΑΙ   
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A/A ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΗ ΑΠΑΙΤΗΣΗ ΑΠΑΝΤΗΣΗ ΠΑΡΑΠΟΜΠΗ 

τελευταία έκδοση του 
λογισμικού της ΔΕΗ blue   

Υποστήριξη εργασιών από μηχανογραφική εφαρμογή  

Η παροχή υπηρεσιών στο πλαίσιο της παρούσας Διακήρυξης θα πρέπει να υποστηρίζεται από 
υφιστάμενη μηχανογραφική εφαρμογή του Αναδόχου. Στο πλαίσιο αυτό, οι μηχανογραφικές 
εφαρμογές διαχείρισης των σχέσεων με τους πελάτες, τους εξωτερικούς συνεργάτες και τους 
τελικούς χρήστες/πελάτες των υποψήφιων Οικονομικών Φορέων θα πρέπει να συμμορφώνονται με 
τις απαιτήσεις, που παρουσιάζονται στον παρακάτω Πίνακα Συμμόρφωσης. 

Πίνακας Συμμόρφωσης 5: Μηχανογραφική εφαρμογή υποστήριξης του αντικειμένου της 
παρούσας Διακήρυξης 

A/A ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΗ ΑΠΑΙΤΗΣΗ ΑΠΑΝΤΗΣΗ ΠΑΡΑΠΟΜΠΗ 

1.1  

Ο Ανάδοχος θα πρέπει να διαθέτει και να 
χρησιμοποιεί σε συστηματική βάση 
μηχανογραφική εφαρμογή για τη 
διαχείριση των σχέσεων με τους πελάτες, 
τους εξωτερικούς συνεργάτες και τους 
τελικούς χρήστες/πελάτες, ώστε να 
καλύπτονται υπηρεσίες εγκατάστασης ή 
συντήρησης εξοπλισμού σε νοικοκυριά ή 
επαγγελματικούς χώρους/κτίρια 

ΝΑΙ   

1.2  

Ο Ανάδοχος δεσμεύεται να παρέχει τη 
μηχανογραφική του εφαρμογή για την 
υποστήριξη των υπηρεσιών προς τη ΔΕΗ 
στο πλαίσιο του αντικειμένου της 
παρούσας Σύμβασης 

ΝΑΙ   

1.3  

Η μηχανογραφική εφαρμογή του 
Αναδόχου θα πρέπει να έχει τη δυνατότητα 
ορισμού επιπέδων πρόσβασης 

ΝΑΙ   

1.4  

Η μηχανογραφική εφαρμογή θα πρέπει να 
παρέχει λειτουργικότητα ενδεικτικά και όχι 
περιοριστικά σχετικά με: 

− την ανάθεση και το 
χρονοπρογραμματισμό υπηρεσιών ανά 
την ελληνική επικράτεια 

− την παρακολούθηση της υλοποίησης 
των υπηρεσιών όσο πιο κοντά γίνεται σε 
πραγματικό χρόνο 

− τη διαχείριση των συναντήσεων με τους 
πελάτες (ορισμός ραντεβού) 

− τη διαχείριση υλικών 

ΝΑΙ   
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A/A ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΗ ΑΠΑΙΤΗΣΗ ΑΠΑΝΤΗΣΗ ΠΑΡΑΠΟΜΠΗ 

− την εξαγωγή αναφορών 

1.5  

Η μηχανογραφική εφαρμογή του 
Αναδόχου θα πρέπει να έχει τη δυνατότητα 
διασύνδεσης με τρίτα συστήματα 

ΝΑΙ   

1.6  

Ο Ανάδοχος θα οργανώσει το περιεχόμενο 
και θα προβεί σε επίδειξη της 
λειτουργικότητας της μηχανογραφικής 
εφαρμογής (demo) στη ΔΕΗ στο πλαίσιο 
της αξιολόγησης των τεχνικών προσφορών 

ΝΑΙ   

 

Κανονισμοί, τεχνικές οδηγίες και πρότυπα 

Όλες οι εργασίες, που περιγράφονται στην παρούσα Διακήρυξη θα είναι πλήρως εναρμονισμένες με 
τους ισχύοντες κανονισμούς και πρότυπα, ελληνικά ή ευρωπαϊκά, ακόμα και αν αυτά δεν 
αναφέρονται στην παρούσα Διακήρυξη. Ο Ανάδοχος οφείλει να συμμορφώνεται, ενδεικτικά και όχι 
περιοριστικά, με τις απαιτήσεις που παρουσιάζονται στον παρακάτω Πίνακα Συμμόρφωσης. 

Πίνακας Συμμόρφωσης 6: Κανονισμοί, τεχνικές οδηγίες και πρότυπα 

A/A ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΗ ΑΠΑΙΤΗΣΗ ΑΠΑΝΤΗΣΗ ΠΑΡΑΠΟΜΠΗ 

1.1  

Οι μελέτες, οι εγκαταστάσεις, οι εργασίες 
προληπτικής και επισκευαστικής 
συντήρησης και τακτικής επιθεώρησης και 
οι σχετικοί έλεγχοι θα είναι πλήρως 
εναρμονισμένοι με τους ισχύοντες 
Ελληνικούς Κανονισμούς, τα Ελληνικά ή 
Ευρωπαϊκά Τεχνικά Πρότυπα και ελλείψει 
αυτών με τα αντίστοιχα διεθνή, Γερμανικά 
ή Αμερικανικά. Ενδεικτικά αναφέρονται τα 
εξής: 

− Απόφαση Αριθμ. 42863/438/2019 (ΦΕΚ 
2040/Β/04.06.2019) 

− Ν. 4710/2020 (ΦΕΚ 142/Α/23.07.2020) 

− Τα πρότυπα ΕΛΟΤ HD384, IEC/EN 
60364-5-52, EN 50174-2   

ΝΑΙ   

1.2  

Το προσωπικό και οι εξωτερικοί 
συνεργάτες που θα χρησιμοποιεί ο 
Ανάδοχος είναι υποχρεωμένοι, με μέριμνα 
του Αναδόχου, κατά την εκτέλεση των 
εργασιών, που απαιτούνται στο πλαίσιο 
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A/A ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΗ ΑΠΑΙΤΗΣΗ ΑΠΑΝΤΗΣΗ ΠΑΡΑΠΟΜΠΗ 

της παρούσας Διακήρυξης, να τηρούν τα 
παρακάτω: 

1.2.1  

Την Επαγγελματική Νομοθεσία (Νόμος 
6422/34-Φ.Ε.Κ 412Α/1934), όπως 
τροποποιήθηκε και συμπληρώθηκε 
μεταγενέστερα και λοιπές ισχύουσες 
διατάξεις. Όσον αφορά την 
επαγγελματική δραστηριότητα του 
ηλεκτρολόγου, όπως αυτές καθορίζονται 
από το Π.Δ. 108/2013 (Φ.Ε.Κ. 141/Α’/12-
06-2013) 

ΝΑΙ   

1.2.2  

Την παροχή Μέσων Ατομικής 
Προστασίας (άρθρο 38, παρ. 2δ του Ν. 
3850/2010 και ΥΑ 53361/2006), 
βεβαίωση παροχής ΜΑΠ και επίβλεψη 
της ορθής εφαρμογής τους (αρ. 42, 
παρ.6γ, Ν. 3850/2010) 

ΝΑΙ   

1.2.3  

Τις οδηγίες και τεχνικά εγχειρίδια των 
κατασκευαστών του εξοπλισμού. Ο 
Ανάδοχος είναι υποχρεωμένος να 
συμβουλεύεται τα εγχειρίδια των 
κατασκευαστών, για τυχόν πρόσθετες 
ή/και ειδικές υπηρεσίες και ελέγχους, 
και να διαθέτει τα απαραίτητα κριτήρια 
για την αξιολόγηση και διάγνωση 
συμβάντων και εξεύρεσης των πλέον 
ενδεδειγμένων λύσεων από τεχνικής και 
οικονομικής απόψεως, στηριζόμενος στη 
γνώση και την εμπειρία του 

ΝΑΙ   

1.2.4  
Τους κανόνες της επιστήμης της τέχνης 
και της εμπειρίας ΝΑΙ   

1.3  

Ο Ανάδοχος θα ακολουθεί και θα 

συμμορφώνεται με τη νεότερη ισχύουσα 
έκδοση των προτύπων, κανονισμών, και 
τεχνικών οδηγιών 

ΝΑΙ   

1.4  

Ο Ανάδοχος αναλαμβάνει την πλήρη 
ευθύνη για κάθε λάθος ή παράλειψη σε 
σχέση με τους ισχύοντες κανονισμούς, είτε 
αυτοί αναφέρονται στην παρούσα 
Διακήρυξη είτε όχι 

ΝΑΙ   

 



 
 
 

 

 
 
 

 
 
 

 
 

 

 

 

  27 

Διαχείριση προσωπικού και εξωτερικών συνεργατών του Αναδόχου  

Ο Ανάδοχος, το προσωπικό και οι εξωτερικοί συνεργάτες, που θα απασχολεί στο πλαίσιο της 
παρούσας Διακήρυξης για την εκτέλεση του αντικειμένου της παρούσας σε όλη την ελληνική 
επικράτεια (ηπειρωτική και νησιωτική), οφείλουν να συμμορφώνονται με ευθύνη του Αναδόχου στις 
απαιτήσεις του ακόλουθου Πίνακα Συμμόρφωσης. 

Πίνακας Συμμόρφωσης 7: Προσωπικό και εξωτερικοί συνεργάτες του Αναδόχου 

A/A ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΗ ΑΠΑΙΤΗΣΗ ΑΠΑΝΤΗΣΗ ΠΑΡΑΠΟΜΠΗ 

1.1  

Ο Ανάδοχος θα διαθέτει σε όλη τη 
διάρκεια της Σύμβασης με δική του ευθύνη 
και δαπάνες το προσωπικό ή τους 
εξωτερικούς συνεργάτες, που απαιτούνται 
για την εκπλήρωση των υποχρεώσεών του 

ΝΑΙ   

1.2  

Ο Ανάδοχος θα παρέχει το προσωπικό ή 
τους εξωτερικούς συνεργάτες για τις 
εργασίες εγκατάστασης οικιακών ή 
επαγγελματικών φορτιστών και τις 
εργασίες προληπτικής συντήρησης και 

τακτικής επιθεώρησης δημόσιων σημείων 
φόρτισης και υποδομών αυτών και 
εγκατάστασης δημόσιων φορτιστών 
κατηγορίας AC τις ημέρες Δευτέρα ως 

Σάββατο και ώρες 07:00 – 19:00 

ΝΑΙ   

1.3  

Ο Ανάδοχος θα μεριμνά για τις 
προβλεπόμενες από την εργατική 
νομοθεσία ενέργειες, σε περιπτώσεις που 

απαιτείται εκτάκτως να καλείται για 
εργασίες επισκευαστικής συντήρησης το 
προσωπικό ή οι εξωτερικοί συνεργάτες του 
κατά τις μη εργάσιμες ημέρες και ώρες 

ΝΑΙ   

1.4  

Ο Ανάδοχος ευθύνεται για την ασφάλιση 
όλων όσων απασχοληθούν με την εκτέλεση 
του αντικειμένου της παρούσας 
Διακήρυξης είτε όσο αφορά στο δικό του 
προσωπικό είτε αναφορικά με τους 
εξωτερικούς συνεργάτες του, καθώς και 
για την καταβολή ασφαλιστικών εισφορών 
εργοδότου και ασφαλισμένων σε 

οποιοδήποτε κατά νόμο ασφαλιστικό 
φορέα 

ΝΑΙ   

1.5  
Το προσωπικό του Αναδόχου, καθώς και οι 
εξωτερικοί συνεργάτες του, που θα 
απασχοληθούν για την υλοποίηση του 

ΝΑΙ   
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A/A ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΗ ΑΠΑΙΤΗΣΗ ΑΠΑΝΤΗΣΗ ΠΑΡΑΠΟΜΠΗ 

αντικειμένου της παρούσας Διακήρυξης, 
θα πρέπει να έχουν νόμιμο δικαίωμα 
παραμονής και εργασίας στην Ελλάδα 

1.6  

Ο Ανάδοχος ευθύνεται για την εκτέλεση 
των υπηρεσιών της σύμβασης από 
αδειούχους ηλεκτρολόγους έχοντες νόμιμα 
το επαγγελματικό δικαίωμα, καθώς και τα 
λοιπά προσόντα και εμπειρία 

ΝΑΙ   

1.7  

Ο Ανάδοχος θα διασφαλίζει ότι το 

προσωπικό και οι εξωτερικοί συνεργάτες 
του θα είναι κατάλληλα εκπαιδευμένοι σε 
θέματα εγκατάστασης και συντήρησης 
σημείων φόρτισης σύμφωνα με τις 

υποδείξεις της ΔΕΗ 

ΝΑΙ   

1.8  

Ο Ανάδοχος θα διασφαλίζει ότι το 
προσωπικό και οι εξωτερικοί συνεργάτες 
του θα έχουν στη διάθεσή τους τα 
απαραίτητα εργαλεία, σχέδια, εγχειρίδια, 
γραπτές οδηγίες κλπ, για την υλοποίηση 
των εργασιών κατά το βέλτιστο τρόπο 

ΝΑΙ   

1.9  

Ο Ανάδοχος θα μεριμνήσει για την 
αντικατάσταση, κατόπιν αιτήματος της 
ΔΕΗ,  οποιουδήποτε από το τεχνικό 
προσωπικό ή ακόμα και ολόκληρου 
συνεργείου (μόνιμου ή εξωτερικά 
συνεργαζόμενου), εφόσον δεν εκτελεί τις 
εργασίες, που προβλέπονται από την 
παρούσα Διακήρυξη άρτια και σύμφωνα 
με τους κανόνες της τέχνης και της τεχνικής 
ή παρουσιάζει ανάρμοστη συμπεριφορά 

ΝΑΙ   

1.10  

Ο Ανάδοχος υποχρεούται να λαμβάνει όλα 
τα απαραίτητα μέτρα ασφαλείας και 
υγιεινής βάσει των διατάξεων της κείμενης 
νομοθεσίας, όπως αυτή ισχύει, σε όλη τη 
διάρκεια εκτέλεσης των εργασιών 

ΝΑΙ   

1.11  

Ο Ανάδοχος είναι αποκλειστικός 
υπεύθυνος, ποινικώς και αστικώς, για 
οποιοδήποτε ατύχημα προκληθεί εκ 
παραβάσεως των ισχυουσών διατάξεων 
της κείμενης νομοθεσίας περί υγείας και 
ασφάλειας (Π.Δ. 17/96, Π.Δ.159/99, κλπ.) 

ΝΑΙ   
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A/A ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΗ ΑΠΑΙΤΗΣΗ ΑΠΑΝΤΗΣΗ ΠΑΡΑΠΟΜΠΗ 

1.12  

Ο Ανάδοχος αναλαμβάνει την αποζημίωση 
οποιουδήποτε, για κάθε φύσεως και 
είδους ζημιές που τυχόν υποστεί από 
πράξεις ή παραλείψεις του προσωπικού ή 
των εξωτερικών συνεργατών που θα 
χρησιμοποιήσει για την εκτέλεση του 

αντικειμένου της παρούσας Διακήρυξης 

ΝΑΙ   

1.13  

Ο Ανάδοχος οφείλει, στις περιπτώσεις που 
υποχρεωθεί η ΔΕΗ να καταβάλει 

οποιαδήποτε αποζημίωση, να καταβάλει 
σε αυτή το αντίστοιχο ποσό, 
συμπεριλαμβανομένων τυχόν τόκων και 
εξόδων  

ΝΑΙ   

1.14  

Ο Ανάδοχος αναγνωρίζει πως ΔΕΗ δε φέρει 
καμία αστική ή άλλη ευθύνη έναντι του 
προσωπικού και των εξωτερικών 
συνεργατών, που θα απασχοληθούν για 

την εκτέλεση των εργασιών της παρούσας 
Διακήρυξης 

ΝΑΙ   
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Απαιτήσεις σχετικά με τoν εξοπλισμό και τα υλικά 

Προδιαγραφές πίνακα χαμηλής τάσης και σχετικού εξοπλισμού  για τις εγκαταστάσεις 
οικιακών ή επαγγελματικών φορτιστών 

Κάθε νέα εγκατάσταση οικιακού ή επαγγελματικού φορτιστή προβλέπεται να διαθέτει έναν 
(ενδιάμεσο) πίνακα ηλεκτροδότησης των καταναλώσεων. Παρακάτω παρουσιάζονται οι απαιτήσεις 
για τις προδιαγραφές του πίνακα χαμηλής τάσης και του ηλεκτρολογικού υλικού, που θα 
τοποθετηθεί επί αυτού, για οικιακούς ή επαγγελματικούς φορτιστές ισχύος 1 x 7,4kW AC και 1 x 22 
kW AC αντίστοιχα. 

 

Πίνακας Συμμόρφωσης 8: Απαιτήσεις πίνακα χαμηλής τάσης και σχετικού εξοπλισμού οικιακού ή 
επαγγελματικού  φορτιστή 1 x 7,4kW AC (μονοφασική παροχή) 

A/A ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΗ ΑΠΑΙΤΗΣΗ ΑΠΑΝΤΗΣΗ ΠΑΡΑΠΟΜΠΗ 

1  Πίνακας χαμηλής τάσης    

1.1  Ποσότητα 1   

1.2  Τοποθέτηση Επίτοιχος   

1.3  Χωρητικότητα  1Σ- 12ΣΤ    

1.4  Διαστάσεις  340x280x160 mm   

1.5  Βαθμός προστασίας IP65   

1.6  Κλειδαριά (προαιρετική) 1   

1.7  

Ο ηλεκτρολογικός εξοπλισμός των 
πινάκων θα είναι, κατά το δυνατόν, 
ενός κατασκευαστικού οίκου και τα 
ομοειδή τεμάχια θα είναι 
απαραιτήτως της ιδίας 
κατασκευαστικής σειράς 

ΝΑΙ   

2  Εξοπλισμός πίνακα    

2.1  Στήριγμα ερμαρίου επίτοιχο 4   

2.2  
Μικροαυτόματη ασφάλεια 1P 40A 
230VAC, Τύπου C 1   

2.3  
Μικροαυτόματηασφάλεια 1P 32A 
6kA 230VAC, Τύπου C 

1   

2.4  

Διακόπτης διαρροής 2P 40A 30mA,  
Τύπου Α, 10kA, 230V 1   

2.5  
Οι υποψήφιοι οικονομικοί φορείς θα 
περιλάβουν στην Τεχνική τους 

ΝΑΙ   
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A/A ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΗ ΑΠΑΙΤΗΣΗ ΑΠΑΝΤΗΣΗ ΠΑΡΑΠΟΜΠΗ 

Προσφορά τα τεχνικά φυλλάδια των 
προσφερόμενων υλικών, όπως 
προδιαγράφονται στον παρόντα 
Πίνακα Συμμόρφωσης στην Ελληνική 
Γλώσσα (κατά προτίμηση) ή στην 
Αγγλική 

 

 

Πίνακας Συμμόρφωσης 9: Απαιτήσεις πίνακα χαμηλής τάσης και σχετικού εξοπλισμού οικιακού ή 
επαγγελματικού φορτιστή 1 x 22 kW AC (τριφασική παροχή) 

A/A ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΗ ΑΠΑΙΤΗΣΗ ΑΠΑΝΤΗΣΗ ΠΑΡΑΠΟΜΠΗ 

1  Πίνακας χαμηλής τάσης    

1.1  Ποσότητα 1   

1.2  Τοποθέτηση Επίτοιχος   

1.3  Χωρητικότητα  2Σ- 36ΣΤ    

1.4  Διαστάσεις  448x460x160 mm   

1.5  Βαθμός προστασίας IP65   

1.6  Κλειδαριά (προαιρετική) 1   

1.7  

Ο ηλεκτρολογικός εξοπλισμός των 
πινάκων θα είναι, κατά το δυνατόν, 
ενός κατασκευαστικού οίκου και τα 
ομοειδή τεμάχια θα είναι 
απαραιτήτως της ιδίας 
κατασκευαστικής σειράς 

ΝΑΙ   

2  Εξοπλισμός πίνακα    

2.1  Στήριγμα ερμαρίου επίτοιχο 4   

2.2  
Μικροαυτόματη ασφάλεια 4P 40A 
6kA 400VAC, Τύπου C 1   

2.3  
Μικροαυτόματη ασφάλεια 4P 32A 
6kA 400VAC, Τύπου C 

1   

2.4  

Διακόπτης διαρροής 4P 40A 30mA,  
Τύπου Α, 10kA, 400V 1   

2.5  

Οι υποψήφιοι οικονομικοί φορείς θα 

περιλάβουν στην Τεχνική τους 
Προσφορά τα τεχνικά φυλλάδια των 

ΝΑΙ   
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A/A ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΗ ΑΠΑΙΤΗΣΗ ΑΠΑΝΤΗΣΗ ΠΑΡΑΠΟΜΠΗ 

προσφερόμενων υλικών, όπως 
προδιαγράφονται στον παρόντα 
Πίνακα Συμμόρφωσης στην Ελληνική 
Γλώσσα (κατά προτίμηση) ή στην 
Αγγλική 

 

 

Προδιαγραφές καλωδίωσης ισχύος για τις εγκαταστάσεις οικιακών και 

επαγγελματικών φορτιστών 

Η καλωδίωση ισχύος περιλαμβάνει κυρίως την καλωδίωση παροχέτευσης (τροφοδότησης στην 

χαμηλή τάση είτε από ίδιο ηλεκτρικό μετρητή, είτε από γενικό πίνακα υφιστάμενης εγκατάστασης), 
την καλωδίωση ηλεκτροδότησης του φορτιστή και ενδεχόμενες λοιπές τερματικές γραμμές. Σε 
κάποιες εγκαταστάσεις θα τοποθετηθεί και ξεχωριστός κατάλληλος μετρητής ισχύος (1Φ ή 3Φ) 
μεταξύ του γενικού πίνακα υφιστάμενης εγκατάστασης και του φορτιστή ο οποίος θα συνδεθεί με το 
φορτιστή με καλώδιο δεδομένων κατάλληλου τύπου σύμφωνα με τον κατασκευαστή για τη 

λειτουργία του Active Load Balancing του φορτιστή.  

Όλες οι απαραίτητες καλωδιώσεις θα συμμορφώνονται με τις απαιτήσεις των παρακάτω Πινάκων 
για οικιακούς  ή επαγγελματικούς φορτιστές 1 x 7,4kW AC και 1 x 22kW AC αντίστοιχα. 

Πίνακας Συμμόρφωσης 10: Απαιτήσεις καλωδίωσης ισχύος για οικιακό ή επαγγελματικό φορτιστή 
1 x 7,4kW AC (μονοφασική παροχή No 03 – 8kVA) 

A/A ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΗ ΑΠΑΙΤΗΣΗ ΑΠΑΝΤΗΣΗ ΠΑΡΑΠΟΜΠΗ 

1.1  Μήκος νέας καλωδίωσης  5 μέτρα   

1.2  Τύπος καλωδίου  J1VV (NYY)   

1.3  

Οι υποψήφιοι οικονομικοί φορείς θα 
περιλάβουν στην Τεχνική τους Προσφορά 
τα τεχνικά φυλλάδια των προσφερόμενων 
υλικών, όπως προδιαγράφονται στον 
παρόντα Πίνακα Συμμόρφωσης στην 
Ελληνική Γλώσσα (κατά προτίμηση) ή στην 

Αγγλική 

ΝΑΙ   

 

Πίνακας Συμμόρφωσης 11: Απαιτήσεις καλωδίωσης ισχύος για οικιακό ή επαγγελματικό φορτιστή 
1 x 22kW AC (τριφασική παροχή No 2 – 25 kVA) 

A/A ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΗ ΑΠΑΙΤΗΣΗ ΑΠΑΝΤΗΣΗ ΠΑΡΑΠΟΜΠΗ 

1.1  Μήκος νέας καλωδίωσης  5 μέτρα   
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A/A ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΗ ΑΠΑΙΤΗΣΗ ΑΠΑΝΤΗΣΗ ΠΑΡΑΠΟΜΠΗ 

1.2  Τύπος καλωδίου  J1VV (NYY)   

1.3  

Οι υποψήφιοι οικονομικοί φορείς θα 
περιλάβουν στην Τεχνική τους Προσφορά 
τα τεχνικά φυλλάδια των προσφερόμενων 
υλικών, όπως προδιαγράφονται στον 
παρόντα Πίνακα Συμμόρφωσης στην 
Ελληνική Γλώσσα (κατά προτίμηση) ή στην 
Αγγλική 

ΝΑΙ   

 

Εξοπλισμός Αναδόχου – Ανταλλακτικά ηλεκτρολογικού υλικού 

Ο Ανάδοχος οφείλει να διαθέτει τον κατάλληλο εξοπλισμό για την εκτέλεση του αντικειμένου της 
παρούσας Διακήρυξης. Τόσο ο εξοπλισμός, όσο και τα χρησιμοποιούμενα ανταλλακτικά στις 
εργασίες προληπτικής και επισκευαστικής συντήρησης, θα πρέπει να συμμορφώνονται με τις 
απαιτήσεις του παρακάτω Πίνακα Συμμόρφωσης. 

Πίνακας Συμμόρφωσης 12: Εξοπλισμός Αναδόχου– Ανταλλακτικά για τις εργασίες προληπτικής και 
επισκευαστικής συντήρησης 

A/A ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΗ ΑΠΑΙΤΗΣΗ ΑΠΑΝΤΗΣΗ ΠΑΡΑΠΟΜΠΗ 

1.1  

Ο Ανάδοχος υποχρεούται να διαθέτει, 
χωρίς πρόσθετη αποζημίωση, πλήρη σειρά 
οργάνων, συσκευών και εργαλείων, 
ενδεδειγμένων για την εκτέλεση όλων των 

εργασιών εγκατάστασης, προληπτικής και 
επισκευαστικής συντήρησης, που 
προβλέπονται από την παρούσα 
Διακήρυξη 

ΝΑΙ   

1.2  

Ο Ανάδοχος αναγνωρίζει ότι δεν 
διατίθενται μηχανήματα και εργαλεία της 
ΔΕΗ για την εκτέλεση των παραπάνω 
εργασιών 

ΝΑΙ   

1.3  

Ο Ανάδοχος είναι υπεύθυνος για την 
ενημέρωση της ΔΕΗ για το είδος, τον 
αριθμό, τα τεχνικά χαρακτηριστικά και τη 

δαπάνη των υλικών, που απαιτούνται κατά 
περίπτωση για την κάλυψη των αναγκών 
εγκατάστασης οικιακών ή επαγγελματικών 
φορτιστών 

ΝΑΙ   

1.4  
Ο Ανάδοχος υποχρεούται να χρησιμοποιεί 
υλικά καινούργια, πρώτης χρήσης, χωρίς 
ελαττώματα, συνοδευόμενα από την 

ΝΑΙ   
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A/A ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΗ ΑΠΑΙΤΗΣΗ ΑΠΑΝΤΗΣΗ ΠΑΡΑΠΟΜΠΗ 

εγγύηση του προμηθευτή (όπου 
απαιτείται), και τα οποία θα έχουν τις 
συνομολογηθείσες ιδιότητες, όπως αυτές 
προσδιορίζονται στην προδιαγραφή τους 
για τις υπηρεσίες εγκατάστασης οικιακών 
ή επαγγελματικών φορτιστών 

1.5  

Όλα τα υλικά που θα χρησιμοποιηθούν 
από τον Ανάδοχο για τις υπηρεσίες 
εγκατάστασης οικιακών ή επαγγελματικών 

φορτιστών θα φέρουν σήμανση CE της 
Ευρωπαϊκής Ένωσης και θα επαναφέρουν 
την λειτουργία της εγκατάστασης στα ίδια 
ποιοτικά χαρακτηριστικά που είχε πριν την 
επέμβαση 

ΝΑΙ   

1.6  

Ο Ανάδοχος αναγνωρίζει πως η ΔΕΗ, σε 
άσκηση του δικαιώματός της που 
προβλέπεται στους Γενικούς Όρους της 

Σύμβασης, δύναται να διενεργήσει 
δειγματοληψίες ή/και δοκιμές στα υλικά 
και στις εργασίες, που εκτελούνται από τον 
Ανάδοχο  

ΝΑΙ   

 

 

 



 

Απαιτήσεις σχετικά με τη μεθοδολογία υλοποίησης, το σχήμα 
διοίκησης και την Ομάδα Έργου  

Προκειμένου για την έγκαιρη και αποτελεσματική υλοποίηση του αντικειμένου της 
Σύμβασης, οι υποψήφιοι οικονομικοί φορείς θα πρέπει να παρουσιάσουν στην Τεχνική τους 
Προσφορά μία ολοκληρωμένη μεθοδολογική προσέγγιση, το σχήμα οργάνωσης και 
διοίκησης και την ομάδα έργου, λαμβάνοντας υπόψη τις απαιτήσεις της ΔΕΗ ΑΕ. 

Ιδιαίτερη έμφαση θα δοθεί στη διασφάλιση ότι η μεθοδολογική προσέγγιση των υποψήφιων 

οικονομικών φορέων καθιστά δυνατή την τήρηση των ζητούμενων επιπέδων εξυπηρέτησης 
όσο αφορά στην ποιότητα και την καταλληλότητα των εργασιών, τις προδιαγραφές των 
υλικών και τους χρόνους απόκρισης. 

Ο Ανάδοχος οφείλει να συμμορφώνεται με τις απαιτήσεις, που παρουσιάζονται στον 
παρακάτω Πίνακα Συμμόρφωσης.  

Πίνακας Συμμόρφωσης 3: Μεθοδολογία υλοποίησης, σχήμα διοίκησης και Ομάδα Έργου 
και εμπειρία των υποψήφιων οικονομικών φορέων 

A/A ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΗ ΑΠΑΙΤΗΣΗ ΑΠΑΝΤΗΣΗ ΠΑΡΑΠΟΜΠΗ 

1.1  

Οι υποψήφιοι οικονομικοί φορείς 
υποχρεούνται να παρουσιάσουν στην 
Τεχνική τους Προσφορά τη μεθοδολογική 

προσέγγιση, που θα ακολουθήσουν για την 
υλοποίηση του αντικειμένου της 
Σύμβασης, λαμβάνοντας υπόψη τις 
απαιτήσεις της ΔΕΗ ΑΕ 

ΝΑΙ   

1.2  

Η περιγραφή της προτεινόμενης 
μεθοδολογίας από την πλευρά των 
υποψήφιων οικονομικών φορέων θα 
πρέπει να περιλαμβάνει: 
- Αναλυτική περιγραφή του τρόπου με 

τον οποίο ο προσφέρων σκοπεύει να 
προσεγγίσει το αντικείμενο της 
Σύμβασης. Ιδιαίτερη έμφαση θα πρέπει 
να δοθεί στην κατανόηση των 
απαιτήσεων για την παροχή υπηρεσιών, 
όπως προδιαγράφονται στην παρούσα 
Διακήρυξη 

- Προτεινόμενη γενική μεθοδολογία, 
σχετικές τεχνικές και εργαλεία και 
κρίσιμοι παράγοντες επιτυχίας για την 
υλοποίηση του συνόλου της Σύμβασης 

- Ζητήματα, που μπορεί να έχουν 
επίδραση στις παρεχόμενες υπηρεσίες, 
με βάση την προηγούμενη εμπειρία των 
υποψήφιων οικονομικών φορέων και 
περιγραφή προτεινόμενων λύσεων 

- Μεθοδολογία διαχείρισης ποιότητας 

ΝΑΙ   

1.3  
Οι υποψήφιοι οικονομικοί φορείς 
υποχρεούνται να υποβάλλουν στην Τεχνική 

ΝΑΙ   
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A/A ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΗ ΑΠΑΙΤΗΣΗ ΑΠΑΝΤΗΣΗ ΠΑΡΑΠΟΜΠΗ 

Προσφορά τους ολοκληρωμένη πρόταση 
για:  

− το σχήμα διοίκησης του αντικειμένου 
της σύμβασης 

− την προτεινόμενη οργανωτική δομή 
των ομάδων εργασίας 

− την περιγραφή των αρμοδιοτήτων για 
τους βασικούς ρόλους 

− τη μέθοδο επικοινωνίας μεταξύ των 
εμπλεκόμενων μερών (ενδεικτικά 
ΔΕΗ, κατασκευαστικοί οίκοι του 
εξοπλισμού, Υπεύθυνος Έργου, 
μόνιμο προσωπικό και εξωτερικοί 
συνεργάτες του Αναδόχου) και τις 
προτεινόμενες διαδικασίες 
διαχείρισης των αλλαγών 

1.4  

Οι υποψήφιοι οικονομικοί φορείς θα 
πρέπει να περιλάβουν στην Τεχνική τους 
Προσφορά τον Υπεύθυνο Έργου, οποίος θα 
πρέπει να πληρεί κατ’ ελάχιστο τις 
ακόλουθες απαιτήσεις για τα προσόντα και 
την εμπειρία του: 

− Πτυχίο τριτοβάθμιας εκπαίδευσης της 
ημεδαπής ή ισότιμο αλλοδαπής 
νομίμως αναγνωρισμένο 

− Αποδεδειγμένη δεκαπενταετή (15) 
εργασιακή εμπειρία στην παροχή 
υπηρεσιών συναφών με το 
αντικείμενο της σύμβασης 

− Σχετική εμπειρία ως Υπεύθυνος Έργου 
σε τουλάχιστο ένα (1) έργο 
αντικείμενο συναφές με το 
αντικείμενο της παρούσας Διακήρυξης 
για το δημόσιο ή τον ιδιωτικό τομέα 

ΝΑΙ   

1.5  

Οι υποψήφιοι οικονομικοί φορείς θα 
πρέπει να περιλάβουν στην Τεχνική τους 
Προσφορά τα βιογραφικά σημειώματα 
τουλάχιστο ενός  (1) εγκαταστάτη 
ηλεκτρολόγου Α΄ Ειδικότητας, που ανήκει 

στο μόνιμο προσωπικό τους 

1   

1.6  

Σε περίπτωση που ο προσφέρων 
οικονομικός φορέας δεν διαθέτει το ως 
άνω τεχνικό προσωπικό με σχέση 
εξαρτημένης εργασίας, τότε θα 
υποδεικνύει με Υπεύθυνη Δήλωσή του, 
τους έχοντες το νόμιμο επαγγελματικό 
δικαίωμα εξωτερικούς συνεργάτες του. Και 
σε αυτή την περίπτωση θα πρέπει να 

ΝΑΙ   
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A/A ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΗ ΑΠΑΙΤΗΣΗ ΑΠΑΝΤΗΣΗ ΠΑΡΑΠΟΜΠΗ 

υποβάλλονται τα αντίστοιχα βιογραφικά 
σημειώματα 

1.7  

Οι υποψήφιοι οικονομικοί φορείς θα 
συμπεριλάβουν στην Τεχνική τους 
Προσφορά πίνακα με την εμπειρία από 
έργα σχετικά με τα θεματικά πεδία 

ενδιαφέροντος του έργου σύμφωνα με τα 
προβλεπόμενα στην παράγραφο 3.2.Γ του 
Τεύχους 1 

ΝΑΙ   

1.8  

Οι υποψήφιοι οικονομικοί φορείς θα 
παρέχουν αναλυτικές περιγραφές για 
τουλάχιστο τρία (3) έργα του Πίνακα 
Εμπειρίας, που προβλέπεται στην 
παράγραφο 3.2.Γ του Τεύχους 1, όπου θα 

αναδεικνύονται οι προκλήσεις και ο 
τρόπος που αντιμετωπίσθηκαν κατά 
περίπτωση, όπως επίσης και οι τυχόν 
ομοιότητες με τις ζητούμενες από τη ΔΕΗ 
υπηρεσίες στο πλαίσιο της παρούσας 
Διακήρυξης 

ΝΑΙ   

 

 

 

 

 



A/A ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΗ ΑΠΑΙΤΗΣΗ ΑΠΑΝΤΗΣΗ ΠΑΡΑΠΟΜΠΗ

1        Προεργασίες

1.1   

Ο Ανάδοχος είναι υπεύθυνος για την παροχή των 

υπηρεσιών εγκατάστασης οικιακών και 

επαγγελματικών  φορτιστών, όπως περιγράφονται 

στον παρόντα Πίνακα Συμμόρφωσης, στους πελάτες 

της ΔΕΗ Ηλεκτροκίνηση, που θα του υποδειχθούν από 

τη ΔΕΗ 

ΝΑΙ

1.2   

Εφόσον απαιτηθεί από τη ΔΕΗ, ο Ανάδοχος ενδέχεται 

να αποθηκεύσει στις εγκαταστάσεις του και να 

διαχειρισθεί οικιακούς και επαγγελματικούς  

φορτιστές της ΔΕΗ

ΝΑΙ

1.3   

Ο Ανάδοχος πραγματοποιεί επίσκεψη επιθεώρησης 

στον χώρο εγκατάστασης κατόπιν προγραμματισμένου 

ραντεβού και πραγματοποιεί αυτοψία, η οποία 

ενδεικτικά περιλαμβάνει συλλογή και καταγραφή των 

απαραίτητων τεχνικών στοιχείων, όπως ο έλεγχος για 

την επάρκεια της διαθέσιμης ισχύος, η μέτρησης 

αντίστασης γείωσης, κλπ

ΝΑΙ

1.4   

Το προγραμματισμένο ραντεβού θα πρέπει να 

πραγματοποιείται εντός πέντε (5) εργάσιμων ημερών 

από την αρχική επικοινωνία της ΔΕΗ Ηλεκτροκίνηση με 

τον Ανάδοχο, εφόσον ο τελικός πελάτης έχει τέτοια 

διαθεσιμότητα

ΝΑΙ

1.5   

Στο πλαίσιο της επίσκεψης επιθεώρησης, ο Ανάδοχος 

επιθεωρεί την εγκατάσταση, με στόχο τη 

βελτιστοποίηση της θέσης του φορτιστή σε σχέση με 

τις απαιτήσεις της ηλεκτρικής υποδομής, την 

προσβασιμότητα, το αισθητικό αποτέλεσμα και την 

προστασία του ίδιου και του παρελκόμενου 

εξοπλισμού

ΝΑΙ



1.6   

Στην περίπτωση που από την επίσκεψη επιθεώρησης 

αναδεικνύεται η ανάγκη για επιπλέον εργασίες και 

υλικά σε σχέση με τον τυποποιημένο κατάλογο, ο 

Ανάδοχος εκπονεί προσφορά χρησιμοποιώντας 

τυποποιημένη φόρμα της ΔΕΗ, που αναφέρεται με 

διακριτό τρόπο στις χρεώσεις πέραν του 

τυποποιημένου καταλόγου

ΝΑΙ

1.7   

Η προσφορά θα αποστέλλεται στον πελάτη της ΔΕΗ 

Ηλεκτροκίνηση εντός προκαθορισμένου χρονικού 

διαστήματος από την ημέρα της επίσκεψης 

επιθεώρησης βάσει των διαδικασιών της ΔΕΗ

Προσφορά εντός 3 εργάσιμων 

ημερών από την ημερομηνία της 

επίσκεψης επιθεώρησης

2       

Εγκατάσταση υλικού, τοποθέτηση και σύνδεση 

οικιακού και επαγγελματικού  φορτιστή, δοκιμές και 

έλεγχοι λειτουργίας

Για εγκατάσταση με βάση τον 

τυποποιημένο κατάλογο, εντός 2 

εργάσιμων ημερών από την 

ημερομηνία της επίσκεψης 

επιθεώρησης

Για εγκατάσταση με 

εργασίες/υλικά επιπλέον του 

τυποποιημένου καταλόγου, 

εντός δύο (2) εργάσιμων ημερών 

από την ημερομηνία, που ο 

Ανάδοχος ενημερώνεται από τη 

ΔΕΗ Ηλεκτροκίνηση ότι ο 

πελάτης έχει καταβάλλει το 

επιπλέον τίμημα 

2.2   

Κατά την ορισμένη ημέρα και ώρα ο Ανάδοχος 

προσέρχεται στον πελάτη της ΔΕΗ Ηλεκτροκίνηση 

προκειμένου για την πραγματοποίηση των εργασιών 

εγκατάστασης

ΝΑΙ

2.3    Οι εργασίες εγκατάστασης περιλαμβάνουν:

2.3.1       

Εγκατάσταση και σύνδεση του ενδιάμεσου πίνακα 

ηλεκτροδότησης του οικιακού ή επαγγελματικού 

φορτιστή 

ΝΑΙ

2.3.2        

Εγκατάσταση του ηλεκτρολογικού υλικού των 

Πινάκων Συμμόρφωσης 8 και 9 στον πίνακα 

ηλεκτροδότησης

ΝΑΙ

2.3.3        
Καλωδίωση, σύμφωνα με τα οριζόμενα στους 

Πίνακες Συμμόρφωσης 10 και 11
5 μέτρα

2.3.4        
Επιτοίχια εγκατάσταση του οικιακού ή 

επαγγελματικού φορτιστή
ΝΑΙ

2.1   

Ο Ανάδοχος επικοινωνεί με τον πελάτη εντός 

προκαθορισμένου χρόνου για τον ορισμό ραντεβού για 

τις εργασίες εγκατάστασης μετά την αποδοχή της 

προσφοράς από τον πελάτη της ΔΕΗ Ηλεκτροκίνηση



2.3.5        

Τυχόν επιπρόσθετες εργασίες, όπως έχουν οριστεί 

στην προσφορά και έχουν γίνει αποδεκτές από τον 

ιδιοκτήτη του οικιακού ή επαγγελματικού φορτιστή

ΝΑΙ

2.3.6        

Ρύθμιση του οικιακού ή επαγγελματικού φορτιστή 

και παραμετροποίηση της επικοινωνίας με το τοπικό 

δίκτυο (αφορά ευφυή φορτιστή)

ΝΑΙ

2.3.7        

Διενέργεια των δοκιμών και της διαδικασίας έναρξης 

της κανονικής λειτουργίας του οικιακού ή 

επαγγελματικού φορτιστή, πραγματοποιώντας όλες 

τις απαιτούμενες επιθεωρήσεις, ρυθμίσεις, και 

ελέγχους

ΝΑΙ

2.4   

Μετά το πέρας των εργασιών, ο Ανάδοχος είναι 

υπεύθυνος για τον καθαρισμό του χώρου εργασίας και 

την απομάκρυνση τυχόν άχρηστων υλικών

ΝΑΙ

3       
Σύνταξη απαραίτητων εγγράφων κοινοποίησης στο 

ΔΕΔΔΗΕ

3.1   

Ο Ανάδοχος συντάσσει και υποβάλει στο ΔΕΔΔΗΕ 

(αφήνοντας αντίγραφο στον πελάτη της ΔΕΗ 

Ηλεκτροκίνηση) την Υπεύθυνη Δήλωση Εγκαταστάτη 

(ΥΔΕ) σύμφωνα με την ΥΑ με ΦΕΚ Β’ 4825/24.12.2019, 

και το έντυπο «Αίτηση/Ενημέρωση για τη σύνδεση 

υποδομών επαναφόρτισης ηλεκτροκίνητων οχημάτων 

σε νέα ή σε υφιστάμενη παροχή Χαμηλής Τάσης (ΧΤ)» 

του ΔΕΔΔΗΕ.

Εντός 7 εργάσιμων ημερών

3.2   

Ο αδειούχος ηλεκτρολόγος εγκαταστάτης, που 

συμμετέχει στην ομάδα εγκατάστασης του Αναδόχου, 

συντάσσει και υπογράφει Υπεύθυνη Δήλωση του ν. 

1599/86 στην οποία αναφέρεται ότι «η εγκατάσταση 

σχεδιάστηκε, κατασκευάστηκε, ελέγχθηκε και 

λειτουργεί σύμφωνα με το Πρότυπο ΕΛΟΤ 60364, όπως 

ισχύει, ή σύμφωνα με αντίστοιχο ισοδύναμο 

ευρωπαϊκό ή διεθνές πρότυπο» την οποία υποβάλει 

στο ΔΕΔΔΗΕ.

ΝΑΙ

4        Εγγύηση

Ο Ανάδοχος θα παρέχει εγγύηση για την εγκατάσταση 

διάρκειας δύο (2) ετών

Σημ: Η εγγύηση των 2 ετών θα ξεκινάει από την ημερομηνία 

εγκατάστασης και θέσης σε λειτουργία του κάθε οικιακού ή 

επαγγελματικού φορτιστή ξεχωριστά

5       
Εκπαίδευση του χρήστη στη λειτουργία του οικιακού 

ή επαγγελματικού φορτιστή

5.1   

Ο Ανάδοχος θα εκπαιδεύει τον ιδιοκτήτη/χρήστη του 

οικιακού ή επαγγελματικού φορτιστή στους βασικούς 

χειρισμούς της συσκευής στο πλαίσιο της ίδιας 

επίσκεψης

ΝΑΙ

4.1    Εγγύηση εγκατάστασης 2 ετών



A/A ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΗ ΑΠΑΙΤΗΣΗ ΑΠΑΝΤΗΣΗ ΠΑΡΑΠΟΜΠΗ

1.1   

Ο Ανάδοχος θα παρέχει υπηρεσίες επισκευαστικής 

συντήρησης για τους οικιακούς ή επαγγελματικούς 

φορτιστές, που θα υποδεικνύονται από τη ΔΕΗ

ΝΑΙ

1.2   

Ο Ανάδοχος θα εκτελεί τις εργασίες επισκευαστικής 

συντήρησης σύμφωνα με τις προδιαγραφές και τα 

σχέδια του κατασκευαστή ή προμηθευτή των 

φορτιστών (που θα παραδοθούν στον Ανάδοχο από τη 

ΔΕΗ), καθώς και τις υποδείξεις και οδηγίες της ΔΕΗ

ΝΑΙ

-  24 ώρες για την Περιφέρεια 

Αττικής και την περιφερειακή 

ενότητα Θεσσαλονίκης

-  48 ώρες για όλες τις 

πρωτεύουσες των 

περιφερειακών ενοτήτων της 

ηπειρωτικής Ελλάδας (εκτός της 

Αττικής και της Θεσσαλονίκης) 

και της Περιφέρειας Κρήτης

-  72 ώρες για όλες τις άλλες 

περιοχές της ηπειρωτικής και 

της νησιωτικής Ελλάδας 

1.4   

Ο Ανάδοχος θα επισκέπτεται το χώρο του πελάτη για 

έλεγχο της εγκατάστασης ή για την αποκατάσταση του 

προβλήματος σε δεύτερο χρόνο (εφόσον η επίλυση 

δεν είναι δυνατή στο πρώτο ραντεβού) μόνο κατόπιν 

προγραμματισμένου ραντεβού

ΝΑΙ

1.5   

Ο Ανάδοχος οφείλει να συνεργάζεται με τους 

κατασκευαστικούς οίκους των οικιακών ή 

επαγγελματικών φορτιστών ή αποκλειστικούς 

αντιπροσώπους αυτών εφόσον απαιτείται, χωρίς 

επιπλέον χρέωση για τη ΔΕΗ

ΝΑΙ

1.6   

Το κόστος των αναλώσιμων, υλικών και εξαρτημάτων 

που είναι απαραίτητα για την επισκευή των οικιακών ή 

επαγγελματικών φορτιστών βαρύνει τη ΔΕΗ

ΝΑΙ

A/A ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΗ ΑΠΑΙΤΗΣΗ ΑΠΑΝΤΗΣΗ ΠΑΡΑΠΟΜΠΗ

1        Γενικά

 

1.3   

Ο Ανάδοχος θα ανταποκρίνεται σε αιτήματα της ΔΕΗ 

για έλεγχο εγκατάστασης πελάτη οικιακού ή 

επαγγελματικού φορτιστή, που έχει αναφέρει βλάβη, 

εντός προκαθορισμένου χρονικού διαστήματος



1.1   

Ο Ανάδοχος θα παρέχει υπηρεσίες προληπτικής και  

επισκευαστικής συντήρησης και τακτικής επιθεώρησης 

για τα δημόσια σημεία φόρτισης και τις υποδομές 

αυτών τ στην ελληνική επικράτεια (ηπειρωτική και 

νησιωτική), όπως θα υποδεικνύονται από τη ΔΕΗ

ΝΑΙ

2       
Προληπτική συντήρηση και τακτική επιθεώρηση 

δημόσιων σημείων φόρτισης και υποδομών αυτών

2.1   

Ο Ανάδοχος θα παρέχει τις εργασίες προληπτικής 

συντήρησης και τακτικής επιθεώρησης σύμφωνα με τις 

οδηγίες των αντίστοιχων κατασκευαστικών οίκων, τις 

υποδείξεις της ΔΕΗ, καθώς και την κείμενη νομοθεσία 

όπου αυτή εφαρμόζεται 

ΝΑΙ

2.2   

Ο Ανάδοχος θα παρέχει τις εργασίες προληπτικής 

συντήρησης και τακτικής επιθεώρησης βάσει του 

προγράμματος που ορίζει η ΔΕΗ

Οι εργασίες θα 

πραγματοποιούνται το αργότερο 

εντός 2 εργάσιμων ημερών από 

την ημέρα που αναφέρεται στο 

πρόγραμμα της ΔΕΗ

Στις εργασίες προληπτικής συντήρησης και τακτικής 

επιθεώρησης τις οποίες θα εκτελεί ο Ανάδοχος 

περιλαμβάνονται, ενδεικτικά και όχι περιοριστικά, οι 

εξής, οι οποίες θα πραγματοποιούνται στα 

προβλεπόμενα χρονικά διαστήματα κατά περίπτωση:

−      Καθαρισμός του χώρου εντός του δημοσίου

σημείου φόρτισης

−      Οπτικός έλεγχος για φθορές στα καλώδια και τις

υποδοχές φόρτισης

−      Οπτικός έλεγχος για φθορές στον χώρο εντός του

δημοσίου σημείου φόρτισης

−      Αντικατάσταση φίλτρων εισόδου/εξόδου αέρα

−      Έλεγχος/αντικατάσταση ασφάλειας DC ρεύματος

2.4   

Ο Ανάδοχος οφείλει να προβαίνει στην έγκαιρη 

υπόμνηση για μεγαλύτερης έκτασης εργασίες ή για 

αντικατάσταση φθαρμένων εξαρτημάτων, που τυπικά 

δεν αποτελούν αντικείμενο της προληπτικής 

συντήρησης ή της τακτικής επιθεώρησης

ΝΑΙ

2.5   

Για κάθε εργασία προληπτικής συντήρησης ή τακτικής 

επιθεώρησης, ο Ανάδοχος μεριμνά για την κατάλληλη 

ενημέρωση του χρησιμοποιούμενου μηχανογραφικού 

συστήματος υποστήριξης

NAI

2.6   

Το κόστος των αναλώσιμων, υλικών και εξαρτημάτων 

που είναι απαραίτητα για την προληπτική συντήρηση 

των δημόσιων σημείων φόρτισης και των υποδομών 

αυτών βαρύνει τη ΔΕΗ

ΝΑΙ

3       
Επισκευαστική συντήρηση δημόσιων σημείων 

φόρτισης και υποδομών αυτών

3.1   

Ο Ανάδοχος θα παρέχει υπηρεσίες επισκευαστικής 

συντήρησης για τα δημόσια σημεία φόρτισης και τις 

υποδομές τους, που θα υποδεικνύονται από τη ΔΕΗ 

ΝΑΙ

2.3    ΝΑΙ



3.2   

Ο Ανάδοχος θα εκτελεί τις εργασίες επισκευαστικής 

συντήρησης σύμφωνα με τις οδηγίες των αντίστοιχων 

κατασκευαστικών οίκων, τις υποδείξεις της ΔΕΗ, καθώς 

και την κείμενη νομοθεσία όπου αυτό εφαρμόζεται

ΝΑΙ

-  Επιτόπια επέμβαση στο σημείο

εντός της ίδιας ημέρας αν η

κοινοποίηση της βλάβης γίνει

μέχρι τις 15:00μμ για την

Περιφέρεια Αττικής και την

περιφερειακή ενότητα

Θεσσαλονίκης, διαφορετικά ως

τις 10:00πμ της επόμενης

ημερολογιακής ημέρας από την

ημέρα κοινοποίησης της βλάβης

από τη ΔΕΗ  

-  24 ώρες για όλες τις

πρωτεύουσες των

περιφερειακών ενοτήτων της

ηπειρωτικής Ελλάδας και της

Περιφέρειας Κρήτης

-  36 ώρες για όλες τις άλλες

περιοχές της ηπειρωτικής και

της νησιωτικής Ελλάδας

3.4   

Ο Ανάδοχος οφείλει να συνεργάζεται με τους 

κατασκευαστικούς οίκους των δημόσιων σημείων 

φόρτισης ή αποκλειστικούς αντιπροσώπους αυτών 

εφόσον απαιτείται, χωρίς επιπλέον χρέωση για τη ΔΕΗ

ΝΑΙ

3.5   

Για κάθε εργασία επισκευαστικής συντήρησης, ο 

Ανάδοχος μεριμνά για την κατάλληλη ενημέρωση του 

χρησιμοποιούμενου μηχανογραφικού συστήματος 

υποστήριξης

NAI

3.6   

Το κόστος των αναλώσιμων, υλικών και εξαρτημάτων 

που είναι απαραίτητα για την επισκευή των δημόσιων 

σημείων φόρτισης και των υποδομών αυτών βαρύνει 

τη ΔΕΗ

ΝΑΙ

A/A ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΗ ΑΠΑΙΤΗΣΗ ΑΠΑΝΤΗΣΗ ΠΑΡΑΠΟΜΠΗ

1 Γενικά

1.1

Ο Ανάδοχος θα παρέχει υπηρεσίες μεταφοράς, 

εγκατάστασης, θέσης σε λειτουργία και σύνδεσης 

δημόσιων φορτιστών κατηγορίας AC (εναλλασσόμενου 

ρεύματος α. 1 x 22kW AC, τριφασική και β. 2 x 22kW 

AC, τριφασική), όπως υποδεικνύεται από τη ΔΕΗ

Εντός 5 εργάσιμων ημερών από 

την έγγραφη ειδοποίηση του 

Αναδόχου μέσω email

2 Μεταφορά φορτιστών

3.3   

Ο Ανάδοχος θα ανταποκρίνεται σε αιτήματα της ΔΕΗ 

για επέμβαση σε δημόσιο σημείο φόρτισης για το 

οποίο έχει αναφερθεί βλάβη, εντός προκαθορισμένου 

χρονικού διαστήματος



2.1

Ο Ανάδοχος με δικά του μέσα και ευθύνη θα 

μεταφέρει με ασφάλεια τους φορτιστές που θα του 

ζητηθούν για εγκατάσταση σε επιλεγμένες τοποθεσίες 

σε όλη την Ελληνική επικράτεια

ΝΑΙ

3 Εγκατάσταση φορτιστών

3.1

Ο Ανάδοχος θα τοποθετήσει το φορτιστή σύμφωνα με 

τις οδηγίες του κατασκευαστή των φορτιστών και την 

Ελληνική νομοθεσία σε κατάλληλα διαμορφωμένη 

τοποθεσία από άλλο συνεργείο της ΔΕΗ

ΝΑΙ

4
Θέση σε λειτουργία και έλεγχος καλής λειτουργίας 

(commissioning) των φορτιστών

4.1

Ο Ανάδοχος με δικά του μέσα θα πραγματοποιήσει τις 

απαραίτητες ηλεκτρολογικές συνδέσεις των αναμονών, 

που θα υπάρχουν στο χώρο με τους φορτιστές 

ΝΑΙ

4.2

Ο Ανάδοχος θα αναλάβει να θέσει σε λειτουργία όλους 

τους φορτιστές και να πραγματοποιήσει τον 

απαραίτητο έλεγχο καλής λειτουργίας 

(commissioning), ώστε να παραδοθούν έτοιμοι προς 

χρήση σύμφωνα με τις προδιαγραφές του 

κατασκευαστή

ΝΑΙ

4.3

Ο Ανάδοχος με την ολοκλήρωση της εγκατάστασης και 

του ελέγχου καλής λειτουργίας θα παραδώσει την 

έκθεση καλής λειτουργίας (commissioning report) για 

κάθε σημείο εγκατάστασης φορτιστή σύμφωνα με τις 

οδηγίες του κατασκευαστή των φορτιστών

ΝΑΙ

5

Σύνδεση των φορτιστών, που θα τεθούν σε λειτουργία 

(commissioning) με τη πλατφόρμα διαχείρισης 

φορτιστών της ΔΕΗ (backend) μέσω του πρωτοκόλλου 

OCPP 1.6 JSON

5.1

Ο Ανάδοχος θα προσφέρει την απαραίτητη υποστήριξη 

κατά τη διάρκεια της εγκατάστασης του φορτιστή για 

την επιτυχή ολοκλήρωση της σύνδεσης των φορτιστών 

με την πλατφόρμα διαχείρισης φορτιστών της ΔΕΗ 

μέσω του πρωτοκόλλου OCPP 1.6 JSON. Ενδεικτικά 

κατά τη διάρκεια της εγκατάστασης του φορτιστή, ο 

εγκαταστάτης ενδέχεται να χρειαστεί να επικοινωνήσει 

τηλεφωνικά ή μέσω ηλεκτρονικής αλληλογραφίας με 

την αρμόδια διεύθυνση της ΔΕΗ Ηλεκτροκίνηση, που 

θα υλοποιήσει τη σύνδεση του φορτιστή με τη 

πλατφόρμα διαχείρισης φορτιστών για τις τελικές 

ρυθμίσεις ή την επανεκκίνηση του φορτιστή αν 

απαιτηθεί και να πραγματοποιήσει τον έλεγχο της 

σωστής λειτουργίας του φορτιστή ξεκινώντας και 

τερματίζοντας μια συνεδρία φόρτισης με τη χρήση 

ενός κινητού τηλεφώνου, που θα έχει πρόσβαση στο 

διαδίκτυο και εγκατεστημένη την τελευταία έκδοση 

του λογισμικού της ΔΕΗ blue  

ΝΑΙ



A/A ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΗ ΑΠΑΙΤΗΣΗ ΑΠΑΝΤΗΣΗ ΠΑΡΑΠΟΜΠΗ

1.1   

Ο Ανάδοχος θα πρέπει να διαθέτει και να χρησιμοποιεί 

σε συστηματική βάση μηχανογραφική εφαρμογή για 

τη διαχείριση των σχέσεων με τους πελάτες, τους 

εξωτερικούς συνεργάτες και τους τελικούς 

χρήστες/πελάτες, ώστε να καλύπτονται υπηρεσίες 

εγκατάστασης ή συντήρησης εξοπλισμού σε 

νοικοκυριά ή επαγγελματικούς χώρους/κτίρια

ΝΑΙ

1.2   

Ο Ανάδοχος δεσμεύεται να παρέχει τη μηχανογραφική 

του εφαρμογή για την υποστήριξη των υπηρεσιών 

προς τη ΔΕΗ στο πλαίσιο του αντικειμένου της 

παρούσας Σύμβασης

ΝΑΙ

1.3   
Η μηχανογραφική εφαρμογή του Αναδόχου θα πρέπει 

να έχει τη δυνατότητα ορισμού επιπέδων πρόσβασης
ΝΑΙ

Η μηχανογραφική εφαρμογή θα πρέπει να παρέχει 

λειτουργικότητα ενδεικτικά και όχι περιοριστικά 

σχετικά με:

-      την ανάθεση και το χρονοπρογραμματισμό 

υπηρεσιών ανά την ελληνική επικράτεια

-      την παρακολούθηση της υλοποίησης των 

υπηρεσιών όσο πιο κοντά γίνεται σε πραγματικό χρόνο

-      τη διαχείριση των συναντήσεων με τους πελάτες 

(ορισμός ραντεβού)

-      τη διαχείριση υλικών

-      την εξαγωγή αναφορών

1.5   

Η μηχανογραφική εφαρμογή του Αναδόχου θα πρέπει 

να έχει τη δυνατότητα διασύνδεσης με τρίτα 

συστήματα

ΝΑΙ

1.6   

Ο Ανάδοχος θα οργανώσει το περιεχόμενο και θα 

προβεί σε επίδειξη της λειτουργικότητας της 

μηχανογραφικής εφαρμογής (demo) στη ΔΕΗ στο 

πλαίσιο της αξιολόγησης των τεχνικών προσφορών

ΝΑΙ

A/A ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΗ ΑΠΑΙΤΗΣΗ ΑΠΑΝΤΗΣΗ ΠΑΡΑΠΟΜΠΗ

Οι μελέτες, οι εγκαταστάσεις, οι εργασίες προληπτικής 

και επισκευαστικής συντήρησης και τακτικής 

επιθεώρησης και οι σχετικοί έλεγχοι θα είναι πλήρως 

εναρμονισμένοι με τους ισχύοντες Ελληνικούς 

Κανονισμούς, τα Ελληνικά ή Ευρωπαϊκά Τεχνικά 

Πρότυπα και ελλείψει αυτών με τα αντίστοιχα διεθνή, 

Γερμανικά ή Αμερικανικά. Ενδεικτικά αναφέρονται τα 

εξής:

−   Απόφαση Αριθμ. 42863/438/2019 (ΦΕΚ

2040/Β/04.06.2019)

−   Ν. 4710/2020 (ΦΕΚ 142/Α/23.07.2020)

1.1    ΝΑΙ

1.4    ΝΑΙ



−   Τα πρότυπα ΕΛΟΤ HD384, IEC/EN 60364-5-52, EN 

50174-2  

1.2   

Το προσωπικό και οι εξωτερικοί συνεργάτες που θα 

χρησιμοποιεί ο Ανάδοχος είναι υποχρεωμένοι, με 

μέριμνα του Αναδόχου, κατά την εκτέλεση των 

εργασιών, που απαιτούνται στο πλαίσιο της παρούσας 

Διακήρυξης, να τηρούν τα παρακάτω:

1.2.1     

Την Επαγγελματική Νομοθεσία (Νόμος 6422/34-

Φ.Ε.Κ 412Α/1934), όπως τροποποιήθηκε και 

συμπληρώθηκε μεταγενέστερα και λοιπές ισχύουσες 

διατάξεις. Όσον αφορά την επαγγελματική 

δραστηριότητα του ηλεκτρολόγου, όπως αυτές 

καθορίζονται από το Π.Δ. 108/2013 (Φ.Ε.Κ. 

141/Α’/12-06-2013)

ΝΑΙ

1.2.2     

Την παροχή Μέσων Ατομικής Προστασίας (άρθρο 38, 

παρ. 2δ του Ν. 3850/2010 και ΥΑ 53361/2006), 

βεβαίωση παροχής ΜΑΠ και επίβλεψη της ορθής 

εφαρμογής τους (αρ. 42, παρ.6γ, Ν. 3850/2010)

ΝΑΙ

1.2.3     

Τις οδηγίες και τεχνικά εγχειρίδια των 

κατασκευαστών του εξοπλισμού. Ο Ανάδοχος είναι 

υποχρεωμένος να συμβουλεύεται τα εγχειρίδια των 

κατασκευαστών, για τυχόν πρόσθετες ή/και ειδικές 

υπηρεσίες και ελέγχους, και να διαθέτει τα 

απαραίτητα κριτήρια για την αξιολόγηση και 

διάγνωση συμβάντων και εξεύρεσης των πλέον 

ενδεδειγμένων λύσεων από τεχνικής και οικονομικής 

απόψεως, στηριζόμενος στη γνώση και την εμπειρία 

του

ΝΑΙ

1.2.4     
Τους κανόνες της επιστήμης της τέχνης και της 

εμπειρίας
ΝΑΙ

1.3   

Ο Ανάδοχος θα ακολουθεί και θα συμμορφώνεται με 

τη νεότερη ισχύουσα έκδοση των προτύπων, 

κανονισμών, και τεχνικών οδηγιών

ΝΑΙ

1.4   

Ο Ανάδοχος αναλαμβάνει την πλήρη ευθύνη για κάθε 

λάθος ή παράλειψη σε σχέση με τους ισχύοντες 

κανονισμούς, είτε αυτοί αναφέρονται στην παρούσα 

Διακήρυξη είτε όχι

ΝΑΙ

A/A ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΗ ΑΠΑΙΤΗΣΗ ΑΠΑΝΤΗΣΗ ΠΑΡΑΠΟΜΠΗ

1.1   

Ο Ανάδοχος θα διαθέτει σε όλη τη διάρκεια της 

Σύμβασης με δική του ευθύνη και δαπάνες το 

προσωπικό ή τους εξωτερικούς συνεργάτες, που 

απαιτούνται για την εκπλήρωση των υποχρεώσεών του

ΝΑΙ

1.1    ΝΑΙ



1.2   

Ο Ανάδοχος θα παρέχει το προσωπικό ή τους 

εξωτερικούς συνεργάτες για τις εργασίες 

εγκατάστασης οικιακών ή επαγγελματικών φορτιστών 

και τις εργασίες προληπτικής συντήρησης και τακτικής 

επιθεώρησης δημόσιων σημείων φόρτισης και 

υποδομών αυτών και εγκατάστασης δημόσιων 

φορτιστών κατηγορίας AC τις ημέρες Δευτέρα ως 

Σάββατο και ώρες 07:00 – 19:00

ΝΑΙ

1.3   

Ο Ανάδοχος θα μεριμνά για τις προβλεπόμενες από 

την εργατική νομοθεσία ενέργειες, σε περιπτώσεις που 

απαιτείται εκτάκτως να καλείται για εργασίες 

επισκευαστικής συντήρησης το προσωπικό ή οι 

εξωτερικοί συνεργάτες του κατά τις μη εργάσιμες 

ημέρες και ώρες

ΝΑΙ

1.4   

Ο Ανάδοχος ευθύνεται για την ασφάλιση όλων όσων 

απασχοληθούν με την εκτέλεση του αντικειμένου της 

παρούσας Διακήρυξης είτε όσο αφορά στο δικό του 

προσωπικό είτε αναφορικά με τους εξωτερικούς 

συνεργάτες του, καθώς και για την καταβολή 

ασφαλιστικών εισφορών εργοδότου και 

ασφαλισμένων σε οποιοδήποτε κατά νόμο 

ασφαλιστικό φορέα

ΝΑΙ

1.5   

Το προσωπικό του Αναδόχου, καθώς και οι εξωτερικοί 

συνεργάτες του, που θα απασχοληθούν για την 

υλοποίηση του αντικειμένου της παρούσας 

Διακήρυξης, θα πρέπει να έχουν νόμιμο δικαίωμα 

παραμονής και εργασίας στην Ελλάδα

ΝΑΙ

1.6   

Ο Ανάδοχος ευθύνεται για την εκτέλεση των 

υπηρεσιών της σύμβασης από αδειούχους 

ηλεκτρολόγους έχοντες νόμιμα το επαγγελματικό 

δικαίωμα, καθώς και τα λοιπά προσόντα και εμπειρία

ΝΑΙ

1.7   

Ο Ανάδοχος θα διασφαλίζει ότι το προσωπικό και οι 

εξωτερικοί συνεργάτες του θα είναι κατάλληλα 

εκπαιδευμένοι σε θέματα εγκατάστασης και 

συντήρησης σημείων φόρτισης σύμφωνα με τις 

υποδείξεις της ΔΕΗ

ΝΑΙ

1.8   

Ο Ανάδοχος θα διασφαλίζει ότι το προσωπικό και οι 

εξωτερικοί συνεργάτες του θα έχουν στη διάθεσή τους 

τα απαραίτητα εργαλεία, σχέδια, εγχειρίδια, γραπτές 

οδηγίες κλπ, για την υλοποίηση των εργασιών κατά το 

βέλτιστο τρόπο

ΝΑΙ

1.9   

Ο Ανάδοχος θα μεριμνήσει για την αντικατάσταση, 

κατόπιν αιτήματος της ΔΕΗ,  οποιουδήποτε από το 

τεχνικό προσωπικό ή ακόμα και ολόκληρου συνεργείου 

(μόνιμου ή εξωτερικά συνεργαζόμενου), εφόσον δεν 

εκτελεί τις εργασίες, που προβλέπονται από την 

παρούσα Διακήρυξη άρτια και σύμφωνα με τους 

κανόνες της τέχνης και της τεχνικής ή παρουσιάζει 

ανάρμοστη συμπεριφορά

ΝΑΙ



1.10         

Ο Ανάδοχος υποχρεούται να λαμβάνει όλα τα 

απαραίτητα μέτρα ασφαλείας και υγιεινής βάσει των 

διατάξεων της κείμενης νομοθεσίας, όπως αυτή ισχύει, 

σε όλη τη διάρκεια εκτέλεσης των εργασιών

ΝΑΙ

1.11         

Ο Ανάδοχος είναι αποκλειστικός υπεύθυνος, ποινικώς 

και αστικώς, για οποιοδήποτε ατύχημα προκληθεί εκ 

παραβάσεως των ισχυουσών διατάξεων της κείμενης 

νομοθεσίας περί υγείας και ασφάλειας (Π.Δ. 17/96, 

Π.Δ.159/99, κλπ.)

ΝΑΙ

1.12         

Ο Ανάδοχος αναλαμβάνει την αποζημίωση 

οποιουδήποτε, για κάθε φύσεως και είδους ζημιές που 

τυχόν υποστεί από πράξεις ή παραλείψεις του 

προσωπικού ή των εξωτερικών συνεργατών που θα 

χρησιμοποιήσει για την εκτέλεση του αντικειμένου της 

παρούσας Διακήρυξης

ΝΑΙ

1.13         

Ο Ανάδοχος οφείλει, στις περιπτώσεις που υποχρεωθεί 

η ΔΕΗ να καταβάλει οποιαδήποτε αποζημίωση, να 

καταβάλει σε αυτή το αντίστοιχο ποσό, 

συμπεριλαμβανομένων τυχόν τόκων και εξόδων 

ΝΑΙ

1.14         

Ο Ανάδοχος αναγνωρίζει πως ΔΕΗ δε φέρει καμία 

αστική ή άλλη ευθύνη έναντι του προσωπικού και των 

εξωτερικών συνεργατών, που θα απασχοληθούν για 

την εκτέλεση των εργασιών της παρούσας Διακήρυξης

ΝΑΙ

A/A ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΗ ΑΠΑΙΤΗΣΗ ΑΠΑΝΤΗΣΗ ΠΑΡΑΠΟΜΠΗ

1        Πίνακας χαμηλής τάσης

1.1    Ποσότητα 1

1.2    Τοποθέτηση Επίτοιχος

1.3    Χωρητικότητα  1Σ- 12ΣΤ 

1.4    Διαστάσεις  340x280x160 mm

1.5    Βαθμός προστασίας IP65

1.6    Κλειδαριά (προαιρετική) 1

1.7   

Ο ηλεκτρολογικός εξοπλισμός των πινάκων θα είναι, 

κατά το δυνατόν, ενός κατασκευαστικού οίκου και τα 

ομοειδή τεμάχια θα είναι απαραιτήτως της ιδίας 

κατασκευαστικής σειράς

ΝΑΙ

2        Εξοπλισμός πίνακα

2.1    Στήριγμα ερμαρίου επίτοιχο 4

2.2    Μικροαυτόματη ασφάλεια 1P 40A 230VAC, Τύπου C 1

2.3   
Μικροαυτόματηασφάλεια 1P 32A 6kA 230VAC, Τύπου 

C
1

2.4   
Διακόπτης διαρροής 2P 40A 30mA,  Τύπου Α, 10kA, 

230V
1

 



2.5   

Οι υποψήφιοι οικονομικοί φορείς θα περιλάβουν στην 

Τεχνική τους Προσφορά τα τεχνικά φυλλάδια των 

προσφερόμενων υλικών, όπως προδιαγράφονται στον 

παρόντα Πίνακα Συμμόρφωσης στην Ελληνική Γλώσσα 

(κατά προτίμηση) ή στην Αγγλική

ΝΑΙ

A/A ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΗ ΑΠΑΙΤΗΣΗ ΑΠΑΝΤΗΣΗ ΠΑΡΑΠΟΜΠΗ

1        Πίνακας χαμηλής τάσης

1.1    Ποσότητα 1

1.2    Τοποθέτηση Επίτοιχος

1.3    Χωρητικότητα  2Σ- 36ΣΤ 

1.4    Διαστάσεις  448x460x160 mm

1.5    Βαθμός προστασίας IP65

1.6    Κλειδαριά (προαιρετική) 1

1.7   

Ο ηλεκτρολογικός εξοπλισμός των πινάκων θα είναι, 

κατά το δυνατόν, ενός κατασκευαστικού οίκου και τα 

ομοειδή τεμάχια θα είναι απαραιτήτως της ιδίας 

κατασκευαστικής σειράς

ΝΑΙ

2        Εξοπλισμός πίνακα

2.1    Στήριγμα ερμαρίου επίτοιχο 4

2.2   
Μικροαυτόματη ασφάλεια 4P 40A 6kA 400VAC, Τύπου 

C
1

2.3   
Μικροαυτόματη ασφάλεια 4P 32A 6kA 400VAC, Τύπου 

C
1

2.4   
Διακόπτης διαρροής 4P 40A 30mA,  Τύπου Α, 10kA, 

400V
1

2.5   

Οι υποψήφιοι οικονομικοί φορείς θα περιλάβουν στην 

Τεχνική τους Προσφορά τα τεχνικά φυλλάδια των 

προσφερόμενων υλικών, όπως προδιαγράφονται στον 

παρόντα Πίνακα Συμμόρφωσης στην Ελληνική Γλώσσα 

(κατά προτίμηση) ή στην Αγγλική

ΝΑΙ

A/A ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΗ ΑΠΑΙΤΗΣΗ ΑΠΑΝΤΗΣΗ ΠΑΡΑΠΟΜΠΗ

1.1                Μήκος νέας καλωδίωσης  5 μέτρα

1.2                Τύπος καλωδίου  J1VV (NYY) 

1.3               

Οι υποψήφιοι οικονομικοί φορείς θα περιλάβουν στην 

Τεχνική τους Προσφορά τα τεχνικά φυλλάδια των 

προσφερόμενων υλικών, όπως προδιαγράφονται στον 

παρόντα Πίνακα Συμμόρφωσης στην Ελληνική Γλώσσα 

(κατά προτίμηση) ή στην Αγγλική

ΝΑΙ

 



A/A ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΗ ΑΠΑΙΤΗΣΗ ΑΠΑΝΤΗΣΗ ΠΑΡΑΠΟΜΠΗ

1.1    Μήκος νέας καλωδίωσης  5 μέτρα

1.2    Τύπος καλωδίου  J1VV (NYY) 

1.3   

Οι υποψήφιοι οικονομικοί φορείς θα περιλάβουν στην 

Τεχνική τους Προσφορά τα τεχνικά φυλλάδια των 

προσφερόμενων υλικών, όπως προδιαγράφονται στον 

παρόντα Πίνακα Συμμόρφωσης στην Ελληνική Γλώσσα 

(κατά προτίμηση) ή στην Αγγλική

ΝΑΙ

A/A ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΗ ΑΠΑΙΤΗΣΗ ΑΠΑΝΤΗΣΗ ΠΑΡΑΠΟΜΠΗ

1.1   

Ο Ανάδοχος υποχρεούται να διαθέτει, χωρίς πρόσθετη 

αποζημίωση, πλήρη σειρά οργάνων, συσκευών και 

εργαλείων, ενδεδειγμένων για την εκτέλεση όλων των 

εργασιών εγκατάστασης, προληπτικής και 

επισκευαστικής συντήρησης, που προβλέπονται από 

την παρούσα Διακήρυξη

ΝΑΙ

1.2   

Ο Ανάδοχος αναγνωρίζει ότι δεν διατίθενται 

μηχανήματα και εργαλεία της ΔΕΗ για την εκτέλεση 

των παραπάνω εργασιών

ΝΑΙ

1.3   

Ο Ανάδοχος είναι υπεύθυνος για την ενημέρωση της 

ΔΕΗ για το είδος, τον αριθμό, τα τεχνικά 

χαρακτηριστικά και τη δαπάνη των υλικών, που 

απαιτούνται κατά περίπτωση για την κάλυψη των 

αναγκών εγκατάστασης οικιακών ή επαγγελματικών 

φορτιστών

ΝΑΙ

1.4   

Ο Ανάδοχος υποχρεούται να χρησιμοποιεί υλικά 

καινούργια, πρώτης χρήσης, χωρίς ελαττώματα, 

συνοδευόμενα από την εγγύηση του προμηθευτή 

(όπου απαιτείται), και τα οποία θα έχουν τις 

συνομολογηθείσες ιδιότητες, όπως αυτές 

προσδιορίζονται στην προδιαγραφή τους για τις 

υπηρεσίες εγκατάστασης οικιακών ή επαγγελματικών 

φορτιστών

ΝΑΙ

1.5   

Όλα τα υλικά που θα χρησιμοποιηθούν από τον 

Ανάδοχο για τις υπηρεσίες εγκατάστασης οικιακών ή 

επαγγελματικών φορτιστών θα φέρουν σήμανση CE 

της Ευρωπαϊκής Ένωσης και θα επαναφέρουν την 

λειτουργία της εγκατάστασης στα ίδια ποιοτικά 

χαρακτηριστικά που είχε πριν την επέμβαση

ΝΑΙ



1.6   

Ο Ανάδοχος αναγνωρίζει πως η ΔΕΗ, σε άσκηση του 

δικαιώματός της που προβλέπεται στους Γενικούς 

Όρους της Σύμβασης, δύναται να διενεργήσει 

δειγματοληψίες ή/και δοκιμές στα υλικά και στις 

εργασίες, που εκτελούνται από τον Ανάδοχο 

ΝΑΙ

A/A ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΗ ΑΠΑΙΤΗΣΗ ΑΠΑΝΤΗΣΗ ΠΑΡΑΠΟΜΠΗ

1.1   

Οι υποψήφιοι οικονομικοί φορείς υποχρεούνται να 

παρουσιάσουν στην Τεχνική τους Προσφορά τη 

μεθοδολογική προσέγγιση, που θα ακολουθήσουν για 

την υλοποίηση του αντικειμένου της Σύμβασης, 

λαμβάνοντας υπόψη τις απαιτήσεις της ΔΕΗ ΑΕ

ΝΑΙ

Η περιγραφή της προτεινόμενης μεθοδολογίας από 

την πλευρά των υποψήφιων οικονομικών φορέων θα 

πρέπει να περιλαμβάνει:

-       Αναλυτική περιγραφή του τρόπου με τον οποίο ο

προσφέρων σκοπεύει να προσεγγίσει το αντικείμενο

της Σύμβασης. Ιδιαίτερη έμφαση θα πρέπει να δοθεί

στην κατανόηση των απαιτήσεων για την παροχή

υπηρεσιών, όπως προδιαγράφονται στην παρούσα

Διακήρυξη

-       Προτεινόμενη γενική μεθοδολογία, σχετικές

τεχνικές και εργαλεία και κρίσιμοι παράγοντες

επιτυχίας για την υλοποίηση του συνόλου της

Σύμβασης

-       Ζητήματα, που μπορεί να έχουν επίδραση στις

παρεχόμενες υπηρεσίες, με βάση την προηγούμενη

εμπειρία των υποψήφιων οικονομικών φορέων και

περιγραφή προτεινόμενων λύσεων

-       Μεθοδολογία διαχείρισης ποιότητας

Οι υποψήφιοι οικονομικοί φορείς υποχρεούνται να 

υποβάλλουν στην Τεχνική Προσφορά τους 

ολοκληρωμένη πρόταση για: 

−      το σχήμα διοίκησης του αντικειμένου της

σύμβασης

−      την προτεινόμενη οργανωτική δομή των ομάδων

εργασίας

−      την περιγραφή των αρμοδιοτήτων για τους

βασικούς ρόλους

−      τη μέθοδο επικοινωνίας μεταξύ των εμπλεκόμενων

μερών (ενδεικτικά ΔΕΗ, κατασκευαστικοί οίκοι του

εξοπλισμού, Υπεύθυνος Έργου, μόνιμο προσωπικό και

εξωτερικοί συνεργάτες του Αναδόχου) και τις

προτεινόμενες διαδικασίες διαχείρισης των αλλαγών

Οι υποψήφιοι οικονομικοί φορείς θα πρέπει να 

περιλάβουν στην Τεχνική τους Προσφορά τον 

Υπεύθυνο Έργου, οποίος θα πρέπει να πληρεί κατ’ 

ελάχιστο τις ακόλουθες απαιτήσεις για τα προσόντα 

και την εμπειρία του:

1.3    ΝΑΙ

1.4    ΝΑΙ

1.2    ΝΑΙ



−      Πτυχίο τριτοβάθμιας εκπαίδευσης της ημεδαπής ή

ισότιμο αλλοδαπής νομίμως αναγνωρισμένο

−      Αποδεδειγμένη δεκαπενταετή (15) εργασιακή

εμπειρία στην παροχή υπηρεσιών συναφών με το

αντικείμενο της σύμβασης

−      Σχετική εμπειρία ως Υπεύθυνος Έργου σε

τουλάχιστο ένα (1) έργο αντικείμενο συναφές με το

αντικείμενο της παρούσας Διακήρυξης για το δημόσιο

ή τον ιδιωτικό τομέα

1.5   

Οι υποψήφιοι οικονομικοί φορείς θα πρέπει να 

περιλάβουν στην Τεχνική τους Προσφορά τα 

βιογραφικά σημειώματα τουλάχιστο ενός  (1) 

εγκαταστάτη ηλεκτρολόγου Α΄ Ειδικότητας, που ανήκει 

στο μόνιμο προσωπικό τους

1

1.6   

Σε περίπτωση που ο προσφέρων οικονομικός φορέας 

δεν διαθέτει το ως άνω τεχνικό προσωπικό με σχέση 

εξαρτημένης εργασίας, τότε θα υποδεικνύει με 

Υπεύθυνη Δήλωσή του, τους έχοντες το νόμιμο 

επαγγελματικό δικαίωμα εξωτερικούς συνεργάτες του. 

Και σε αυτή την περίπτωση θα πρέπει να 

υποβάλλονται τα αντίστοιχα βιογραφικά σημειώματα

ΝΑΙ

1.7   

Οι υποψήφιοι οικονομικοί φορείς θα συμπεριλάβουν 

στην Τεχνική τους Προσφορά πίνακα με την εμπειρία 

από έργα σχετικά με τα θεματικά πεδία ενδιαφέροντος 

του έργου σύμφωνα με τα προβλεπόμενα στην 

παράγραφο 3.2.Γ του Τεύχους 1

ΝΑΙ

1.8   

Οι υποψήφιοι οικονομικοί φορείς θα παρέχουν 

αναλυτικές περιγραφές για τουλάχιστο τρία (3) έργα 

του Πίνακα Εμπειρίας, που προβλέπεται στην 

παράγραφο 3.2.Γ του Τεύχους 1, όπου θα 

αναδεικνύονται οι προκλήσεις και ο τρόπος που 

αντιμετωπίσθηκαν κατά περίπτωση, όπως επίσης και 

οι τυχόν ομοιότητες με τις ζητούμενες από τη ΔΕΗ 

υπηρεσίες στο πλαίσιο της παρούσας Διακήρυξης

ΝΑΙ

1.4    ΝΑΙ
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ΟΔΗΓΙΕΣ  

1 Τα πιο κάτω αναφερόμενα στοιχεία (α – ε) διαμορφώνονται ή εμπλουτίζονται 

κατάλληλα από την Υπηρεσία, σε συνεργασία με τη ΔΝΥ, και ανάλογα με τη φύση και 

τις ανάγκες κάθε Σύμβασης 
2 Τα πιο κάτω αναφερόμενα στοιχεία (α – γ) διαμορφώνονται ή εμπλουτίζονται 

κατάλληλα από την Υπηρεσία, σε συνεργασία με τη ΔΝΥ, και ανάλογα με τη φύση και 

τις ανάγκες κάθε Σύμβασης 
3 Το παραπάνω όριο αποζημίωσης μπορεί, κατά την κρίση της αρμόδιας υπηρεσίας της 

ΔΕΗ και κατά περίπτωση, να περιορίζεται στο μισό, όπως θα προβλέπεται στη Σύμβαση  
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ΟΔΗΓΙΕΣ  
1  Όταν ο προσφέρων είναι φυσικό πρόσωπο η παρούσα Υπεύθυνη Δήλωση θα πρέπει, 

με κατάλληλη διαμόρφωση, να καλύπτει τις παρακάτω παραγράφους 1, 4.4, 5, και, 

εάν δεν παρίσταται αυτοπροσώπως στην αποσφράγιση, την παράγραφο 4.3 εφόσον 

το επιθυμεί 
2 Αναγράφεται από το διαγωνιζόμενο η επωνυμία του προσφέροντος οικονομικού 

φορέα 
3 Αναγράφεται κατά περίπτωση νομικής μορφής του προσφέροντος «μέλη του 

Διοικητικού Συμβουλίου …..» ή «διαχειριστές ….» 



 

 
4 Στις περιπτώσεις που ο διαγωνιζόμενος δεν έχει έδρα στην περιφέρεια όπου 

διενεργείται ο διαγωνισμός, οι διαγωνιζόμενοι συμπληρώνουν την παρούσα 

παράγραφο με το ακόλουθο  περιεχόμενο: «όρισε τον …………………………. ως 

αντίκλητο, ο οποίος πρέπει να είναι κάτοικος …….., και να εξουσιοδοτείται να 

παραλαμβάνει τα έγγραφα που έχουν σχέση με τη διεξαγωγή του διαγωνισμού». 

Άλλως ισχύουν τα προβλεπόμενα στη Διακήρυξη 
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ΟΔΗΓΙΕΣ  
1 Αναγράφεται η επωνυμία του παρέχοντος στήριξη οικονομικού φορέα 
2 Συμπληρώνονται στοιχεία από τα οποία να προκύπτει η σύννομη άσκηση στη χώρα 

εγκατάστασης δραστηριότητας συναφούς με την στήριξη που θα παρασχεθεί (π.χ. 

εγγραφή σε επαγγελματικό μητρώο κλπ)  
3 Αναγράφεται κατά περίπτωση νομικής μορφής του παρέχοντος στήριξη «μέλη του 

Διοικητικού Συμβουλίου …..» ή «διαχειριστές ….» 
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ΟΔΗΓΙΕΣ  
1 Αναγράφεται η επωνυμία του προσφέροντος οικονομικού φορέα 
2  Σε περίπτωση που έχουν εκδοθεί Συμπληρώματα της Διακήρυξης ο δηλών πρέπει να 

αναγράψει «και του/των Συμπληρώματος/των αυτής Νο ... έως και Νο ...» 
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ΟΔΗΓΙΕΣ  
1 Αναγράφεται η επωνυμία του προσφέροντος οικονομικού φορέα 
2 Αναγράφεται ο αριθμός του Διαγωνισμού  
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ΟΔΗΓΙΕΣ  
1 Αναγράφεται η επωνυμία του προσφέροντος οικονομικού φορέα 
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ΟΔΗΓΙΕΣ  
1 Αναγράφεται ανάλογα με τη μορφή του προσφέροντος π.χ. «της σύμπραξης» ή «της 

ένωσης» ή «της κοινοπραξίας» 
2 Αναγράφεται το αντικείμενο της διαγωνιστικής διαδικασίας  
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ΟΔΗΓΙΕΣ  
1 Ανάλογα με τη μορφή του διαγωνιζόμενου αναγράφεται από τον εκδότη της εγγυητικής 

επιστολής μια από τις παρακάτω επιλογές: 

• Σε περίπτωση φυσικού προσώπου: …… (ονοματεπώνυμο, πατρώνυμο) ……,  

…… (ΑΦΜ) ……, …… (δ/νση) …… ή  

 

• Σε περίπτωση νομικού προσώπου: …… (επωνυμία) ……, …… (ΑΦΜ) ……,  

…… (δ/νση έδρας) …… ή 

 

• Σε περίπτωση Σύμπραξης/Ένωσης: των φυσικών ή νομικών προσώπων  

 

α) …… (επωνυμία) ……, …… (ΑΦΜ) ……, …… (δ/νση κατοικίας ή έδρας) …… 

β) …… (επωνυμία) ……, …… (ΑΦΜ) ……, …… (δ/νση κατοικίας ή έδρας) ……  

…… κ.ο.κ. …… 

που ενεργούν εν προκειμένω ως Σύμπραξη/Ένωση και ευθύνονται εις ολόκληρον το 

κάθε μέλος έναντι της ΔΕΗ 
2  Αναγράφεται σε ευρώ το ποσό ολογράφως και αριθμητικώς 
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ΟΔΗΓΙΕΣ  
1 Ανάλογα με τη μορφή του διαγωνιζόμενου αναγράφεται από τον εκδότη της εγγυητικής 

επιστολής μια από τις παρακάτω επιλογές: 

• Σε περίπτωση φυσικού προσώπου: …… (ονοματεπώνυμο, πατρώνυμο) ……,  

…… (ΑΦΜ) ……, …… (δ/νση) …… ή  

 

• Σε περίπτωση νομικού προσώπου: …… (επωνυμία) ……, …… (ΑΦΜ) ……,  

…… (δ/νση έδρας) …… ή 

 

• Σε περίπτωση Σύμπραξης/Ένωσης: των φυσικών ή νομικών προσώπων  

 

α) …… (επωνυμία) ……, …… (ΑΦΜ) ……, …… (δ/νση κατοικίας ή έδρας) …… 

β) …… (επωνυμία) ……, …… (ΑΦΜ) ……, …… (δ/νση κατοικίας ή έδρας) ……  

…… κ.ο.κ. …… 



 

 

που ενεργούν εν προκειμένω ως Σύμπραξη/Ένωση και ευθύνονται εις ολόκληρον το 

κάθε μέλος έναντι της ΔΕΗ 
2  Αναγράφεται σε ευρώ το ποσό ολογράφως και αριθμητικώς 


	Τ1 Πρόσκλ Ηλεκ Αν Διαγ 51921062
	Τ2 Όροι και Οδηγ Ηλεκ Αν Διαγ 51921062
	T2 ΠΑΡΑΡΤ Ια ΤΙΜΟΛΟΓΙΟ ΠΡΟΣΦΟΡΑΣ_MP final
	T2 ΠΑΡΑΡΤ Ιb ΤΙΜΟΛΟΓΙΟ ΠΡΟΣΦΟΡΑΣ_MP final
	Τ3 Συμφ Υπηρεσιών 51921062
	Τ4 Ειδικοι Όροι Σύμβασης 51921062
	Τ5 ΤΕΧΝΙΚΗ ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΗ 51921062 τελ
	T5A  ΠΙΝΑΚΕΣ ΣΥΜΜΟΡΦΩΣΗΣ
	Τ6 Γεν Όροι Υπηρεσιών  51921062
	Τ7 Ασφαλίσεις Υπηρεσιών
	Τ8 Υποδείγματα 51921062

